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See the notice on TED website

408745-2026 - Mededinging
Polen – Diensten in verband met software – Asysta techniczna i konserwacja systemu 
KSAT2000i powtórzenie
OJ S 113/2026 15/06/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling - Bericht van wijziging van een 
aankondiging
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Gdyńskie Centrum Informatyki
E-mail: krzysztof.martusewicz@gci.gdynia.pl
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Asysta techniczna i konserwacja systemu KSAT2000i powtórzenie
Beschrijving: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług serwisu i 
bieżącej konserwacji nad wdrożonym w jednostce obsługiwanej przez Zamawiającego 
systemem KSAT2000.
Identificatiecode van de procedure: a48f8121-8b8e-4e5e-b8a1-c079b973dc34
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: ja
Rechtvaardiging voor de versnelde procedure: Zamawiający, działając na podstawie art. 138 
ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp, skrócił termin składania ofert, ze względu na pilną potrzebę udzielenia 
zamówienia, uzasadnioną koniecznością zapewnienia ciągłości asysty technicznej i 
konserwacji dla systemu KSAT200i.

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72260000 Diensten in verband met software

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Land: Polen

2.1.4.  Algemene informatie
Aanvullende informatie: 1. Podstawy wykluczenia zgodnie z Działem IX SWZ. 2. Podmiotowe 
środki dowodowe i Inne oświadczenia i dokumenty zgodnie z Działem X SWZ.
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/408745-2026
mailto:krzysztof.martusewicz@gci.gdynia.pl
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5.1.
 
Perceel: LOT-0001
Titel: Asysta techniczna i konserwacja systemu KSAT2000i powtórzenie
Beschrijving: 1. Przedmiotem zamówienia jest asysta techniczna i konserwacja systemu 
KSAT2000i. 2. Zamówienie należy wykonać zgodnie ze szczegółowym opisem przedmiotu 
zamówienia (Załącznik nr 2 do SWZ) oraz z projektem umowy (Załącznik nr 3 do SWZ). 3. 
Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że właścicielem kodów źródłowych systemu 
KSAT2000i jest COIG S.A. i Zamawiający nie przekazuje praw do systemu KSAT2000i. 4. 
Określenie przedmiotu zamówienia za pomocą nazw i kodów ze Wspólnego Słownika 
Zamówień CPV: 72260000-5: usługi w zakresie oprogramowania 72267000-4: usługi w 
zakresie konserwacji i napraw oprogramowania 2514300-4: usługi w zakresie konserwacji 
systemów komputerowych 5. W przypadku, gdy w opisie przedmiotu zamówienia zostały 
zastosowane odniesienia do norm, ocen technicznych, specyfikacji technicznych i systemów 
referencyjnych, o których mowa w art. 101 ust. 1-3 ustawy Pzp, zamawiający zgodnie z art. 
101 ust. 4 ustawy Pzp dopuszcza zastosowanie rozwiązań równoważnych. Każdorazowo, gdy 
wskazana jest w niniejszej SWZ norma, ocena techniczna, specyfikacja techniczna lub system 
referencji technicznych należy przyjąć, że w odniesieniu do nich użyto sformułowania „lub 
równoważne”. 6. Opis przedmiotu zamówienia został przygotowany bez przeprowadzenia 
wstępnych konsultacji rynkowych. 7. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 
Zamówienie ze względów technicznych, organizacyjnych i ekonomicznych tworzy 
nierozerwalną całość. 8. Zamawiający nie wymaga odbycia wizji lokalnej oraz nie wymaga 
sprawdzenia dokumentów niezbędnych do realizacji zamówienia. 9. Zamawiający nie 
przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Zamawiający nie przewiduje skorzystania z prawa opcji

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Land: Polen

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 18 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.5.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 620 000,00 PLN

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Aanvullende informatie: 1. Warunki udziału w postępowaniu zgodnie z Działem VIII SWZ. 2. 
Zamawiający nie żąda złożenia przedmiotowych środków dowodowych.

5.1.9.  Selectiecriteria
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Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Cena
Beschrijving: Punktacja w kryterium cena zostanie przydzielona wg wzoru: Wartość oferty 
najniższej podzielonej przez wartość oferty badanej, następnie pomnożona przez 100, a 
następnie pomnożona przez 0,6, co równa się wartość punktowa dla badanej oferty, z 
dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Czas reakcji interwencji serwisowej na zgłoszenie błędu krytycznego (RBK)
Beschrijving: Czas reakcji interwencji serwisowej na zgłoszenie błędu krytycznego (należy 
podać w godzinach): 24 godziny – 0 pkt dłużej niż 12 godzin do 23 godzin – 5 pkt do 12 
godzin – 10 pkt Zaoferowanie terminu dłuższego niż 24 godziny skutkować będzie 
odrzuceniem oferty z art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Czas usunięcia błędu krytycznego (UBK)
Beschrijving: Czas usunięcia błędu krytycznego (należy podać w godzinach): 48 godziny – 0 
pkt dłużej niż 24 godzin do 47 godzin – 5 pkt do 24 godzin – 10 pkt
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Czas realizacji zgłoszeń interwencji serwisowej dla błędu kategorii wysokiej (RBW)
Beschrijving: Czas realizacji interwencji serwisowej dla błędu kategorii wysokiej (należy podać 
w dniach roboczych): 30 dni roboczych – 0 pkt dłużej niż 10 dni robocze do 29 dni roboczych – 
5 pkt do 10 dni roboczych – 10 pkt Zaoferowanie terminu dłuższego niż 30 dni roboczych 
skutkować będzie odrzuceniem oferty z art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Czas realizacji zgłoszeń interwencji serwisowej dla błędu kategorii średniego (RBŚ)
Beschrijving: Czas realizacji interwencji serwisowej dla błędu kategorii średniej (należy podać 
w dniach roboczych): 60 dni roboczych – 0 pkt dłużej niż 30 dni roboczych do 59 dni 
roboczych – 5 pkt do 30 dni roboczych – 10 pkt Zaoferowanie terminu dłuższego niż 60 dni 
roboczych skutkować będzie odrzuceniem oferty z art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Pools
Adres van de aanbestedingsstukken: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1320301

https://platformazakupowa.pl/transakcja/1320301
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5.1.12.
 
Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1320301
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Pools
Elektronische catalogus: Toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 19/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 90 Dagen
Informatie over de openbare opening: 
Openingsdatum: 19/06/2026 12:05:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese 
zomertijd
Aanvullende informatie: Termin związania ofertą określony datą: 2026-09-16
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Informatie over de termijnen voor beroep: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Gdyńskie 
Centrum Informatyki
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: Gdyńskie Centrum 
Informatyki
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Gdyńskie Centrum Informatyki
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Gdyńskie Centrum Informatyki

8. Organisaties

https://platformazakupowa.pl/transakcja/1320301
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8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Krajowa Izba Odwoławcza
Registratienummer: 5262239325
Postadres: ul. Postępu 17a
Stad: Warszawa
Postcode: 02-676
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefoon: 224587840
Internetadres: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Gdyńskie Centrum Informatyki
Registratienummer: 5862363714
Postadres: Śląska 35-37
Stad: Gdynia
Postcode: 81-310
Onderverdeling land (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Land: Polen
E-mail: krzysztof.martusewicz@gci.gdynia.pl
Telefoon: +48785010053
Internetadres: https://bip.um.gdynia.pl/gdynskie-centrum-informatyki,8561/gci,597522
Eindpunt voor informatie-uitwisseling (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/gci
Kopersprofiel: https://platformazakupowa.pl/pn/gci
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt

10. Wijziging van een aankondiging

Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd
: 
375025-2026
Voornaamste reden voor de wijziging
: 
Informatie bijgewerkt
Beschrijving
: 
W udzielonymi wyjaśnieniami wraz ze zmianą treści SWZ Zamawiający zmienia termin 
składania i otwarcia ofert oraz termin związania ofertą.

Informatie over een aankondiging

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:krzysztof.martusewicz@gci.gdynia.pl
https://bip.um.gdynia.pl/gdynskie-centrum-informatyki,8561/gci,597522
https://platformazakupowa.pl/pn/gci
https://platformazakupowa.pl/pn/gci
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Identificatiecode/versie van de aankondiging: 22fc7da7-3104-4c8a-b3e7-06089b4e7ea5  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 12/06/2026 12:41:19 (UTC+00:00) West-Europese tijd, 
GMT
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Pools
Publicatienummer aankondiging: 408745-2026
Nummer uitgave PB S: 113/2026
Datum van bekendmaking: 15/06/2026


	1. Koper
	1.1. Koper
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Doel
	2.1.2. Plaats van uitvoering
	2.1.4. Algemene informatie
	2.1.6. Gronden voor uitsluiting
	5. Perceel
	5.1. Perceel: LOT-0001
	5.1.1. Doel
	5.1.2. Plaats van uitvoering
	5.1.3. Geraamde duur
	5.1.4. Verlenging
	5.1.5. Waarde
	5.1.6. Algemene informatie
	5.1.9. Selectiecriteria
	5.1.10. Gunningscriteria
	5.1.11. Aanbestedingsstukken
	5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
	5.1.15. Technieken
	5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
	8. Organisaties
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	10. Wijziging van een aankondiging
	Informatie over een aankondiging

