See the notice on TED website

414337-2026 - Mededinging

Frankrijk — Ondersteunende diensten voor verbetering van openbare voorzieningen en openbare
centra— ACCOMPAGNEMENT A LA SENSIBILISATION DES PUBLICS POUR LA PREVENTION ET
LA GESTION DES DECHETS SUR LE TERRITOIRE DU SYCTOM

OJ S 115/2026 17/06/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling - Bericht van wijziging van een
aankondiging

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Syctom : Agence métropolitaine des déchets
E-mail: marchespublics@syctom-paris.fr
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Milieubescherming

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: ACCOMPAGNEMENT A LA SENSIBILISATION DES PUBLICS POUR LA
PREVENTION ET LA GESTION DES DECHETS SUR LE TERRITOIRE DU SYCTOM
Beschrijving: Au-dela de I'exploitation et de la modernisation de ses installations industrielles,
essentielles a sa mission premiére d’assurer le traitement des déchets ménagers produits sur
son territoire, le Syctom entreprend lui-méme et soutient des initiatives en matiére de
prévention et de sensibilisation notamment portées par ses collectivités membres. Le Syctom
souhaite, dans le cadre du présent marché, poursuivre et renforcer les actions de
sensibilisation auprés des usagers afin d’'améliorer la prévention, la réduction et le tri des
déchets sur son territoire, conformément aux objectifs territoriaux et aux missions en
découlant. La présente consultation concerne une mission d’accompagnement pour
poursuivre le dispositif des missions de sensibilisation a la gestion des déchets, assurées par
des éco-animateurs intervenant auprés des usagers pour encourager les bons gestes de tri, la
réduction des déchets et 'adhésion aux dispositifs de collecte.
Identificatiecode van de procedure: f56fa2¢1-80e4-488c-8ea2-8b31a9fccf5e
Interne identificatiecode: 26005
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 98133100 Ondersteunende diensten voor verbetering van
openbare voorzieningen en openbare centra
Aanvullende classificatie (cpv): 79950000 Organiseren van tentoonstellingen, beurzen en
congressen, 79342200 Promotiediensten, 98300000 Diverse diensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk
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2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Land: Frankrijk

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Essonne (FR104)
Land: Frankrijk

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrijk

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Land: Frankrijk

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Land: Frankrijk

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Land: Frankrijk

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop €én inschrijver kan inschrijven: 2
Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 2

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Prestations de sensibilisation en équipe
Beschrijving: Les actions de terrain constituent un levier central de la sensibilisation. Elles
combinent porte-a-porte et déambulation afin d’agir au plus prés des usages et des publics.
Les interventions sont organisées par le Syctom et ses collectivités, en fonction des enjeux
identifiés (évolution des consignes, nouveaux flux, dysfonctionnements récurrents), des
périodes clés (saison estivale, événements, pics de fréquentation) et des spécificités locales.
Elles comprennent : un diagnostic des locaux déchets et du maillage de gestion, portant sur I
etat des équipements, la lisibilité des consignes, les usages observés et les
dysfonctionnements éventuels ; des actions de porte-a-porte ciblées, permettant des
échanges individualisés avec les habitants pour expliquer les consignes, lever les freins et
apporter des réponses concrétes ;ou des actions de déambulation dans I'espace public ou lors
d’événements, favorisant la visibilité du dispositif et la rencontre de publics peu captés par les
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dispositifs classiques. En amont des prestations, le titulaire devra mettre a disposition des éco-
animateurs opérationnels, diment équipés, formés et encadrés, afin de garantir la qualité, I’
homogénéité et la fiabilité des interventions réalisées pour le compte du Syctom ; assurer la
coordination opérationnelle des interventions, en lien étroit avec le Syctom et les collectivités
concernées, afin de garantir la bonne exécution des actions sur le terrain ; remonter des
informations qualitatives et quantitatives (contacts réalisés, freins identifiés, besoins exprimés,
constats terrain), permettant de faire le constat de la situation et d’ajuster les actions futures.
Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 98133100 Ondersteunende diensten voor verbetering van
openbare voorzieningen en openbare centra
Aanvullende classificatie (cpv): 79342200 Promotiediensten, 98300000 Diverse diensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Land: Frankrijk

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Essonne (FR104)
Land: Frankrijk

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrijk

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Land: Frankrijk

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Land: Frankrijk

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Land: Frankrijk

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 12 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 3
Overige informatie over verlengingen: Le marché pourra étre reconduit tacitement trois (3) fois
par période de douze (12) mois. La durée maximale de I'accord-cadre est de 48 mois a
compter de la notification.

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
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Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: VALEUR ECONOMIQUE DE L'OFFRE
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: VALEUR TECHNIQUE DE L'OFFRE - Sous-critéres: "Description des moyen
humains (organigramme, qualification des encadrants, organisation des équipes, etc...) et
matériels (équipements, locaux, etc...) mis en ceuvre" valant pour 15% de la note finale -
"Equipe encadrante - méthodologie d’organisation et planification des missions (planification,
mise en ceuvre, gestion remplacement, réactivité, relation avec le Syctom)" valant pour 15%
de la note finale - "Equipe d’éco-animateurs - méthodologie de travail, formation, posture”
valant pour 15% de la note finale - "Modalités de contréle de missions terrain des EA" valant
pour 10% de la note finale
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 55
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: VALEUR ENVIRONNEMENTALE OU SOCIALE DE L’'OFFRE - Sous-criteres:
"Propositions en matiére d’organisation du travail et de qualité sociale" valant pour 3% de la
note finale - "Modalités de déplacement et transport logistique" valant pour 2% de la note finale
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation
/9390697?0rgAcronyme=d8e

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/9390697?
orgAcronyme=d8e
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 6 Maanden
Voorwaarden van het contract:
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De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunal administratif de Paris
Informatie over de termijnen voor beroep: voir documents de la consultation
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Syctom :
Agence métropolitaine des déchets
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: Syctom : Agence
métropolitaine des déchets
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Syctom : Agence métropolitaine des déchets
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Syctom : Agence métropolitaine des déchets

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: Prestations de sensibilisation CLEM
Beschrijving: La prestation comprend I'animation d’'un catalogue d’intervention “clés en main”
sur différentes thématiques sur le tri et la réduction des déchets. Les animations sont prévues
pour le grand public, certaines pourront étre adaptées a un public enfant et aux participants
des ateliers zéro déchet. En amont des prestations, le titulaire devra mettre a disposition des
éco-animateurs opérationnels, diment équipés, formés et encadrés, afin de garantir la qualité,
’homogénéité et la fiabilité des interventions réalisées pour le compte du Syctom ; assurer la
coordination opérationnelle des interventions, en lien étroit avec le Syctom et les collectivités
concernées, afin de garantir la bonne exécution des actions sur le terrain ; remonter des
informations qualitatives et quantitatives (contacts réalisés, freins identifiés, besoins exprimés,
constats terrain), permettant de faire le constat de la situation et d’ajuster les actions futures.
Interne identificatiecode: 2

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 98133100 Ondersteunende diensten voor verbetering van
openbare voorzieningen en openbare centra
Aanvullende classificatie (cpv): 79950000 Organiseren van tentoonstellingen, beurzen en
congressen, 98300000 Diverse diensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Land: Frankrijk
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5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Essonne (FR104)
Land: Frankrijk

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrijk

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Land: Frankrijk

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Land: Frankrijk

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Land: Frankrijk

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 12 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 3
Overige informatie over verlengingen: Le marché pourra étre reconduit tacitement trois (3) fois
par période de douze (12) mois. La durée maximale de I'accord-cadre est de 48 mois a
compter de la notification.

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: VALEUR ECONOMIQUE DE L'OFFRE
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: VALEUR TECHNIQUE DE L’OFFRE - Sous-critéres: "Description des moyen
humains (organigramme, qualification des encadrants, organisation des équipes, etc...) et
matériels (équipements, locaux, etc...) mis en ceuvre" valant pour 15% de la note finale -
"Equipe encadrante - méthodologie d’organisation et planification des missions (planification,
mise en ceuvre, gestion remplacement, réactivité, relation avec le Syctom)" valant pour 15%
de la note finale - "Equipe d’éco-animateurs - méthodologie de travail, formation, posture"
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valant pour 15% de la note finale - "Modalités de contréle de missions terrain des EA" valant
pour 10% de la note finale

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 55

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: VALEUR ENVIRONNEMENTALE OU SOCIALE DE L’OFFRE - Sous-critéres:
"Propositions en matiére d’organisation du travail et de qualité sociale" valant pour 3% de la
note finale - "Modalités de déplacement et transport logistique" valant pour 2% de la note finale
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation
/93906970rgAcronyme=d8e

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/9390697?
orgAcronyme=d8e
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 6 Maanden
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 2
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunal administratif de Paris
Informatie over de termijnen voor beroep: voir documents de la consultation
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Syctom :
Agence métropolitaine des déchets
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: Syctom : Agence
métropolitaine des déchets
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Syctom : Agence métropolitaine des déchets
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Syctom : Agence métropolitaine des déchets
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8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Syctom : Agence métropolitaine des déchets
Registratienummer: 25750007400030
Postadres: 86 rue Regnault
Stad: Paris
Postcode: 75013
Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk
Contactpunt: Directrice Générale des Services/DAJA/SCPA
E-mail: marchespublics@syctom-paris.fr
Telefoon: +33 140131700
Internetadres: http://www.syctomparis.fr
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Tribunal administratif de Paris
Registratienummer: 17750005500013
Postadres: 7 rue Jouy
Stad: Paris
Postcode: 75004
Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk
Internetadres: http://paris.tribunal~administratif.fr/
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd

357579-2026
Voornaamste reden voor de wijziging

Correctie koper
Beschrijving

La date limite de remise des offres est reportée au lundi 22 juin a 12h00
Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie van de aankondiging: 7e87fba6-4547-4ec4-b376-1c90b878f6e1 - 01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
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Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 15/06/2026 23:46:40 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans

Publicatienummer aankondiging: 414337-2026

Nummer uitgave PB S: 115/2026

Datum van bekendmaking: 17/06/2026
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