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415679-2026 - Mededinging

Duitsland — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning —
Anwendungsbetreuung Pflegeportal

OJ S 115/2026 17/06/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Land Mecklenburg-Vorpommern, vertreten durch das Ministerium fur Soziales,
Gesundheit und Sport Mecklenburg-Vorpommern, vertreten durch das Landesamt fur
Gesundheit und Soziales (LAGuS)
E-mail: dogan@doganpfahler.de
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Gezondheid

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Anwendungsbetreuung Pflegeportal
Beschrijving: Serviceleistungen fur ein bestehendes IT-System (Pflegeportal) im Sinne des
EVB-IT Servicevertrages.
Identificatiecode van de procedure: 119e0e58-51e4-475c-a1fc-9e0a20e43a99
Interne identificatiecode: IT 008-2026
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

2.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Rostock
Postcode: 18055
Onderverdeling land (NUTS): Rostock, Kreisfreie Stadt (DE803)
Land: Duitsland

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU
vgyV -

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden: Siehe
Eigenerklarung zum Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gem. §§ 123, 124, 125 GWB
(Anhang 5); Soweit der Bieter zum Nachweis der Leistungsfahigkeit Ressourcen von Dritten
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/Nachunternehmen zuruckgreifen will (Eignungsleihe), ist Punkt 2.11 der
Bewerbungsbedingungen zu beachten. Bei Bietergemeinschaften sind die geforderten
Nachweise von jedem Mitglied der Bietergemeinschaft gesondert abzugeben, vgl. im Ubrigen
Anhang 1 Punkt 2 und 4 (nach Formblatt) und Punkt 2.9 der Bewerbungsbedingungen

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Anwendungsbetreuung Pflegeportal
Beschrijving: Das Ziel der Beschaffung ist die Sicherstellung des stabilen Betriebs, der
rechtssicheren Weiterentwicklung und der fachlichen Unterstitzung des Pflegeportals
"pflegeausbildungsfonds mv.de", um die sich aus dem Pflegeberufegesetz (PfIBG) und der
Pflegeberufe-Ausbildungsfinanzierungsverordnung (PfIAFinV) ergebenden gesetzlichen
Aufgaben der zustandigen Stelle nach § 26 Absatz 4 PfIBG dauerhaft digital abbilden zu
kénnen. Die vom Auftragnehmer zu erbringenden Leistungen sind folglich Serviceleistungen
fur ein bestehendes IT-System (Pflegeportal) im Sinne des EVB-IT Servicevertrages. Der
Auftragnehmer schuldet insbesondere die Wiederherstellung und Aufrechterhaltung der
Betriebsbereitschaft, die funktionsfahige Umsetzung beauftragter Anderungen sowie weitere,
in dieser Leistungsbeschreibung und im EVB-IT Servicevertrag (inkl. Anlagen) beschriebene
Leistungen. Nicht Gegenstand der Beschaffung ist eine vollstandige Neuentwicklung des
Pflegeportals, sondern die Leistungen beziehen sich auf das bestehende Pflegeportal
"Pflegeausbildungsfonds-mv.de" auf Basis der Software "Pflegefonds.Net" (im Folgenden:
Pflegeportal). Folgende Leistungen sind nach Abschluss der voraussichtlich erforderlichen
Einarbeitung in das Bestandssystem sowie der Bestandsaufnahmedurch den Auftragnehmer
zu erbringen: - Betriebsunterstitzung: Der Auftragnehmer unterstitzt den Auftraggeber bei der
Wiederherstellung und Aufrechterhaltung der Betriebsbereitschaft des Pflegeportals. -
Weiterentwicklung (Option): Der Auftragnehmer Gbernimmt die vom Auftraggeber beauftragten
Modifikations- und Erweiterungsleistungen des Pflegeportals. Weiterentwicklungen sind so
umzusetzen, dass die vorhandene Systemarchitektur, die bestehenden Datenstrukturen, die
Betriebsumgebung und die fachlichen Prozesse des Pflegeportals bertcksichtigt werden. -
Beratung und Support (Option): Der Auftragnehmer erbringt fachliche und technische
Unterstutzungsleistungen im Zusammenhang mit dem Pflegeportal. - Dokumentation und
Qualitatssicherung: Der Auftragnehmer erstellt und pflegt die fur die erbrachten
Serviceleistungen erforderliche technische und fachliche Dokumentation in deutscher Sprache
(B2) und in einem ublichen elektronischen Format.
Interne identificatiecode: LOT-0000

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Opties:
Beschrijving van de opties: Der EVB-IT Servicevertrag wird fur die Dauer von 48 ab
Zuschlagserteilung (Grundlaufzeit) geschlossen. Nach Ablauf der Grundlaufzeit verlangert sich
der EVB-IT Servicevertrag jeweils automatisch um weitere 12 Monate, sofern er nicht von
einem Vertragsteil mit einer Frist von 12 Monaten zum Ablauf der jeweiligen Vertragslaufzeit
gekundigt wird. Die Haufigkeit der auf diese Weise erfolgenden automatischen
Verlangerungen wird ausdrucklich nicht beschrankt.

5.1.2. Plaats van uitvoering
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Stad: Rostock

Postcode: 18055

Onderverdeling land (NUTS): Rostock, Kreisfreie Stadt (DE803)
Land: Duitsland

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging, Aanbestedingsstuk
Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Der Bieter weist mindestens eine geeignete Referenz
Uber die Betreuung, den Betrieb und/oder die Weiterentwicklung eines fachlichen Webportals,
Fachverfahrens oder einer vergleichbaren webbasierten Anwendung nach. Eine Referenz ist
vergleichbar, wenn sie einen belastbaren Ruckschluss auf die Fahigkeit des Bieters zulasst,
ein fachlich gepragtes, regelgebundenes Webportal oder Fachverfahren im produktiven
Betrieb zu betreuen, zu betreiben und/oder weiterzuentwickeln. Erforderlich ist hierfur ein
erkennbarer Bezug zu strukturierten Verwaltungs-, Melde-, Abrechnungs-, Beitrags-, Forder-,
Fonds-, Umlage- oder vergleichbaren Geschaftsprozessen. Eine vollstandige
Ubereinstimmung mit dem Pflegeportal "Pflegeausbildungsfonds” ist nicht erforderlich. Reine
Referenzen Uber allgemeine Webportale, Standard-Webanwendungen oder technische
Systembetreuung ohne vergleichbaren fachlich-organisatorischen Verfahrensbezug reichen
jedoch nicht aus. Erganzend kdénnen insbesondere folgende Aspekte die Aussagekraft der
Referenz erhdhen: « Betreuung einer webbasierten Anwendung mit mehreren internen und
/oder externen Nutzergruppen; * produktiver Support einschliel3lich Incident-, Problem-,
Change- oder Release-Management; « Umgang mit fachlichen, gesetzlichen, regulatorischen
oder organisatorischen Anderungen; « Anforderungen an Datenschutz, IT-Sicherheit,
Verfugbarkeit, Nachvollziehbarkeit und Dokumentation; « Schnittstellen zu Drittsystemen oder
Datenaustausch mit externen Stellen. Referenzen o&ffentlicher und privater Auftraggeber
werden gleichwertig bertcksichtigt, sofern sie vergleichbare fachliche, organisatorische,
technische oder dokumentationsbezogene Anforderungen belegen. Bei der Bewertung der
Aussagekraft konnen Umfang und Dauer der Referenz berucksichtigt werden. Besonders
aussagekraftig konnen Referenzen sein, bei denen eine grolRere Anzahl angebundener
Stellen oder eine erhebliche Anzahl wiederkehrender Meldungen, Vorgange oder
vergleichbarer Transaktionen betreut wurde, etwa bei rund 1.000 angebundenen
Einrichtungen oder rund 3.000 jahrlichen Meldungen. Das Nichterreichen dieser
Orientierungswerte schlie3t die Vergleichbarkeit nicht aus, sofern die Referenz im Ubrigen
eine hinreichend vergleichbare fachliche, organisatorische oder technische Komplexitat
erkennen lasst. Die Referenz sollte Leistungen in einem produktiven Betriebs- oder
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Betreuungsumfeld Uber einen hinreichend aussagekraftigen Zeitraum erkennen lassen. Eine
Betreuungsdauer von mindestens zwolf Monaten kann ein Indiz fUr die Aussagekraft der
Referenz sein, ist jedoch nicht zwingende Voraussetzung, sofern Art, Umfang und Komplexitat
der erbrachten Leistungen eine belastbare Beurteilung der Leistungsfahigkeit ermoglichen.
Bitte verwenden Sie das Schema im Anhang 4 und geben Sie den entsprechenden
Referenzauftrag auf maximal drei DIN A4-Seiten an.

Criterium: Gemiddeld jaarlijks personeelsbestand

Beschrijving van het selectiecriterium: Gesamtzahl der durchschnittlich jahrlichen
Mitarbeiterzahl des Unternehmens und die Zahl seiner Fihrungskrafte in den letzten drei
Jahren. - Anhang 4 Punkt 3.1 (nach Formblatt).

Criterium: Aantal leidinggevend personeel

Beschrijving van het selectiecriterium: Gesamtzahl der durchschnittlich fest angestellten
Mitarbeiter und FUhrungskrafte in dem Tatigkeitsbereich des Auftrags in den letzten drei
abgeschlossenen Geschéftsjahren. - Anhang 4 Punkt 3.2 (nach Formblatt).

Criterium: Verhouding onderaanneming

Beschrijving van het selectiecriterium: Mit dem Angebot ist anzugeben, in welchem Umfang
und fir welche Teile des Auftrags der Einsatz von Dritten vorgesehen ist bzw. Kapazitaten
Dritter in Anspruch genommen werden sollen. Dabei ist sicherzustellen, dass dies mit der
vertragsgemalen Ausfuhrung der Leistung vereinbart werden kann. Weitere Einzelheiten
ergeben sich aus den Bewerbungsbedingungen (Pkt. 2.9 und 2.10). Soweit der Bieter zum
Nachweis der Leistungsfahigkeit Ressourcen von Dritten/Nachunternehmen zuriickgreifen will
(Eignungsleihe), ist Punkt 2.11 der Bewerbungsbedingungen zu beachten.

Criterium: Professionele risico-indemniteitsverzekering

Beschrijving van het selectiecriterium: Der Bieter bestatigt, dass fur sein Unternehmen eine
Betriebshaftpflichtversicherung oder eine vergleichbare Versicherung aus einem Mitgliedsstaat
der EU mit einer Deckungssumme von mindestens 3,0 Mio Euro fir Sach-, Personen- und
Vermogensschaden im Fall der Zuschlagserteilung abgeschlossen wird. Nach
Zuschlagserteilung wird der Nachweis Uber das Bestehen der genannten Versicherung
unaufgefordert und unverzuglich erbracht. - Anhang 3 Punkt 4 (Formblatt)

Criterium: Andere economische of financiéle eisen

Beschrijving van het selectiecriterium: - Der Bieter Ubergibt eine aktuelle (d. h. nicht alter als
drei Monate seit dem Tag der Absendung der Auftragsbekanntmachung) Kopie einer
Bankerklarung der Hausbank des Bieters, aus der dessen gegenwartige Finanz- und
Liquiditatslage hervorgeht. - Der Bieter Ubergibt eine Unternehmensdarstellung (insbesondere
Geschéftsfelder, die Firmen- und Organisationsstruktur, die Standorte und Niederlassungen
des Unternehmens, das Leistungsportfolio bezogen auf den Auftragsgegenstand, sowie die
prozentuale Verteilung der Auftraggeber nach Privatwirtschaft und 6ffentliche Auftraggeber
ein. Umfang: maximal 3 DIN A4 Seiten). - Anhang 3 Punkt 2 (Formblatt)

Criterium: Financiéle ratio

Beschrijving van het selectiecriterium: Der Bieter Ubergibt eine Kopie des letzten
veroffentlichten Jahresabschlusses (soweit dessen Verodffentlichung in dem Land, in dem der
Bieter niedergelassen ist, gesetzlich vorgeschrieben ist) bzw. bei nicht
veroffentlichungspflichtigen Unternehmen eine Kopie der letzten Bilanz oder
betriebswirtschaftlichen Auswertung. Der Auftraggeber behalt sich vor, eine aktuelle (d. h.

415679-2026 Page 4/8



nicht alter als 3 Monate seit dem Tag der Absendung der Auftragsbekanntmachung)
betriebswirtschaftliche Auswertung (BWA) nachzufordern.

Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Der Bieter Ubergibt eine Erklarung Uber den
Gesamtumsatz des Unternehmens. - Anhang 3 Punkt 3 (Formblatt)

Criterium: Specifieke jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Der Bieter Ubergibt eine Erklarung Uber den Umsatz im
Tatigkeitsbereich des Auftrags. - Anhang 3 Punkt 3 (Formblatt)

Criterium: Inschrijving in een handelsregister

Beschrijving van het selectiecriterium: Der Bieter Ubergibt die Kopie eines aktuellen
Handelsregisterauszuges, nicht alter als sechs Monate seit dem Tag der Absendung
Auftragsbekanntmachung. Dieser dient insbesondere zum Nachweis der Eintragung des
gesetzlichen Vertreters bzw. im Falle einer rechtsgeschaftlichen Bevollmachtigung zum
Nachweis der rechtsverbindlichen Unterzeichnung der Vollmachtsurkunde.

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: erweiterte Richtwertmethode; Gesamtsumme der ermittelten Punkte fur alle "BE"-
Kriterien aus der Anlage 3 (Kriterienkatalog)
Beschrijving: Die Qualitat ist nicht das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den
Vergabeunterlagen (Bewerbungsbedingungen) aufgefiihrt.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: erweiterte Richtwertmethode; der Preis ist nicht das einzige Zuschlagskriterium;
alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen (Bewerbungsbedingungen) aufgefuhrt.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.vergabemarktplatz-mv.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19e833a22¢c0-
4882e4e80fd0ae42

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: http://www.vergabemarktplatz-mv.de
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 16/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
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Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 106 Dagen

Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:

Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen alle ontbrekende documenten in verband met de
inschrijver later worden ingediend.

Aanvullende informatie: Die Vergabestelle behalt sich gem. § 56 Abs. 2 VgV vor, fehlende,
fehlerhafte oder unvollstandige Erklarungen und Nachweise bis zum Ablauf einer von der
Vergabestelle zu bestimmenden Nachfrist nachzufordern. Die Bieter haben keinen Anspruch
auf Nachforderung/Nachreichung von Unterlagen.

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: — Erklarung zum Tariftreue-
und Vergabegesetz Mecklenburg-Vorpommern (§§ 6, 8 u. 9 TVgG MV) (Anlage 5 Punkt 2.1),
— Eigenerklarung ILO-Kernarbeitsnormen nach § 13 TVgG MV (Anlage 5 Punkt 2.2), —
Eigenerklarung zum Nichtvorliegen Russlandbezug (Anlage 5 Punkt 2.3), — Eigenerklarung
zur Geltung der VOPR 30/53 (Anlage 5 Punkt 2.4), — Scientology Schutzerklarung (Anlage 5
Punkt 2.5). Soweit der Bieter zum Nachweis der Leistungsfahigkeit auf Ressourcen von Dritten
/Nachunternehmen (Eignungsleihe) zurickgreifen will oder einfache Nachunternehmer
einbezieht, gelten vorgen. Bedingungen ebenfalls in Bezug auf die Dritten/Nachunternehmen.
Bei Bietergemeinschaften (BG) ist der Nachweis von jedem Mitglied gesondert abzugeben.
Elektronische facturering: Toegestaan

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammern beim Ministerium fur Wirtschaft,
Infrastruktur, Tourismus und Arbeit Mecklenburg-Vorpommern
Informatie over de termijnen voor beroep: Ein Antrag auf Einleitung eines
Nachprufungsverfahrens ist gemaf § 160 Abs. 3 GWB unzulassig, soweit: 1) der Antragsteller
den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
10 Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 GWB bleibtunberihrt, 2)
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber gerligt werden, 3) VerstéfRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zu Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einerRuge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Land
Mecklenburg-Vorpommern, vertreten durch das Ministerium fir Soziales, Gesundheit und
Sport Mecklenburg-Vorpommern, vertreten durch das Landesamt fur Gesundheit und Soziales
(LAGuUS)
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Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: DVZ Datenverarbeitungszentrum
Mecklenburg-Vorpommern GmbH

8. Organisaties

8.1. ORG-7001
Officiéle naam: Land Mecklenburg-Vorpommern, vertreten durch das Ministerium fur Soziales,
Gesundheit und Sport Mecklenburg-Vorpommern, vertreten durch das Landesamt fur
Gesundheit und Soziales (LAGuS)
Registratienummer: 13-L91010000ESS-06
Postadres: Blucherstralie 1
Stad: Rostock
Postcode: 18055
Onderverdeling land (NUTS): Rostock, Kreisfreie Stadt (DE803)
Land: Duitsland
E-mail: dogan@doganpfahler.de
Telefoon: +49 40 808 130 13
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

8.1. ORG-7002
Officiéle naam: DVZ Datenverarbeitungszentrum Mecklenburg-Vorpommern GmbH
Registratienummer: 13-X19210004000-80
Postadres: Lubecker Stralle 283
Stad: Schwerin
Postcode: 19059
Onderverdeling land (NUTS): Schwerin, Kreisfreie Stadt (DE804)
Land: Duitsland
E-mail: dogan@doganpfahler.de
Internetadres: https://www.vergabemarktplatz-mv.de
Rollen van deze organisatie:
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1. ORG-7004
Officiéle naam: Vergabekammern beim Ministerium fir Wirtschaft, Infrastruktur, Tourismus
und Arbeit Mecklenburg-Vorpommern
Registratienummer: VKMV-13-L50010000000-78
Postadres: Johannes-Stelling Stralze 14
Stad: Schwerin
Postcode: 19053
Onderverdeling land (NUTS): Schwerin, Kreisfreie Stadt (DE804)
Land: Duitsland
E-mail: vergabekammer@wm.mv-regierung.de
Telefoon: +49 385588-15164
Fax: +49 385588485-15817
Internetadres: https://www.mv-regierung.de
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-7005
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Officiéle naam: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)

Registratienummer: 0204:994-DOEVD-83

Stad: Bonn

Postcode: 53119

Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland

E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefoon: +49228996100

Rollen van deze organisatie:

TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: dc902c90-009a-4948-8fc1-1eb3b2a9cd4f - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 15/06/2026 16:37:51 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits

Publicatienummer aankondiging: 415679-2026

Nummer uitgave PB S: 115/2026

Datum van bekendmaking: 17/06/2026
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