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See the notice on TED website

424460-2026 - Mededinging
Oostenrijk – Diensten voor industrieel onroerend goed – IM Empfangs-, Portier-, Wachdienst und 
Expeditleistungen für Linz und Gmunden
OJ S 117/2026 19/06/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Energie AG Oberösterreich Services und Digital Solutions GmbH
E-mail: andrea.maier@energieag.at
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming
Activiteit van de aanbestedende instantie: Activiteiten in relatie tot elektriciteit

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: IM Empfangs-, Portier-, Wachdienst und Expeditleistungen für Linz und Gmunden
Beschrijving: Empfangs-, Portier-, Wachdienst und Expeditleistungen für Linz und Gmunden 
einschließlich aller damit unmittelbar verbundenen Service-, Sicherheits-, Überwachung-, 
Zutritts-, Alarm-, Dokumentations- und Unterstützungsleistungen. Soweit zusätzliche 
Außenstellen, Fernüberwachungen oder technische Aufschaltungen eingebunden sind, sind 
diese im Rahmen der jeweiligen internen Vorgaben und Anweisungen mit zu berücksichtigen.
Identificatiecode van de procedure: 2548edb6-bc25-446b-8922-5042569ed7e9
Interne identificatiecode: 248428
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / 
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Empfangs-, Portier-, Wachdienst und 
Expeditleistungen für Linz und Gmunden einschließlich aller damit unmittelbar verbundenen 
Service-, Sicherheits-, Überwachung-, Zutritts-, Alarm-, Dokumentations- und 
Unterstützungsleistungen. Soweit zusätzliche Außenstellen, Fernüberwachungen oder 
technische Aufschaltungen eingebunden sind, sind diese im Rahmen der jeweiligen internen 
Vorgaben und Anweisungen mit zu berücksichtigen. Die Leistungsdauer beträgt 48 Monate 
mit der Option zur Vertragsverlängerung um 2 mal 2 Jahre auf insgesamt 8 Jahre. Die 
Ausschreibung ist für die Standorte Linz und Gmunden in Los 1 und Los 2 gegliedert. Der 
wesentliche Leistungsumfang ist für beide Standorte gleich, wobei die Expeditleistungen nur 
für den Standort Gmunden angedacht sind. Nach der Auftragsvergabe sind den jeweiligen 
Dienstanweisungen die Details zu entnehmen.

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 70332300 Diensten voor industrieel onroerend goed

2.1.4.  Algemene informatie
Aanvullende informatie: Die Aufteilung der Lose erfolgt nach den Standorten Linz und 
Gmunden

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/424460-2026
mailto:andrea.maier@energieag.at
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Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/25/EU

2.1.5.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 2
Voorwaarden van het contract: 
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 2

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Corruptie: {0}
Fraude: {0}
Witwassen van geld of financiering van terrorisme: {0}
Deelname aan een criminele organisatie: {0}
Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten: {0}
Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel: {0}
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van milieurecht: {0}
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van arbeidsrecht: {0}
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van sociaal recht: {0}
Vervalsing van de mededinging: {0}
Ernstige beroepsfout: {0}
Gaf valse verklaringen af, hield informatie achter, was niet in staat vereiste documenten te 
verstrekken of verkreeg vertrouwelijke informatie over deze procedure: {0}
Delict dat in strijd is met zijn beroepsgedragsregels voor overheidsopdrachten op 
defensiegebied: {0}
Belangenconflict als gevolg van deelneming aan de aanbestedingsprocedure: {0}
Directe of indirecte betrokkenheid bij de voorbereiding van deze aanbestedingsprocedure: {0}
Voortijdige beëindiging, schadevergoeding of andere vergelijkbare sancties: {0}
Gebrek aan betrouwbaarheid om risico’s voor de veiligheid van het land uit te sluiten: {0}
Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden: {0}
Staking van bedrijfsactiviteiten: {0}
Faillissement: {0}
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen: {0}
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen: {0}
Insolventie: {0}
Activa beheerd door vereffenaar: {0}
Met faillissement vergelijkbare toestand uit hoofde van nationale recht: {0}

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-3884
Titel: Empfangs-, Portier- und Wachdienst für Linz
Beschrijving: Empfangs-, Portier- und Wachdienst für Linz einschließlich aller damit 
unmittelbar verbundenen Service-, Sicherheits-, Überwachung-, Zutritts-, Alarm-, 
Dokumentations- und Unterstützungsleistungen. Soweit zusätzliche Außenstellen, 
Fernüberwachungen oder technische Aufschaltungen eingebunden sind, sind diese im 
Rahmen der jeweiligen internen Vorgaben und Anweisungen mit zu berücksichtigen. Die 
ausgeschriebenen Leistungen sind als kombinierte Service-, Sicherheits-, Betriebs- und 
Dokumentationsleistung zu erbringen. Erwartet wird nicht bloß eine passive Anwesenheit, 
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sondern die aktive Wahrnehmung, Bewertung, Bearbeitung, Unterstützung und 
nachvollziehbare Dokumentation sämtlicher betrieblicher, sicherheitsrelevanter und 
besucherbezogener Vorgänge. Dies umfasst insbesondere die Empfangs- und 
Besucherabwicklung, die Zutritts- und Zufahrtssteuerung, die Verwaltung von Schlüsseln, 
Karten und sonstigen Zutrittsmitteln, die Monitorüberwachung sowie Alarmwahrnehmung und 
Ereignisbeurteilung, erforderliche Meldungen nach intern und extern, Kontroll-gänge und 
Sicherheitswahrnehmungen, die Unterstützung bei Störungen, Notfällen, Alarmierungen und 
Eskalationen sowie die laufende Dokumentation relevanter Vorgänge in den vorgegebenen 
Systemen und Nachweisen.
Interne identificatiecode: 1

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 70332300 Diensten voor industrieel onroerend goed

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Böhmerwaldstraße 3  
Stad: Linz
Postcode: 4020
Onderverdeling land (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Einddatum van de duur: 31/12/2030

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: zwei mal zwei Jahre

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Nog niet bekend
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 4
Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden 
uitgenodigd: 4
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 01/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://energieag.vergabeportal.at/Detail/248461

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure: 

https://energieag.vergabeportal.at/Detail/248461
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Een veiligheidsmachtiging is vereist
Beschrijving: siehe Ausschreibeunterlagen
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://energieag.vergabeportal.at/Detail/248461
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: siehe beiliegende Dokumente
Een geheimhoudingsovereenkomst is vereist: ja
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Financiële regeling: siehe Ausschriebeunterlagen

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Energie AG Oberösterreich Services und Digital 
Solutions GmbH
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Energie AG 
Oberösterreich Services und Digital Solutions GmbH

5.1.  Perceel: LOT-4245
Titel: Empfangs-, Portier- und Wachdienst sowie Expeditleistungen für Gmunden
Beschrijving: Empfangs-, Portier- und Wachdienst sowie Expeditleistungen für Gmunden 
einschließlich aller damit unmittelbar verbundenen Service-, Sicherheits-, Überwachung-, 
Zutritts-, Alarm-, Dokumentations- und Unterstützungsleistungen. Soweit zusätzliche 
Außenstellen, Fernüberwachungen oder technische Aufschaltungen eingebunden sind, sind 
diese im Rahmen der jeweiligen internen Vorgaben und Anweisungen mit zu berücksichtigen. 
Die ausgeschriebenen Leistungen sind als kombinierte Service-, Sicherheits-, Betriebs- und 
Dokumentationsleistung zu erbringen. Erwartet wird nicht bloß eine passive Anwesenheit, 
sondern die aktive Wahrnehmung, Bewertung, Bearbeitung, Unterstützung und 
nachvollziehbare Dokumentation sämtlicher betrieblicher, sicherheitsrelevanter und 
besucherbezogener Vorgänge. Dies umfasst insbesondere die Empfangs- und 
Besucherabwicklung, die Zutritts- und Zufahrtssteuerung, die Verwaltung von Schlüsseln, 
Karten und sonstigen Zutrittsmitteln, die Monitorüberwachung sowie Alarmwahrnehmung und 
Ereignisbeurteilung, erforderliche Meldungen nach intern und extern, Kontroll-gänge und 
Sicherheitswahrnehmungen, die Unterstützung bei Störungen, Notfällen, Alarmierungen und 
Eskalationen sowie die laufende Dokumentation relevanter Vorgänge in den vorgegebenen 
Systemen und Nachweisen.
Interne identificatiecode: 2

https://energieag.vergabeportal.at/Detail/248461
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5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 70332300 Diensten voor industrieel onroerend goed

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Stad: Gmunden
Postcode: 4810
Onderverdeling land (NUTS): Traunviertel (AT315)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Einddatum van de duur: 31/12/2030

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: 2x2 Jahre

5.1.6.  Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 2
Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden 
uitgenodigd: 4
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 01/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://energieag.vergabeportal.at/Detail/248461

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure: 
Een veiligheidsmachtiging is vereist
Beschrijving: siehe Ausschreibeunterlagen
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://energieag.vergabeportal.at/Detail/248461
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: siehe Ausschreibeunterlagen

https://energieag.vergabeportal.at/Detail/248461
https://energieag.vergabeportal.at/Detail/248461
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Elektronische facturering: Toegestaan
Financiële regeling: siehe Ausschreibeunterlagen

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Energie AG Oberösterreich Services und Digital 
Solutions GmbH
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Energie AG 
Oberösterreich Services und Digital Solutions GmbH

8. Organisaties

8.1.  ORG-7507
Officiële naam: Energie AG Oberösterreich Services und Digital Solutions GmbH
Registratienummer: 9110016990934
Postadres: Böhmerwaldstraße 3
Stad: Linz
Postcode: 4020
Onderverdeling land (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Land: Oostenrijk
Contactpunt: Andrea Maier
E-mail: andrea.maier@energieag.at
Telefoon: +43 5900003536
Internetadres: https://www.energieag.at
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: b61c6a59-b3e5-4578-a557-a73958f9229c  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 17
Verzenddatum van de aankondiging: 18/06/2026 12:08:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits
Publicatienummer aankondiging: 424460-2026
Nummer uitgave PB S: 117/2026
Datum van bekendmaking: 19/06/2026

mailto:andrea.maier@energieag.at
https://www.energieag.at
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