See the notice on TED website

435423-2026 - Mededinging

Polen — Systeemondersteuningsdiensten — Ustuga wsparcia technicznego i aktualizacji
systemow firmy Opentext

OJ S 120/2026 25/06/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Miasto Stoteczne Warszawa
E-mail: zamowieniabzp@um.warszawa.pl
Rechtsvorm van de koper: Lokale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Ustuga wsparcia technicznego i aktualizacji systeméw firmy Opentext
Beschrijving: Przedmiotem zamowienia jest ustuga wsparcia technicznego i aktualizaciji
systeméw firmy Opentext
Identificatiecode van de procedure: cfc6c5b7-33cf-404b-a182-a58a29e699c¢1
Interne identificatiecode: ZP/EM/271/111-109/26
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72253200 Systeemondersteuningsdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72253200 Systeemondersteuningsdiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: 1. W okresie realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy bedzie mogt
skorzysta¢ z prawa opcji w zakresie dodatkowych 1500 Roboczogodzin przeznaczonych na
realizacje Zlecen w ramach Asysty Wykonawcy. 2. Zamawiajgcy informuje, iz kwota, jakg
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia w ramach prawa opcji w maksymalnym
zakresie wynosi 488 925,00 zt. brutto.
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU
European Legislation Identifier -

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel
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5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Ustuga wsparcia technicznego i aktualizacji systemoéw firmy Opentext
Beschrijving: Przedmiotem zamowienia jest ustuga wsparcia technicznego i aktualizaciji
systeméw firmy Opentext
Interne identificatiecode: ZP/EM/271/111-109/26

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72253200 Systeemondersteuningsdiensten
Opties:
Beschrijving van de opties: 1. W okresie realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy bedzie
mogt skorzystac z prawa opcji w zakresie dodatkowych 1500 Roboczogodzin przeznaczonych
na realizacje Zlecen w ramach Asysty Wykonawcy. 2. Zamawiajgcy informuje, iz kwota, jakg
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia w ramach prawa opcji w maksymalnym
zakresie wynosi 488 925,00 zt. brutto.

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 28/08/2026
Einddatum van de duur: 30/06/2027

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: cena brutto; waga kryterium: 100%
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 100

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://zamowienia.um.warszawa.pl/pn/umw/demand
/299982/notice/public/details

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://zamowienia.um.warszawa.pl
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Pools
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
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Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist

Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 28/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 90 Dagen

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 28/07/2026 12:15:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Zgodnie z SWZ
Elektronische facturering: Niet toegestaan

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Krajowa Izba Odwotawcza
Informatie over de termijnen voor beroep: dziat IX ustawy Pzp
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Miasto
Stoteczne Warszawa
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: Miasto Stoteczne
Warszawa
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Miasto Stoteczne Warszawa
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Miasto Stoteczne Warszawa

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Miasto Stoteczne Warszawa
Registratienummer: 5252296818
Afdeling: Urzad m.st. Warszawy
Postadres: Plac Bankowy 3/5
Stad: Warszawa
Postcode: 00-950
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
Contactpunt: Biuro Zamowien Publicznych
E-mail: zamowieniabzp@um.warszawa.pl
Telefoon: +4822 443-14-00
Fax: +4822 443-14-00
Internetadres: https://um.warszawa.pl
Eindpunt voor informatie-uitwisseling (URL): https://zamowienia.um.warszawa.pl
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Rollen van deze organisatie:

Koper

Aanbieder van aanbestedingsdiensten

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Krajowa |Izba Odwotawcza
Registratienummer: 5262239325
Stad: Warszawa
Postcode: 02-676
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefoon: +48 224587801
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0000
Officiéle naam: Publications Office of the European Union
Registratienummer: PUBL
Stad: Luxembourg
Postcode: 2417
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Land: Luxemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefoon: +352 29291
Internetadres: https://op.europa.eu
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 04f9518b-ca7e-4801-9119-6653dc5c7ec5 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 23/06/2026 14:20:27 (UTC+00:00) West-Europese tijd,
GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Pools

Publicatienummer aankondiging: 435423-2026

Nummer uitgave PB S: 120/2026

Datum van bekendmaking: 25/06/2026
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