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439865-2026 - Mededinging

Belgié — Post- en koeriersdiensten — Création, Impression et édition des documents SWDE vers
les clients ainsi que la livraison via différents canaux

OJ S 121/2026 26/06/2026

Aankondiging van een opdracht — lichte regeling - Bericht van wijziging van een aankondiging
Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Société wallonne des eaux
E-mail: coralie.platzbecker@swde.be

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Création, Impression et édition des documents SWDE vers les clients ainsi que la
livraison via différents canaux
Beschrijving: Création, Impression et édition des documents SWDE vers les clients ainsi que
la livraison via différents canaux
Identificatiecode van de procedure: 989288e3-c081-4c4f-b4a2-288fc581e4d4c
Interne identificatiecode: PPP0ZT-5328/6575/SWDE/SA/PCL/PRINTSHOP/5328
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
Belangrijkste kenmerken van de procedure: procédure négociée avec mise en concurrence
préalable

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 64100000 Post- en koeriersdiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Land: Belgié

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Land: Belgié

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/25/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
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Titel: Création, Impression et édition des documents SWDE vers les clients ainsi que la
livraison via différents canaux

Beschrijving: Création, Impression et édition des documents SWDE vers les clients ainsi que
la livraison via différents canaux

Interne identificatiecode: SWDE/SA/PCL/PRINTSHOP/5328 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79824000 Drukkerij- en distributiediensten
Opties:
Beschrijving van de opties: Options exigées (voir CSC)

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Rue de la Concorde 41
Stad: Verviers
Postcode: 4800
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Land: Belgié
Aanvullende informatie: Société wallonne des eaux

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 96 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Le marché comporte deux reconductions. xx

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Chiffre d’affaires annuel global au cours des trois
derniers exercices disponibles Niveau(x) minimal(aux): Le chiffre d'affaires annuel global du
soumissionnaire devra étre au minimum de 4.000.000€ HTVA.

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: Références de services similaires exécutés au cours
des trois derniéres années en Belgique ou a I'étranger (2023, 2024 et 2025) portant sur la
création, I'impression, I'édition et la diffusion multicanale (papier et numérique) de documents
clients Niveau(x) minimal(aux): Le soumissionnaire doit fournir minimum 3 et maximum 6
références clients réalisées au cours de la période 2023-2025. Les références présentées
doivent porter sur un volume annuel cumulé de minimum 6.000.000 de pages imprimées ET
7.500.000 d’envois électroniques. Au moins une référence doit porter sur de la diffusion
multicanale (papier et numérique) de documents. La liste des références reprendra le nom du
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client et les coordonnées ainsi que le montant de chiffre d’affaires réalisé avec chacun d’entre
eux. La SWDE se réserve le droit de prendre contact avec ces clients afin de s’assurer de la
bonne exécution desdites prestations.

Criterium: Certificaten van onafhankelijke instanties over kwaliteitsborgingsnormen
Beschrijving van het selectiecriterium: Norme assurance qualité (certification ISO 27001)
Niveau(x) minimal(aux): Afin de garantir un niveau élevé de sécurité dans le traitement des
données et des documents clients, le soumissionnaire doit disposer d’une certification ISO
/IEC 27001 en cours de validité a la date de remise des offres. Une copie du certificat est
reprise dans l‘offre. Pour mémoire, le soumissionnaire s’engage a maintenir cette certification
pendant toute la durée du marché. La ou les certifications doivent donc étre détenues (et
présentées) par chacune des entités intervenant dans le présent marché au niveau du
traitement des communications faisant I'objet du présent marché. Le soumissionnaire veille
donc a démontrer qu’il dispose des certifications nécessaires pour toute la chaine de
production.

Criterium: Leveringszekerheid

Beschrijving van het selectiecriterium: Systéme de gestion et de suivi de la chaine d’
approvisionnement / Mesures d’assurance qualité (Partenariat Bpost) Niveau(x) minimal(aux):
Afin de pouvoir assurer la chaine de production exigée dans le cadre du présent marché, le
soumissionnaire doit étre "bpost Certified Partner" et disposer de la Certification MaillD Bpost.
Il transmet pour ce faire son numéro de contrat bpost. Le Soumissionnaire indique également
le périmétre précisément couvert.

Criterium: Andere economische of financiéle eisen

Beschrijving van het selectiecriterium: * Le DUME, par lequel I'opérateur économique déclare
gu’il ne se trouve pas dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 a 69 de la loi
du 17 juin 2016. L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique.
Pour les motifs d’exclusion visés a I'article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale
d’initiative s’il a pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début
de la procédure. * Conformément a la réglementation belge relative aux marchés publics, le
pouvoir adjudicateur, peut, a quelque stade que ce soit de la procédure, exclure un candidat
/soumissionnaire qui a été condamné par le biais d’'une décision pénale suite a une infraction
relative a son intégrité professionnelle. Le non-respect de la Iégislation environnementale et
sociale peut étre considéré comme un délit qui affecte I'intégrité professionnelle. Dés que ce
délit a été constaté par un jugement ou arrét passé en force de chose jugée, il peut étre utilisé
comme motif d'exclusion, indépendamment de I'état de la procédure. Par législation sociale,
sont entendus les textes suivants : - la loi du 10 mai 2007 tendant a lutter contre certaines
formes de discrimination, la loi du 10 mai 2007 modifiant la loi du 30 Juillet 1981 tendant a
lutter contre les discriminations et réprimant certains actes inspirés par le racisme ou la
xénophobie et la loi du 10 mai 2007 tendant a lutter contre la discrimination entre les femmes
et les hommes. - loi du 4 aolt 1996 relative au bien-étre des travailleurs lors de I'exécution de
leur travail, en particulier le chapitre Vbis. Dispositions spécifiques concernant la prévention
des risques psychosociaux au travail dont le stress, la violence et le harcélement moral ou
sexuel au travail. * Conformément a la réeglementation belge relative aux marchés publics, le
pouvoir adjudicateur, peut, a quelque stade que ce soit de la procédure, exclure un candidat
/soumissionnaire qui a été condamné par le biais d’'une décision pénale suite a une infraction
relative a son intégrité professionnelle. Le non-respect de la Iégislation environnementale et
sociale peut étre considéré comme un délit qui affecte I'intégrité professionnelle. Dés que ce
délit a été constaté par un jugement ou arrét passé en force de chose jugée, il peut étre utilisé
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comme motif d'exclusion, indépendamment de I'état de la procédure. Par législation sociale,
sont entendus les textes suivants : - la loi du 10 mai 2007 tendant a lutter contre certaines
formes de discrimination, la loi du 10 mai 2007 modifiant la loi du 30 Juillet 1981 tendant a
lutter contre les discriminations et réprimant certains actes inspirés par le racisme ou la
xénophobie et la loi du 10 mai 2007 tendant a lutter contre la discrimination entre les femmes
et les hommes. - loi du 4 aout 1996 relative au bien-étre des travailleurs lors de I'exécution de
leur travail, en particulier le chapitre Vbis. Dispositions spécifiques concernant la prévention
des risques psychosociaux au travail dont le stress, la violence et le harcélement moral ou
sexuel au travail.

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kosten
Beschrijving: Prix
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Qualité de la solution proposée
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Innovation et digitalisation
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/5328/ZT/2025

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum van verzending van de uitnodigingen tot inschrijving: 20/08/2026
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiéle garantie: Cautionnement (un cautionnement forfaitaire de
25.000 €)
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 17/07/2026 13:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
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Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Conseil d'Etat
Informatie over de termijnen voor beroep: Organisation fournissant les informations sur les
recours et les délais : Conseil d'Etat
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Société
wallonne des eaux
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Conseil d'Etat
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Société wallonne des eaux

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Société wallonne des eaux
Registratienummer: BE 0230.132.005
Postadres: Rue de la Concorde 41
Stad: Verviers
Postcode: 4800
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Land: Belgié
Contactpunt: Coralie PLATZBECKER
E-mail: coralie.platzbecker@swde.be
Telefoon: +32 873429999
Internetadres: http://www.swde.be/
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Conseil d'Etat
Registratienummer: BE 0931.814.266
Postadres: rue de la Science 33
Stad: BRUXELLES
Postcode: 1040
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
E-mail: info@conseildetat.be
Telefoon: +32 22349611
Internetadres: http://www.raadvst-consetat.be/
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registratienummer: BE 0475.480.736
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Stad: Antwerpen / Anvers

Postcode: 2000

Onderverdeling land (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgié

E-mail: info@3p.eu

Telefoon: +32 3 294 30 51

Rollen van deze organisatie:

Aanbieder van aanbestedingsdiensten

8.1. ORG-0004
Officiéle naam: FPS Policy and Support
Registratienummer: BE 0671.516.647
Stad: Brussels
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefoon: +32 2 740 80 00
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd

5f1021ef-4c59-410a-a63¢c-91d0283557e3-01
Voornaamste reden voor de wijziging

Informatie bijgewerkt
Beschrijving

Les documents du marché (critére de sélection) ont été modifiés le 24/06/26. PROCEDURE -
La date limite d'introduction des candidatures a été adaptée au 17/07/26 (13.00).

10.1. Wijziging van een aankondiging
Identificatiecode afdeling: LOT-0001
Identificatiecode afdeling: PROCEDURE

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 10f8dd92-cb03-424e-bf4a-02f9563ec2ed - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht — lichte regeling

Subtype aankondiging: 21

Verzenddatum van de aankondiging: 24/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Aankondiging datum verzending (eSender): 24/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese
tijld, Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans

Publicatienummer aankondiging: 439865-2026
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Nummer uitgave PB S: 121/2026
Datum van bekendmaking: 26/06/2026
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