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See the notice on TED website

443405-2026 - Mededinging
Spanje – Beheer van datanetwerken en ondersteunende diensten – Mantenimiento y soporte de 
la infraestructura de computación, red de almacenamiento y sistema central de respaldo y 
recuperación de datos de la Universidad Complutense de Madrid
OJ S 122/2026 29/06/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid
E-mail: scont@ucm.es
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een regionale 
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Onderwijs

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Mantenimiento y soporte de la infraestructura de computación, red de almacenamiento y 
sistema central de respaldo y recuperación de datos de la Universidad Complutense de Madrid
Beschrijving: Se trata mantenimiento evolutivo, mantenimiento correctivo, soporte técnico y 
prestación de servicios profesionales asociados a lainfraestructura de computación, red de 
almacenamiento y sistema central de respaldo y recuperación de datos de la 
UniversidadComplutense de Madrid, durante el periodo comprendido entre el 1 de diciembre 
de 2026 y el 30 de noviembre de 2029.El contrato comprende el mantenimiento y soporte de 
la plataforma de computación central, infraestructura Cisco UCS, servidoresDell, servidores 
SuperMicro, servidores HPE, red de almacenamiento Fibre Channel, plataforma de respaldo y 
recuperación de datosCommVault, licencias asociadas, servicios profesionales de apoyo, 
guardia y monitorización remota, así como la actualizacióntecnológica de elementos críticos 
de almacenamiento y computación.Se incluyen igualmente los elementos de conectividad y 
auxiliares necesarios para el correcto funcionamiento de la soluciónglobal, tales como 
cableado, fuentes de alimentación, conmutadores Fibre Channel, elementos de rack y demás 
componentes vinculadosa la infraestructura objeto del contrato, excluyéndose los equipos de 
la red de datos Ethernet/IP.Se incluyen dentro del ámbito de este contrato todos aquellos 
elementos de conectividad y auxiliares necesarios (cabinas rack,fuentes de alimentación, 
cableado, conmutadores Fibre Channel, etc.) para un correcto funcionamiento de la solución 
global,excluyendo los equipos de la red de datos (Ethernet/IP).
Identificatiecode van de procedure: 6b249198-c3aa-4212-bd6a-af5983c021df
Interne identificatiecode: V-AB/2026/000286
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72315000 Beheer van datanetwerken en ondersteunende 
diensten

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/443405-2026
mailto:scont@ucm.es
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2.1.2.
 
Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 479 600,00 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Belangenconflict als gevolg van deelneming aan de aanbestedingsprocedure: Conflicto de 
intereses.

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Mantenimiento y soporte de la infraestructura de computación, red de almacenamiento y 
sistema central de respaldo y recuperación de datos de la Universidad Complutense de Madrid
Beschrijving: Se trata mantenimiento evolutivo, mantenimiento correctivo, soporte técnico y 
prestación de servicios profesionales asociados a lainfraestructura de computación, red de 
almacenamiento y sistema central de respaldo y recuperación de datos de la 
UniversidadComplutense de Madrid, durante el periodo comprendido entre el 1 de diciembre 
de 2026 y el 30 de noviembre de 2029.El contrato comprende el mantenimiento y soporte de 
la plataforma de computación central, infraestructura Cisco UCS, servidoresDell, servidores 
SuperMicro, servidores HPE, red de almacenamiento Fibre Channel, plataforma de respaldo y 
recuperación de datosCommVault, licencias asociadas, servicios profesionales de apoyo, 
guardia y monitorización remota, así como la actualizacióntecnológica de elementos críticos 
de almacenamiento y computación.Se incluyen igualmente los elementos de conectividad y 
auxiliares necesarios para el correcto funcionamiento de la soluciónglobal, tales como 
cableado, fuentes de alimentación, conmutadores Fibre Channel, elementos de rack y demás 
componentes vinculadosa la infraestructura objeto del contrato, excluyéndose los equipos de 
la red de datos Ethernet/IP.Se incluyen dentro del ámbito de este contrato todos aquellos 
elementos de conectividad y auxiliares necesarios (cabinas rack,fuentes de alimentación, 
cableado, conmutadores Fibre Channel, etc.) para un correcto funcionamiento de la solución 
global,excluyendo los equipos de la red de datos (Ethernet/IP).
Interne identificatiecode: V-AB/2026/000286

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72315000 Beheer van datanetwerken en ondersteunende 
diensten

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 3 Jaren
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5.1.4.
 
Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Cifra anual de negocio

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Trabajos realizados

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Ampliación de capacidad útil/neta de almacenamiento.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 20
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Precio.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 80

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans
Elektronische catalogus: Toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 27/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 6 Maanden
Informatie over de openbare opening: 
Openingsdatum: 28/07/2026 12:30:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese 
zomertijd
Plaats: Dirección Contratación Adtva. (Rectorado)
Openingsdatum: 31/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese 
zomertijd
Plaats: Dirección Contratación Adtva. (Rectorado)
Voorwaarden van het contract: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D
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De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid - 
Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Informatie over de termijnen voor beroep: hasta 2026-07-10+02:00

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid
Registratienummer: 50756410119401
Registratienummer: Q2818014I
Stad: Madrid
Postcode: 28040
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje
Contactpunt: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid
E-mail: scont@ucm.es
Telefoon: 913943477
Internetadres: http://www.ucm.es/perfilcontratante
Kopersprofiel: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=O%2FDko33i6VEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andere contactpunten: 
Officiële naam: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Stad: Madrid
Postcode: 28010
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 9389e2d0-bb6b-4cd5-ad04-5a3bb07ad82b  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

mailto:scont@ucm.es
http://www.ucm.es/perfilcontratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=O%2FDko33i6VEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=O%2FDko33i6VEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D


443405-2026 Page 5/5

Verzenddatum van de aankondiging: 26/06/2026 10:03:15 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans
Publicatienummer aankondiging: 443405-2026
Nummer uitgave PB S: 122/2026
Datum van bekendmaking: 29/06/2026
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