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See the notice on TED website

444682-2026 - Mededinging
Nederland – Adviezen inzake bedrijfsvoering en management, en aanverwante diensten – 
Begeleiding en advisering van tijdschrijfonderzoeken incl. het faciliteren van een 
tijdschrijfapplicatie t.b.v. de Immigratie en Naturalisatie Dienst
OJ S 122/2026 29/06/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: SSC IUC DJI
E-mail: jolanwaterreus@dji.minjus.nl
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Openbare orde en veiligheid

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Begeleiding en advisering van tijdschrijfonderzoeken incl. het faciliteren van een 
tijdschrijfapplicatie t.b.v. de Immigratie en Naturalisatie Dienst
Beschrijving: Meerdere directies binnen de IND hebben behoefte aan meer inzicht in 
normtijden van activiteiten. Dit kan zijn omdat de directie bij een verwacht werkaanbod dan 
beter weet hoeveel FTE er nodig is, om afgestemde efficiency- (productie)doelen na te 
streven, in lijn met de IND (meerjaren)doelen. Van Opdrachtnemer wordt verwacht dat zij de 
IND ontzorgt rondom het leveren, opzetten en gebruiken van de benodigde methode ten 
behoeve van het uitvoeren van tijdschrijfonderzoeken. De scope van de aanbesteding bestaat 
uit: • Begeleiding en advisering voor tijdschrijfonderzoeken; • Leveren van een 
tijdschrijfapplicatie; • Onderhouden en beheren van de tijdschrijfapplicatie; • Training/instructies
/voorlichtingen aan circa 10 coördinatoren.
Identificatiecode van de procedure: 49c1744c-b6c0-45f1-ab21-d08266bd6b61
Interne identificatiecode: f8dce497-c18d-46ba-917b-e4e97166bcf5
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79400000 Adviezen inzake bedrijfsvoering en management, 
en aanverwante diensten
Aanvullende classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen, 73200000 Advies 
inzake onderzoek en ontwikkeling

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Zie documentatie

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 600 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/444682-2026
mailto:jolanwaterreus@dji.minjus.nl
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2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Begeleiding en advisering van tijdschrijfonderzoeken incl. het faciliteren van een 
tijdschrijfapplicatie t.b.v. de Immigratie en Naturalisatie Dienst
Beschrijving: Meerdere directies binnen de IND hebben behoefte aan meer inzicht in 
normtijden van activiteiten. Dit kan zijn omdat de directie bij een verwacht werkaanbod dan 
beter weet hoeveel FTE er nodig is, om afgestemde efficiency- (productie)doelen na te 
streven, in lijn met de IND (meerjaren)doelen. Van Opdrachtnemer wordt verwacht dat zij de 
IND ontzorgt rondom het leveren, opzetten en gebruiken van de benodigde methode ten 
behoeve van het uitvoeren van tijdschrijfonderzoeken. De scope van de aanbesteding bestaat 
uit: • Begeleiding en advisering voor tijdschrijfonderzoeken; • Leveren van een 
tijdschrijfapplicatie; • Onderhouden en beheren van de tijdschrijfapplicatie; • Training/instructies
/voorlichtingen aan circa 10 coördinatoren.
Interne identificatiecode: 54251445-8f0d-4c42-a63e-0f9464d1fcd0

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79400000 Adviezen inzake bedrijfsvoering en management, 
en aanverwante diensten
Aanvullende classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen, 73200000 Advies 
inzake onderzoek en ontwikkeling

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Zie documentatie

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Einddatum van de duur: 31/12/2028

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2

5.1.5.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 600 000,00 EUR

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9.  Selectiecriteria
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Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://s2c.mercell.com/today/220722

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://s2c.mercell.com/today/220722
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Nederlands
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 26/08/2026 09:00:40 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 90 Dagen
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Niet toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Rechtbank Den Haag
Informatie over de termijnen voor beroep: 20 kalenderdagen na mededeling 
gunningsbeslissing
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Rechtbank Den Haag

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: SSC IUC DJI
Registratienummer: 27378768
Postadres: Bezuidenhoutseweg 20
Stad: 's-Gravenhage
Postcode: 2594AV
Onderverdeling land (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Land: Nederland
Contactpunt: Jolanda Waterreus
E-mail: jolanwaterreus@dji.minjus.nl
Telefoon: +31652867619
Kopersprofiel: https://s2c.mercell.com/buyer/72217
Rollen van deze organisatie: 
Koper

8.1.  ORG-0002

https://s2c.mercell.com/today/220722
https://s2c.mercell.com/today/220722
mailto:jolanwaterreus@dji.minjus.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/72217
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Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Registratienummer: 27365537
Stad: Den Haag
Postcode: 2595AJ
Onderverdeling land (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Land: Nederland
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: b9185522-a2ae-4c61-b0ea-2cee1a751467  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 26/06/2026 10:13:39 (UTC+00:00) West-Europese tijd, 
GMT
Aankondiging datum verzending (eSender): 26/06/2026 10:18:29 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Nederlands
Publicatienummer aankondiging: 444682-2026
Nummer uitgave PB S: 122/2026
Datum van bekendmaking: 29/06/2026
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