See the notice on TED website

445733-2026 - Mededinging

Frankrijk — Computernetwerkdiensten — Acquisition, prestations de maintenance et de gestion
des infrastructures réseau, Wi-Fi et de téléphonie

OJ S 122/2026 29/06/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Centre Hospitalier Angouléme
E-mail: cellule.marches@ch-angouleme.fr
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Gezondheid

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Acquisition, prestations de maintenance et de gestion des infrastructures réseau, Wi-Fi
et de téléphonie
Beschrijving: La présente consultation concerne : L'acquisition et les prestations de
maintenance et de gestion des infrastructures réseau, Wi-Fi et de téléphonie. De fagon
générale, I'objectif de cette consultation est de fournir des prestations pour accompagner les
établissements du GHT de Charente ainsi que les EHPAD HABRIOUX (Aigre) et de
TALLEYRAND (Chalais) dans le maintien en condition opérationnel de leurs infrastructures.
Plus précisément, il s'agit de bénéficier de prestations de maintenance, et de gestion
managée de l'architecture Lan, Wifi et de téléphonie (gestion de configuration, de
management de l'installation, d'évolutions, de la gestion des incidents et de reporting). Ce
marché permettra également de fournir et d'intégrer des nouveaux équipements. Le périmétre
des prestations est le suivant : - La description des services est précisée dans le Cahier des
Clauses Techniques Particuliéres (CCTP). Un groupement de commandes a été constitué
entre les établissements du GHT de Charente ainsi que les EHPAD HABRIOUX (Aigre) et de
TALLEYRAND (Chalais) avec pour coordonnateur le Centre Hospitalier d'/Angouléme. Le
coordonnateur assure la passation des marchés publics ainsi que leurs éventuels
reconductions, avenants et résiliations. Chaque établissement membre en assure I'exécution
pour ce qui le concerne.
Identificatiecode van de procedure: 265e0184-3ead-4595-97ab-16c7978ba013
Interne identificatiecode: 2026-1-52
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72700000 Computernetwerkdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 32420000 Netwerkuitrusting, 50312300 Onderhoud en
reparatie van datanetwerkuitrusting, 50332000 Onderhoud van telecommunicatie-infrastructuur

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Charente (FRI31)
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Land: Frankrijk

2.1.3. Waarde
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 4 100 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 3
Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 3

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Infrastructure téléphonie - équipements, licences, prestations et maintenance
Beschrijving: Voir DCE
Interne identificatiecode: 20260064001000

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 50332000 Onderhoud van telecommunicatie-infrastructuur

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: ANGOULEME
Onderverdeling land (NUTS): Charente (FRI31)
Land: Frankrijk

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Looptijd: 48 Maanden

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 500 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: 1.Valeur technique
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Beschrijving: Sous critéres valeur technique 1.1-Qualité de I'organisation du support et de
I'assistance (Capacité du prestataire a fournir un support efficace, notamment en termes de
disponibilité (24/7), délais de réponse) 1.2-Qualité de I'organisation technique et logistique
(délais et modes d'intervention et de réparation, certification des équipes techniques) 1.3-
Reporting et pilotage d'activités (exemple de tableau de reporting proposé et d'indicateurs
d'activités / expérience et compétence du responsable de compte désigné)

Criterium:

Type: Prijs

Naam: 2-Prix des prestations

Beschrijving: Sous critére Prix 2.1-L'accompagnement sur site (Récurrent annuel) 2.2- Prix du
détail quantitatif estimatif (DQE). 2.2.1-Prix des prestations 2.2.2-Prix des équipements
Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium numerieke waarde: 45

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: 3-Performances en matiére de protection de I'environnement

Beschrijving: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de I'entreprise
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), la gestion des déchets électroniques.
Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium numerieke waarde: 5

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 1408 1168893.html

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 180 Dagen
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
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Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunal Administratif de Poitiers

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Centre
Hospitalier Angouléme

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Tribunal Administratif de
Poitiers

Perceel: LOT-0002

Titel: Petits matériels associés Alcatel
Beschrijving: Voir DCE

Interne identificatiecode: 20260064002000

Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 64210000 Telefoon- en datatransmissiediensten

Plaats van uitvoering

Stad: ANGOULEME

Onderverdeling land (NUTS): Charente (FRI31)
Land: Frankrijk

Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Looptijd: 48 Maanden

Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 800 000,00 EUR

Algemene informatie

Voorbehouden deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

Gunningscriteria

Criterium:

Type: Prijs

Naam: 1-Prix

Beschrijving: Sans sous critéres

Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: 2-Valeur technique

Beschrijving: Sous critéres valeur technique 2.1-Les moyens logistiques mise en oeuvre pour
assurer les délais de livraison. 2.2-La politique de gestion des stocks et de retour SAV pour

les équipement sous garantie. 2.3-Pour les matériels neufs et reconditionnés, les fiches

techniques présentant les méthodes d'utilisation des produits, les modalités de réparation et

de remplacement.
Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)
Gunningscriterium numerieke waarde: 35
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Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: 3-Performances en matiére de protection de I'environnement

Beschrijving: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de I'entreprise
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), les mesures prises pour limiter les
emballages.

Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium numerieke waarde: 5

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack
/annonce _marche public 1408 1168893.html

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 180 Dagen
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunal Administratif de Poitiers
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Centre
Hospitalier Angouléme
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Tribunal Administratif de
Poitiers

5.1. Perceel: LOT-0003
Titel: Infrastructure LAN et Wi-Fi - équipements, licences, prestations et maintenance
Beschrijving: Voir DCE
Interne identificatiecode: 20260064003000

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
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Belangrijkste classificatie (cpv): 72700000 Computernetwerkdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: ANGOULEME
Onderverdeling land (NUTS): Charente (FRI31)
Land: Frankrijk

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Looptijd: 48 Maanden

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 800 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: 1-Prix des prestations
Beschrijving: Sous critéres prix 1.1-Compétitivité des prix proposés (Evaluer la compétitivité
des prix proposés pour les prestations de maintenance et les équipements, en tenant compte
des colts unitaires et forfaitaires indiqués dans le DQE.) 1.2-Analyse des colts d'exploitation
et de maintenance.
Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)
Gunningscriterium numerieke waarde: 55
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: 2-Valeur technique
Beschrijving: Sous critéres valeur technique 2.1-Description de I'organisation mise en oeuvre
pour les prestations de maintenance en condition opérationnelle des équipements (support -
suivi global - pilotage des maintenances, ...) tel que défini au CCTP. Il est attendu tous les
eléments techniques et organisationnels qui permettent de mesurer la capacité a réaliser cette
prestation dans le respect des engagements SLA. De plus, la proximité géographique des
equipes et leur disponibilité devront étre clairement précisées par le candidat. 2.2-Décrire avec
précision le niveau de certifications techniques du candidat en relation avec les solutions
techniques du constructeur déployées au sein du GHT 16 qui sont attendues dans le cadre de
ce lot. Fournir tous les documents officiels pour la vérification de cette exigence.
Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: 3-Performances en matiére de protection de I'environnement

445733-2026 Page 6/8



Beschrijving: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de I'entreprise
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), les mesures prises pour limiter les
emballages.

Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium numerieke waarde: 5

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack
/annonce _marche public 1408 1168893.html

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 180 Dagen
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunal Administratif de Poitiers
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Centre
Hospitalier Angouléme
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Tribunal Administratif de
Poitiers

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Centre Hospitalier Angouléme
Registratienummer: 26160034000010
Postadres: Rond-point de Girac
Stad: ANGOULEME
Postcode: 16959
Onderverdeling land (NUTS): Charente (FRI31)
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Land: Frankrijk

E-mail: cellule.marches@ch-angouleme.fr

Telefoon: 05 45 24 25 14

Kopersprofiel: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Tribunal Administratif de Poitiers
Registratienummer: 178 600 045 00029
Stad: POITIERS
Postcode: 86000
Onderverdeling land (NUTS): Vienne (FRI34)
Land: Frankrijk
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0000
Officiéle naam: DEMATIS
Registratienummer: 45072478600030
Stad: Paris
Postcode: 75015
Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk
E-mail: contact@dematis.com
Telefoon: +33 172365548
Internetadres: www.dematis.com
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: ef1d7ec6-e4e5-4efb-8557-b80054f42825 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 25/06/2026 17:50:05 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans

Publicatienummer aankondiging: 445733-2026

Nummer uitgave PB S: 122/2026

Datum van bekendmaking: 29/06/2026
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