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448821-2026 - Mededinging

Denemarken — Telecommunicatiediensten — EU-udbud af kontrakt vedrgrende
kommunikationslgsning til Aalborg Kommune samt tilknyttede selskaber

OJ S 123/2026 30/06/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Aalborg kommune
E-mail: rmm@aalborg.dk
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: EU-udbud af kontrakt vedrarende kommunikationslgsning til Aalborg Kommune samt
tilknyttede selskaber
Beschrijving: Der udbydes en kontrakt vedrgrende levering, vedligeholdelse og support af en
kommunikationslgsning samt anskaffelse af IP-telefoner til Aalborg Kommune herunder
selskaber og selvejende institutioner som angivet i bilag 18 i udbudsmaterialet. Udbuddet og
kontrakten omfatter: Aalborg Kommune, Aalborg Kommunes Feriefond, Studiebolig Aalborg,
Aalborg Svemmeklub, Nibe Svemmeklub, Lille Vildmosecentret, Kirkens Korsheers herberg
Aalborg, Aalborg Forsyning (med underselskaber), Center for Velfaerdsteknologi, Nordjyllands
Beredskab, bgrnehaver, daginstitutioner og kulturinstitutioner.
Identificatiecode van de procedure: e1ee12e7-152b-4434-8fd5-f0f459972910
Interne identificatiecode: 750643
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 64200000 Telecommunicatiediensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Nordjylland (DK050)
Land: Denemarken

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 18 000 000,00 DKK

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Foruden de obligatoriske udelukkelsesgrunde i udbudslovens §§
134a, 135, 136 finder de frivillige udelukkelsesgrunde i § 137 stk. 1 nr. 1-4 anvendelse.
Udbudslovens § 134 a finder anvendelse, hvorfor en ordregiver skal udelukke en ansgger eller
tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansageren eller tilbudsgiveren er
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etableret i et land, der er optaget pa EU-listen over ikkesamarbejdsvillige skattejurisdiktioner
og ikke har tiltradt WTO’s Government Procurement Agreement eller gvrige handelsaftaler,
der forpligter Danmark til at abne markedet for offentlige kontrakter for tilbudsgivere etableret i
det pageeldende land. Udbudslovens § 134 a, Stk. 2: § 135, stk. 6, finder tilsvarende
anvendelse pa situationer omfattet af stk. 1. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at
indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder sig i en
situation som kan medfere udelukkelse i medfar af naervaerende udelukkelsesgrund.
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van milieurecht: En ansgger eller tilbudsgiver
vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan pavise, at
ansggeren eller tilbudsgiveren har tilsidesat gaeldende forpligtelser inden for det miljg-, social-
eller arbejdsretlige omrade i henhold til EU-retten, national lovgivning, kollektive aftaler eller de
milj@-, social- eller arbejdsretlige forpligtelser, der er afledt af konventionerne, der er naevnt i
bilag X til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/24/EU af 26. februar 2014 om
offentlige udbud og om ophaevelse af direktiv 2004/18/EF (EU-Tidende 2014, nr. L 94, side
65), eller er omfattet af retsakter, der vedtages af Europa-Kommissionen i medfar af
direktivets artikel 57, stk. 4, jf. artikel 88. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente
relevant dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som
kan medfgre udelukkelse i medfer af neerveerende udelukkelsesgrund.
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van sociaal recht: En ansager eller
tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan
pavise, at ansggeren eller tilbudsgiveren har tilsidesat gaeldende forpligtelser inden for det
miljg-, social- eller arbejdsretlige omrade i henhold til EU-retten, national lovgivning, kollektive
aftaler eller de milja-, social- eller arbejdsretlige forpligtelser, der er afledt af konventionerne,
der er naevnt i bilag X til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/24/EU af 26. februar
2014 om offentlige udbud og om opheevelse af direktiv 2004/18/EF (EU-Tidende 2014, nr. L
94, side 65), eller er omfattet af retsakter, der vedtages af Europa-Kommissionen i medfar af
direktivets artikel 57, stk. 4, jf. artikel 88. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente
relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som
kan medfare udelukkelse i medfer af naerveerende udelukkelsesgrund.
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van arbeidsrecht: En ansgger eller
tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan
pavise, at ansageren eller tilbudsgiveren har tilsidesat gaeldende forpligtelser inden for det
miljg-, social- eller arbejdsretlige omrade i henhold til EU-retten, national lovgivning, kollektive
aftaler eller de miljg-, social- eller arbejdsretlige forpligtelser, der er afledt af konventionerne,
der er naevnt i bilag X til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/24/EU af 26. februar
2014 om offentlige udbud og om ophaevelse af direktiv 2004/18/EF (EU-Tidende 2014, nr. L
94, side 65), eller er omfattet af retsakter, der vedtages af Europa-Kommissionen i medfar af
direktivets artikel 57, stk. 4, jf. artikel 88. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente
relevant dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som
kan medfgre udelukkelse i medfer af neerveerende udelukkelsesgrund.
Faillissement: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erklaeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
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fastsat i national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Insolventie: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren,
hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erklaeret konkurs eller er under insolvens- eller
likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis
denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne
befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i
national lovgivning, hvor ansageren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende. Dokumentation: i
overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Regeling met schuldeisers: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erklaeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
fastsat i national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Met faillissement vergelijkbare toestand uit hoofde van nationale recht: En ansgger eller
tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ansageren eller
tilbudsgiveren er erkleeret konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis
dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord,
hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende
situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i national lovgivning, hvor
ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende. Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Activa beheerd door vereffenaar: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra
deltagelse i udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erkleeret konkurs eller
er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en
kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er
blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende
procedure, der er fastsat i national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er
hjemhgrende. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Staking van bedrijfsactiviteiten: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erklaeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
fastsat i national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Ernstige beroepsfout: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver fra
deltagelse i en udbudsprocedure, nar ordregiveren kan pavise, at ansggeren eller
tilbudsgiveren i forbindelse med udgvelsen af sit erhverv har begaet alvorlige forsemmelser,
der sar tvivl om ansggerens eller tilbudsgiverens integritet. Dokumentation: Ordregiver er
berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder
sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfgr af neervaerende udelukkelsesgrund.
Vervalsing van de mededinging: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse
i udbudsproceduren, hvis ordregiveren har tilstraekkelige plausible indikationer til at
konkludere, at ansageren eller tilbudsgiveren har indgaet en aftale med andre gkonomiske
aktgrer med henblik pa konkurrencefordrejning. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at
indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en
situation som kan medfere udelukkelse i medfer af naerveerende udelukkelsesgrund.
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Belangenconflict als gevolg van deelneming aan de aanbestedingsprocedure: En ordregiver
skal udelukke en ansager eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, nar
ordregiveren kan pavise, at en interessekonflikt, jf. udbudslovens § 24, nr. 18, i forhold til det
pageeldende udbud ikke kan afhjeelpes effektivt med mindre indgribende foranstaltninger.
Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt
ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfar af
naerveerende udelukkelsesgrund.

Directe of indirecte betrokkenheid bij de voorbereiding van deze aanbestedingsprocedure: En
ordregiver skal udelukke en ansager eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure,
nar ordregiveren kan pavise, at en konkurrencefordrejning som omhandlet i udbudslovens §
39 som fglge af den forudgaende inddragelse af de skonomiske aktarer i forberedelsen af
udbudsproceduren i forhold til det pagaeldende udbud ikke kan afhjeelpes med mindre
indgribende foranstaltninger. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant
dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan
medfgre udelukkelse i medfer af naervaerende udelukkelsesgrund.

Voortijdige beéindiging, schadevergoeding of andere vergelijkbare sancties: En ansgger eller
tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan
pavise, at ansggeren eller tilbudsgiveren vaesentligt har misligholdt en tidligere offentlig
kontrakt, kontrakt med en forsyningsvirksomhed eller koncessionskontrakt og misligholdelsen
har medfgrt den pagaeldende kontrakts ophaevelse eller en lignende sanktion. Dokumentation:
Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansgger eller
tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfgr af naerveerende
udelukkelsesgrund.

Gaf valse verklaringen af, hield informatie achter, was niet in staat vereiste documenten te
verstrekken of verkreeg vertrouwelijke informatie over deze procedure: En ordregiver skal
udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, nar
ordregiveren kan pavise, at ansggeren eller tilbudsgiveren i det pageeldende udbud har givet
groft urigtige oplysninger, har tilbageholdt oplysninger eller ikke er i stand til at fremsende
supplerende dokumenter vedrgrende udelukkelsesgrundene i udbudslovens § 135, stk. 1 eller
3, 0g, hvis det er relevant, i udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2 eller 6, de fastsatte
minimumskrav til egnethed i udbudslovens §§ 140-144 eller udveelgelsen i § 145.
Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt
ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfer af
neerveerende udelukkelsesgrund.

Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten: En
ordregiver skal udelukke en ansager eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure,
hvis ans@geren eller tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har vedtaget badeforlaeg for
terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet som defineret i
henholdsvis artikel 1, 3 og 4 i Radets rammeafgarelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002 om
bekaempelse af terrorisme (EU-Tidende 2002, nr. L 164, side 3) som aendret ved Radets
rammeafggrelse 2008/919/RIA af 28. november 2008 om aendring af rammeafggrelse 2002
1475/RIA om bekaempelse af terrorisme (EU-Tidende 2008, nr. L 330, side 21).
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153

Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen: Ordregiveren
skal udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver, der har ubetalt forfalden geeld pa 100.000 kr.
eller derover til offentlige myndigheder vedrgrende skatter, afgifter eller bidrag til sociale
sikringsordninger i henhold til dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor ansggeren
eller tilbudsgiveren er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§
152-153.
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Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen: Ordregiveren skal udelukke en
ansgger eller en tilbudsgiver, der har ubetalt forfalden geeld pa 100.000 kr. eller derover til
offentlige myndigheder vedragrende skatter, afgifter eller bidrag til sociale sikringsordninger i
henhold til dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor ansageren eller tilbudsgiveren
er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Deelname aan een criminele organisatie: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller
tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansageren eller tilbudsgiveren ved
endelig dom er dgmt eller har vedtaget badeforlaeg for handlinger begaet som led i en kriminel
organisation som defineret i artikel 2 i Radets rammeafggrelse 2008/841/RIA af 24. oktober
2008 (EU-Tidende 2008, nr. L 300, side 42). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Witwassen van geld of financiering van terrorisme: En ordregiver skal udelukke en ansgger
eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved
endelig dom er demt eller har vedtaget badeforleeg for hvidvaskning af penge eller finansiering
af terrorisme som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2005/60/EF af
26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle system
til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme (EU-Tidende 2005, nr. L 309, side 15).
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Fraude: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en
udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved endelig dom er dgmt eller har
vedtaget badeforlaeg for svig som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De
Europaeiske Feellesskabers finansielle interesser. Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel: En ordregiver skal udelukke en ansgger
eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved
endelig dom er dgmt eller har vedtaget badeforlaeg for overtreedelse af straffelovens § 262 a
eller, for s& vidt angar en dom fra et andet land angaende bgrnearbejde og andre former for
menneskehandel som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2011/36
/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekaempelse af menneskehandel og beskyttelse af
ofrene herfor, og om erstatning af Radets rammeafgarelse 2002/629/RIA (EU-Tidende 2011,
nr. L 101, side 1). Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.
Corruptie: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en
udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har
vedtaget badeforlaeg for bestikkelse som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse
af bestikkelse, som involverer tienestemaend ved De Europeeiske Fzellesskaber eller i Den
Europaeiske Unions medlemsstater, og artikel 2, stk. 1, i Radets rammeafggrelse 2003/568
/RIA af 22. juli 2003 om bekeempelse af bestikkelse i den private sektor (EU-Tidende 2003, nr.
L 192, side 54) og bestikkelse som defineret i den nationale ret i ansagerens eller
tilbudsgiverens medlemsstat eller hjemland eller i det land, hvor ansg@geren eller tilbudsgiveren
er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: EU-udbud af kontrakt vedrarende kommunikationslgsning til Aalborg Kommune samt
tilknyttede selskaber
Beschrijving: Der udbydes en kontrakt vedrgrende levering, vedligeholdelse og support af en
kommunikationslgsning samt anskaffelse af IP-telefoner til Aalborg Kommune herunder
selskaber og selvejende institutioner som angivet i Bilag 18.
Interne identificatiecode: 750643
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5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 64200000 Telecommunicatiediensten
Opties:
Beschrijving van de opties: Kontrakten kan af kunden forlaeanges med op til 4 x 12 maneder.

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Nordjylland (DK050)
Land: Denemarken

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 16/11/2026
Einddatum van de duur: 30/11/2030

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 18 000 000,00 DKK

5.1.6. Algemene informatie
Dit is een periodiek terugkerende aanbesteding
Beschrijving: Forventeligt vil der igen om 8 ar udbydes.
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Aanvullende informatie: | forhold til udbudslovens § 49, stk. 2 har Ordregiver valgt ikke at
udbyde saerskilte delkontrakter. Ordregiver gnsker én samlet lasning pga. optimeret
driftshensyn og stordriftsfordele.

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: For hvert af de seneste 2 afsluttede regnskabsar
geelder: o Arsomsaetning p& minimum 3 000 000 DKK ekskl. moms
De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Criterium: Financiéle ratio

Beschrijving van het selectiecriterium: For hvert af de seneste 2 afsluttede regnskabsar
geelder: o Ansgger skal minimum kunne fremvise en positiv egenkapital.

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Criterium: Referenties voor gespecificeerde werken

Beschrijving van het selectiecriterium: Ansgger skal minimum angive 2 sammenlignelige
referencer. Hermed menes referencer indeholdende en samlet kommunikationslgsning samt
erfaring med bade teknisk og organisatorisk implementering og drift af samlede
kommunikationslgsninger, som det udbudte. Ved samlet kommunikationslgsning menes
lasninger som kan handtere bade basal telefoni, kontaktcenter- og omstillingsfunktionalitet
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som det udbudte. Liste over og kort beskrivelse af udveelgelseskriterier: Ansgger bedes sa vidt
muligt under belgb anfgre den samlede kontraktveerdi, under dato anfgre den dato hvor
lzsningen blev i drift sat og under modtager anfgre kunden. Under beskrivelse bedes anfart
motiverede referencer, hvilket indebaerer, at ansager for hver enkelt reference beskriver,
hvorfor den pagaeldende reference er relevant for den udbudte opgave. Konkret efterspgrges
referencer, der paviser: 1. En samlet kommunikationslgsning. Erfaring med bade teknisk og
organisatorisk implementering af samlede kommunikationslgsninger, som det udbudte, til
kommuner. Ved samlet kommunikationslgsning menes lgsninger som kan handtere bade
basal telefoni, kontaktcenter- og omstillingsfunktionalitet som det udbudte, i samme lgsning.
Har samme administrationsmodul og ikke er opbygget af forskellige leverandgrers
/producenters moduler/produkter. 2. erfaring med drift af kommunikationslgsninger, som det
udbudte, til kommuner Det vil blive tillagt vaegt at referencerne indeholder beskrivelse af
ovenstaende punkter, herunder hvorvidt der er tale om en samlet Igsning der kan bruges pa
tveers af en kommune. Der kan maksimalt angives 3 referencer. Referencer derudover vil ikke
blive taget i betragtning. Begraensningen pa maksimalt 3 referencer geelder ogsa for konsortier
eller andre sammenslutninger af virksomheder eller safremt ansgger baserer sin tekniske
formaen pa en underleverander. Safremt ansgger har vedlagt flere end det maksimale antal
referencer laegges der i vurderingen alene vaegt pa de 3 farste angivne referencer. Der
eftersparges referencer for de seneste 5 ar, da der er tale om en opgave, som udbydes
forholdsvist sjeeldent.

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 3

Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden
uitgenodigd: 3

De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kvalitet
Beschrijving: Kvalitet er inddelt i delkriterier: - Teknisk l@sning - Funktionalitet - Uddannelse -
Implementering - Brugervenlighedstest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Pris
Beschrijving: Pris
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Deens
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
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Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.comdia.com/aalborg-kommune
/tenderinformationshow.aspx?1d=750643

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum van verzending van de uitnodigingen tot inschrijving: 27/08/2026
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.comdia.com/aalborg-kommune/tenderinformationshow.
aspx?1d=750643
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Deens
Elektronische catalogus: Vereist
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 20/08/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen sommige ontbrekende documenten in verband
met de inschrijver later worden ingediend.
Aanvullende informatie: Ordregiver er berettiget, men ikke forpligtet, til at indhente manglende
oplysninger, safremt dette kan ske i overensstemmelse med udbudslovens § 159, stk. 5.
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Der er krav om at der indgas
en databehandleraftale med vindende leverandgr. | henhold til kontraktens punkt 28 er der
ogsa en arbejdsklausul geeldende for den pageeldende kontrakt.
Een geheimhoudingsovereenkomst is vereist: ja
Nadere inlichtingen over de geheimhoudingsovereenkomst: Kontrakten indeholder i punkt 24
en fortrolighedsbestemmelse.
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Financiéle regeling: 30 dage netto fra korrekt modtaget faktura.

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Klagenaevnet for Udbud
Informatie over de termijnen voor beroep: | henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud geelder
folgende frist for indgivelse af klage: Klage over ikke at vaere blevet preekvalificeret skal veere
indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20 kalenderdage fra dagen efter afsendelse af en
underretning til de bergrte ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, jf. udbudslovens § 171,
stk. 2, eller klagenaevnslovens § 2, stk. 1, nr. 1, nar underretningen er ledsaget af en
begrundelse for beslutningen. | andre situationer skal klage over udbud veere indgivet til
Klageneevnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter, at ordregiveren har offentliggjort en
bekendtggrelse i Den Europaeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en
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kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort.
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de
bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en rammeaftale med genabning af
konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem er indgaet, hvis underretningen har angivet en
begrundelse for beslutningen. 3) seks maneder efter, at ordregiveren har indgaet en
rammeaftale, regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte
ansggere og tilbudsgivere, jf. klagenaevnslovens § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, stk. 4.
4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter, at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.
udbudslovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for
Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at en klage indgives til
Klageneevnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf.
klagenaevnslovens § 6, stk. 4. | tilfeelde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal
klageren tillige angive, hvorvidt der begeeres opsaettende virkning af klagen, jf.
klagenaevnslovens § 12, stk. 1.

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Aalborg
kommune

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Aalborg kommune
Registratienummer: 29189420
Postadres: Boulevarden 13
Stad: Aalborg
Postcode: 9000
Onderverdeling land (NUTS): Nordjylland (DK050)
Land: Denemarken
Contactpunt: Rebekka Mary Mgller
E-mail: rmm@aalborg.dk
Telefoon: 99314567
Internetadres: https://www.aalborg.dk
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

8.1. ORG-1000
Officiéle naam: Comdia ApS
Registratienummer: 33501404
Postadres: Lindvedvej 71
Stad: Odense S
Postcode: 5260
Onderverdeling land (NUTS): Fyn (DK031)
Land: Denemarken
E-mail: support@comdia.com
Telefoon: +45 7199 3672
Internetadres: https://www.comdia.com/
Rollen van deze organisatie:
TED eSender
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8.1. ORG-1001
Officiéle naam: Klagenaevnet for Udbud
Registratienummer: 37795526
Postadres: Naevnenes Hus, Toldboden 2
Stad: Viborg
Postcode: 8800
Onderverdeling land (NUTS): Vestjylland (DK041)
Land: Denemarken
E-mail: kifu@naevneneshus.dk
Telefoon: +45 7240 5600
Internetadres: http://www.klfu.dk
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-1002
Officiéle naam: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registratienummer: 10294819
Postadres: Carl Jacobsens Vej 35
Stad: Valby
Postcode: 2500
Onderverdeling land (NUTS): Kgbenhavns omegn (DK012)
Land: Denemarken
E-mail: kfst@kfst.dk
Telefoon: +45 4171 5000
Internetadres: https://www.kfst.dk/
Rollen van deze organisatie:
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 5ee4b0e7-33df-48fa-a395-b32b81ffe236 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 29/06/2026 14:51:35 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Deens

Publicatienummer aankondiging: 448821-2026

Nummer uitgave PB S: 123/2026

Datum van bekendmaking: 30/06/2026
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