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See the notice on TED website

450469-2026 - Mededinging
Spanje – Software voor licentiemanagement – Suministro de Licencias y servicios profesionales 
ServiceNow 2026-2027.
OJ S 124/2026 01/07/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Leveringen

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: EJIE, S.A. - Sociedad Informática del Gobierno Vasco - EJIE-Sociedad 
Informática del Gobierno Vasco
E-mail: ContratacionEJIE@ejie.eus
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Suministro de Licencias y servicios profesionales ServiceNow 2026-2027.
Beschrijving: Suministro de Licencias y servicios profesionales ServiceNow 2026-2027.
Identificatiecode van de procedure: c6fc4d09-561e-4770-8c59-09561e646c56
Interne identificatiecode: EJIE-2026-091
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Abierto

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48218000 Software voor licentiemanagement
Aanvullende classificatie (cpv): 72600000 Diensten voor computerondersteuning en -advies

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Land: Spanje

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 2 748 215,10 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Met faillissement vergelijkbare toestand uit hoofde van nationale recht: Y demás exclusiones 
de aplicación por la normativa vigente

5. Perceel

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/450469-2026
mailto:ContratacionEJIE@ejie.eus
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5.1.  Perceel: LOT-0001
Titel: Suministro de Licencias y servicios profesionales ServiceNow 2026-2027.
Beschrijving: Suministro de Licencias y servicios profesionales ServiceNow 2026-2027.
Interne identificatiecode: 0

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48218000 Software voor licentiemanagement
Aanvullende classificatie (cpv): 72600000 Diensten voor computerondersteuning en -advies

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Land: Spanje

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 12 Maanden

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Verhouding onderaanneming
Beschrijving van het selectiecriterium: Proporción de subcontratación

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Mejor precio
Beschrijving van de methode die moet worden gebruikt als de weging niet aan de hand van 
criteria kan worden uitgedrukt: El método de cálculo que va detallado en los pliegos

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans, 
Baskisch
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 30/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 2 Maanden
Informatie over de openbare opening: 
Openingsdatum: 10/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese 
zomertijd
Aanvullende informatie: Apertura Sobre Proposición Económica

https://www.contratacion.euskadi.eus
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Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales
Informatie over de termijnen voor beroep: El recurso deberá interponerse en el OARC de la 
Comunidad Autónoma de Euskadi, en el plazo de quince días hábiles contados a partir del día 
siguiente a aquel en que se remita la notificación del acto impugnado.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: EJIE, S.A. - 
Sociedad Informática del Gobierno Vasco - EJIE-Sociedad Informática del Gobierno Vasco

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales
Registratienummer: 121302.0
Postadres: Donostia-San Sebastián, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Stad: Vitoria-Gasteiz
Postcode: 01010
Onderverdeling land (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Land: Spanje
E-mail: oarc@euskadi.eus
Telefoon: +34 945019595
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: EJIE, S.A. - Sociedad Informática del Gobierno Vasco - EJIE-Sociedad 
Informática del Gobierno Vasco
Registratienummer: A01022664
Postadres: Mediterráneo, 14 01010 Vitoria-Gasteiz
Stad: Vitoria-Gasteiz
Postcode: 01010
Onderverdeling land (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Land: Spanje
Contactpunt: EJIE, S.A.
E-mail: ContratacionEJIE@ejie.eus
Telefoon: +34 945017300
Internetadres: https://www.ejie.eus
Kopersprofiel: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Rollen van deze organisatie: 

mailto:oarc@euskadi.eus
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Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 9ce7dd53-bc91-463c-a825-568dcdcbf408  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 30/06/2026 12:00:02 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans
Publicatienummer aankondiging: 450469-2026
Nummer uitgave PB S: 124/2026
Datum van bekendmaking: 01/07/2026
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