See the notice on TED website

451651-2026 - Mededinging

Spanje —

Juridische adviezen en informatie — Servicios de asistencia técnica a la oficina

municipal de atencién al consumidor del Ayuntamiento de Burgos.
OJ S 124/2026 01/07/2026

Aankondiging van een opdracht — lichte regeling

Diensten

1. Koper

1.1.

Koper

Officiéle naam: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Burgos
E-mail: contratacion@aytoburgos.es

Rechtsvorm van de koper: Lokale overheid

Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.

21.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.6.

Procedure
Titel: Servicios de asistencia técnica a la oficina municipal de atencién al consumidor del
Ayuntamiento de Burgos.

Beschrijving: Servicios de asistencia técnica a la oficina municipal de atencion al consumidor

del Ayuntamiento de Burgos.

Identificatiecode van de procedure: 3a757e7c-7069-4428-8301-83ea06993558
Interne identificatiecode: 2025000165/SERV/HAC

Type procedure: Openbaar

Belangrijkste kenmerken van de procedure: Procedimiento abierto. Tramitacion ordinaria.

Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79140000 Juridische adviezen en informatie

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Burgos (ES412)
Land: Spanje

Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 889 433,00 EUR

Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.

451651-2026

Perceel: LOT-0000
Titel: Servicios de asistencia técnica a la oficina municipal de atencién al consumidor del
Ayuntamiento de Burgos.
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Beschrijving: Servicios de asistencia técnica a la oficina municipal de atencién al consumidor
del Ayuntamiento de Burgos.
Interne identificatiecode: 2025000165/SERV/HAC

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79140000 Juridische adviezen en informatie

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Burgos (ES412)
Land: Spanje

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 3 Jaren

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Cifra anual de negocio

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Conocimiento de idiomas del personal adscrito.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 3
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Cualificacion y experiencia del equipo asesor.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Formacion continua del personal.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Oferta econémica.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 49
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Titulacion del personal adscrito al servicio.
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Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Actividades complementarias informativas y divulgacioén.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Funcionamiento interno y desarrollo del servicio.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Metodologia para dotar el servicio de mayor calidad.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Metodologia para justificacion de los servicios prestados.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=b20hlj6D0%2Bw3vLk2DU2Ddg%3D%3D

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=b20hlj6D0%2Bw3vLk2DU2Ddg%3D%3D
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 06/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 14/08/2026 08:45:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: Sala de Comisiones de la planta 12 de la Casa Consistorial. Ayuntamiento de Burgos.
Openingsdatum: 21/08/2026 08:45:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: Sala de Comisiones de la planta 12 de la Casa Consistorial. Ayuntamiento de Burgos.
Openingsdatum: 14/08/2026 08:50:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: Sala de Comisiones de la planta 12 de la Casa Consistorial. Ayuntamiento de Burgos.
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Clausula 24. p) del PCAP.
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Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Burgos -
Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y Ledn
Informatie over de termijnen voor beroep: Podra interponer o bien recurso especial en materia
de contratacion ante el Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castillay Leon,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 44, 2c) y 50.1 de la Ley 9/2017 de Contratos
del Sector Publico de 8 de noviembre de 20217, en el plazo de quince dias habiles, contados
a partir del dia siguiente de la notificacion; o bien recurso contencioso-administrativo conforme
a lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Burgos
Registratienummer: 30018030002946
Registratienummer: P0906100C
Stad: Burgos
Postcode: 09071
Onderverdeling land (NUTS): Burgos (ES412)
Land: Spanje
Contactpunt: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Burgos
E-mail: contratacion@aytoburgos.es
Telefoon: +34 947288826
Fax: +34 947288832
Internetadres: http://www.aytoburgos.es
Kopersprofiel: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gKNIvc19%2FQU%3D
Andere contactpunten:
Officiéle naam: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y Ledn
Stad: Zamora
Postcode: 49001
Onderverdeling land (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanje
E-mail: tribunalcontratoscyl@cccyl.es
Telefoon: +34 980559800
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
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Identificatiecode/versie van de aankondiging: ff5458a6-620b-4029-a3a2-73033376457e - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht — lichte regeling

Subtype aankondiging: 20

Verzenddatum van de aankondiging: 30/06/2026 10:36:17 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans

Publicatienummer aankondiging: 451651-2026

Nummer uitgave PB S: 124/2026

Datum van bekendmaking: 01/07/2026
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