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See the notice on TED website

451660-2026 - Mededinging
Estland – Softwareprogrammering en -advies – Riigi ühtse majandustarkvara konversioon, 
migratsioon, arendamine ja majutamine SaaS mudeli alusel (RTK)
OJ S 124/2026 01/07/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling - Bericht van wijziging van een 
aankondiging
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-mail: hanked@rtk.ee
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Riigi ühtse majandustarkvara konversioon, migratsioon, arendamine ja majutamine SaaS 
mudeli alusel (RTK)
Beschrijving: SAP tarkvara Eesti riigi lahenduse versioonivahetus ja migratsioon SAP S/4 
HANA 2023 privaat pilveteenuse versioonile, arendustööde teostamine, testimine, 
juurutamine, vastava dokumentatsiooni koostamine ja koolituste läbiviimine. Eelpool nimetatud 
tööd peavad olema teostatud 1 aasta jooksul alates lepingu sõlmimisest. Keskkondade 
majutamine toodangukeskkonna kasutuselevõtu järgselt SaaS mudeli alusel 4 aastat ning 
pilveteenuse kasutamise tagamine vastavalt tehnilises kirjelduses olevatele vajadustele. / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificatiecode van de procedure: 4b5d4350-7075-45fe-b958-219fb55a77e8
Interne identificatiecode: 309010-0000
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies
Aanvullende classificatie (cpv): 72514000 Beheer van computerfaciliteiten, 72250000 
Systeem- en ondersteuningsdiensten, 72410000 Providerdiensten

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Aanvullende informatie: .

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Land: Estland
Aanvullende informatie: .

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/451660-2026
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2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Land: Estland
Aanvullende informatie: .

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
Aanvullende informatie: .

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Aanvullende informatie: .

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 10 000 000,00 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Aanvullende informatie: Hanke osadeks jagamata jätmise põhjendus on lisatud hanke 
alusdokumentide hulgas olevasse dokumenti "Lisateave".
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA), Uniform 
Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Riigi ühtse majandustarkvara konversioon, migratsioon, arendamine ja majutamine SaaS 
mudeli alusel (RTK)
Beschrijving: SAP tarkvara Eesti riigi lahenduse versioonivahetus ja migratsioon SAP S/4 
HANA 2023 privaat pilveteenuse versioonile, arendustööde teostamine, testimine, 
juurutamine, vastava dokumentatsiooni koostamine ja koolituste läbiviimine. Eelpool nimetatud 
tööd peavad olema teostatud 1 aasta jooksul alates lepingu sõlmimisest. Keskkondade 
majutamine toodangukeskkonna kasutuselevõtu järgselt SaaS mudeli alusel 4 aastat ning 
pilveteenuse kasutamise tagamine vastavalt tehnilises kirjelduses olevatele vajadustele. / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Interne identificatiecode: 309010-0000

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies
Aanvullende classificatie (cpv): 72514000 Beheer van computerfaciliteiten, 72250000 
Systeem- en ondersteuningsdiensten, 72410000 Providerdiensten

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Aanvullende informatie: .
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5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Land: Estland
Aanvullende informatie: .

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Land: Estland
Aanvullende informatie: .

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
Aanvullende informatie: .

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Aanvullende informatie: .

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/10/2026
Looptijd: 60 Maanden

5.1.5.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 10 000 000,00 EUR

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat geheel of gedeeltelijk uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Aanvullende informatie: Hanke osadeks jagamata jätmise põhjendus on lisatud hanke 
alusdokumentide hulgas olevasse dokumenti "Lisateave".

5.1.7.  Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Vermindering van milieueffecten
Beschrijving: keskkonnahoidlikud tingimused on lisatud järgnevalt: - vastavustingimused
Aanpak voor het beperken van milieueffecten: Andere

5.1.8.  Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap, 
om de volgende reden
Rechtvaardiging: Tegemist ei ole avalikuks kasutamiseks ette nähtud teenusega.

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kosten
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Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium: 
Type: Kosten
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 2
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 28
Criterium: 
Type: Kosten
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 2
Criterium: 
Type: Kosten
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 2
Criterium: 
Type: Kosten
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 2
Criterium: 
Type: Kosten
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 2
Criterium: 
Type: Kosten
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 2

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
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Adres van de aanbestedingsstukken: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10172384/documents?group=B

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10172384/tenders
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Estisch
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 23/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Oost-
Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 5 Maanden
Informatie over de openbare opening: 
Openingsdatum: 23/07/2026 16:00:00 (UTC+03:00) Oost-Europese zomertijd
Plaats: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Tulenevalt registri tehnilisest 
eripärast on lepingu eeldatava kestuse kuupäevade vahemikuna märkimisel kohustuslik väli 
ka lepingu algusaeg. Hankija on eelnimetatud väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana 
ning leping jõustub vastavalt lepingus sätestatule.
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisatie voor beroepsprocedures: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informatie over de termijnen voor beroep: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Riigi 
Tugiteenuste Keskus
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Riigi Tugiteenuste Keskus
Registratienummer: 70007340
Postadres: Lõkke tn 4
Stad: Tallinn
Postcode: 10122
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10172384/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10172384/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10172384/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Land: Estland
Contactpunt: KAJA VAAREND
E-mail: hanked@rtk.ee
Telefoon: +372 6668858
Internetadres: http://www.rtk.ee
Kopersprofiel: http://www.rtk.ee
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registratienummer: 1000123
Postadres: Tartu mnt 85
Stad: Tallinn
Postcode: 10115
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-mail: vako@fin.ee
Telefoon: +3726113713
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: Riigihangete register
Registratienummer: TED64
Postadres: Lõkke tn 4
Stad: Tallinn
Postcode: 10122
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefoon: +3726113693
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

10. Wijziging van een aankondiging

Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd
: 
59a9ba56-02e5-46da-82e4-e12270ac4c14-01
Voornaamste reden voor de wijziging
: 
Informatie bijgewerkt

10.1.  Wijziging van een aankondiging
Identificatiecode afdeling: PROCEDURE

Informatie over een aankondiging

mailto:hanked@rtk.ee
http://www.rtk.ee
http://www.rtk.ee
mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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Identificatiecode/versie van de aankondiging: 393bc688-41b3-4ccd-9796-8c12c38d61c3  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 29/06/2026 16:29:59 (UTC+03:00) Oost-Europese 
zomertijd
Aankondiging datum verzending (eSender): 29/06/2026 16:30:02 (UTC+03:00) Oost-Europese 
zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Estisch
Publicatienummer aankondiging: 451660-2026
Nummer uitgave PB S: 124/2026
Datum van bekendmaking: 01/07/2026
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