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See the notice on TED website

452271-2026 - Mededinging
Nederland – Software en informatiesystemen – DPS online collaboration tools
OJ S 124/2026 01/07/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling - Bericht van wijziging van een 
aankondiging
Leveringen - Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: SURF B.V.
E-mail: inkoop@surf.nl
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: DPS online collaboration tools
Beschrijving: This Dynamic Purchasing System (DPS) allows you to submit an offer to a large 
number of educational institutions in Ireland and the Netherlands, after completing a simple 
registration procedure. The DPS will give admittance to all interested parties that offer online 
collaboration tools in accordance with the requirements described in the Tender documents. 
The Participants of the DPS wish to purchase online collaboration tools on demand in three 
categories, which are (1) online whiteboarding tools, (2) Project, task & work (place) 
management tools, and (3) Online survey & polling tools. This means that each Participant 
individually purchases a online collaboration tool in a category of their interest as and when it 
requires that software. The Assignments for delivering these products must be awarded in a 
simple manner and within a short period of time. By means of Addendum No. 1 (Rectification), 
published on TenderNed in June 2026, the scope of the DPS has been expanded with the 
categories (4) Digital Signing and (5) Remote Control & Desktop Software. By means of 
Addendum No. 2 the scope of the DPS has been expanded with the categorie (6) Community 
Software.
Identificatiecode van de procedure: 215d094b-7eae-48e0-b6c9-6b329340fda8
Interne identificatiecode: DPSOCT2023
Type procedure: Niet-openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Dynamic Purchasing System

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Leveringen
Aanvullende aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen
Aanvullende classificatie (cpv): 48331000 Software voor projectmanagement, 48514000 
Remote-access-software, 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning, 72212331 Diensten voor ontwikkeling van projectmanagement-software, 
79132100 Certificatiedienst voor elektronische handtekeningen, 79311000 Uitvoeren van 
studies

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/452271-2026
mailto:inkoop@surf.nl
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2.1.2.
 
Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: See documentation

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Ierland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: See documentation

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 20 000 000,00 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA), 
Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: DPS online collaboration tools
Beschrijving: This Dynamic Purchasing System (DPS) allows you to submit an offer to a large 
number of educational institutions in Ireland and the Netherlands, after completing a simple 
registration procedure. The DPS will give admittance to all interested parties that offer online 
collaboration tools in accordance with the requirements described in the Tender documents. 
The Participants of the DPS wish to purchase online collaboration tools on demand in three 
categories, which are (1) online whiteboarding tools, (2) Project, task & work (place) 
management tools, and (3) Online survey & polling tools. This means that each Participant 
individually purchases a online collaboration tool in a category of their interest as and when it 
requires that software. The Assignments for delivering these products must be awarded in a 
simple manner and within a short period of time. By means of Addendum No. 1 (Rectification), 
published on TenderNed in June 2026, the scope of the DPS has been expanded with the 
categories (4) Digital Signing and (5) Remote Control & Desktop Software. By means of 
Addendum No. 2 the scope of the DPS has been expanded with the categorie (6) Community 
Software.
Interne identificatiecode: DPSOCT2023

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Leveringen
Aanvullende aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen
Aanvullende classificatie (cpv): 48331000 Software voor projectmanagement, 48514000 
Remote-access-software, 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning, 72212331 Diensten voor ontwikkeling van projectmanagement-software, 
79132100 Certificatiedienst voor elektronische handtekeningen, 79311000 Uitvoeren van 
studies
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5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: See documentation

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Ierland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: See documentation

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 6 Jaren

5.1.5.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 20 000 000,00 EUR

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 0
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Engels
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 19/11/2023 23:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://s2c.mercell.com/today/58136/

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://s2c.mercell.com/today/58136
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Engels
Elektronische catalogus: Toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 22/12/2033 17:00:00 (UTC+00:
00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 

https://s2c.mercell.com/today/58136/
https://s2c.mercell.com/today/58136
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Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Dynamisch aankoopsysteem, ook te gebruiken door niet in deze aankondiging vermelde 
kopers

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: District Court the Hague
Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen 
gelden inzake belasting: District Court the Hague
Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen 
gelden inzake milieubescherming: District Court the Hague
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: SURF B.V.
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: SURF B.V.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: District Court the Hague

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: SURF B.V.
Registratienummer: 50277375
Postadres: Moreelsepark 48
Stad: Utrecht
Postcode: 3511EP
Onderverdeling land (NUTS): Utrecht (NL350)
Land: Nederland
Contactpunt: Daniel du Bois
E-mail: inkoop@surf.nl
Telefoon: (+31)887873000
Kopersprofiel: https://s2c.mercell.com/buyer/2428/
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Aankoopcentrale die overheidsopdrachten gunt of raamovereenkomsten sluit voor werken, 
leveringen of diensten die voor andere kopers bestemd zijn
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: District Court the Hague
Registratienummer: 82946175
Stad: den Haag
Postcode: 2595 AJ
Onderverdeling land (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Land: Nederland
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 88 362 22 00
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen 
gelden inzake belasting

mailto:inkoop@surf.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/2428/
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
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Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen 
gelden inzake milieubescherming

10. Wijziging van een aankondiging

Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd
: 
527ca934-f332-4d32-940d-59a64201090b-01
Voornaamste reden voor de wijziging
: 
Correctie koper

10.1.  Wijziging van een aankondiging
Identificatiecode afdeling: PROCEDURE

10.1.  Wijziging van een aankondiging
Identificatiecode afdeling: LOT-0000
Beschrijving van de wijzigingen: By means of this rectification, SURF amends the Dynamic 
Purchasing System for Online Collaboration Tools and the associated procurement 
documents. The possibility of expanding the scope of the DPS with new categories was 
deliberately and explicitly provided for in the original procurement documents. Section 1.4.4 of 
the Admission Guidelines (review clause) states that the scope and content of the assignment 
may be changed if a new category is added to the DPS, and section 1.4.2 provides that, in the 
event of such a significant change, SURF will post a rectification on TenderNed. The addition 
of the category Community software constitutes a logical expansion of the existing scope: it 
concerns software solutions that fit well within the overarching term 'online collaboration tools' 
and serve the same participants and purpose as the existing categories. The nature of the 
DPS therefore remains unchanged. In accordance with the above, the following amendment 
was made: expansion of the scope with the category Community software; inclusion of an 
additional category set-up phase of thirty (30) calendar days for the new category; These 
amendments have no effect on requests for tender already published, on ongoing 
assignments, or on the position of candidates already admitted to the existing categories. Full 
details are set out in Addendum No. 2 (Rectification) and the amended Admission Guidelines 
(version 3.0), available via the Mercell procurement platform.
De aanbestedingsstukken zijn gewijzigd op: 30/06/2026

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 8b7abf2c-fe84-4b20-b46a-569fcd9cef87  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 30/06/2026 10:15:24 (UTC+00:00) West-Europese tijd, 
GMT
Aankondiging datum verzending (eSender): 30/06/2026 10:15:30 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Engels
Publicatienummer aankondiging: 452271-2026
Nummer uitgave PB S: 124/2026
Datum van bekendmaking: 01/07/2026
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