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See the notice on TED website

459146-2026 - Mededinging
Ierland – Technische computerondersteuningsdiensten – Merchants Quay Ireland MQI Unit4 ERP 
Implementation and Managed Support
OJ S 126/2026 03/07/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten - Leveringen

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Merchants Quay Ireland CLG
E-mail: procurement@mqi.ie
Rechtsvorm van de koper: Organisatie die een door een aanbestedende dienst 
gesubsidieerde opdracht gunt
De koper is een aanbestedende instantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Sociale bescherming

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Merchants Quay Ireland MQI Unit4 ERP Implementation and Managed Support
Beschrijving: Merchants Quay Ireland (MQI) invites tenders for the provision of Unit4 ERP 
Implementation Services. MQI is seeking to appoint a single supplier to a single-supplier 
Framework Agreement for the implementation and support of the Unit4 ERP SaaS finance 
solution. Services include solution configuration, integration configuration, data migration, 
testing, training and knowledge transfer, cutover planning, go-live support, hypercare and 
ongoing managed support services. The Framework Agreement will also facilitate the 
provision of future support, enhancement, optimisation and related professional services 
through Call-Off Contracts during the framework term. The procurement is intended to support 
the deployment of a standard, configuration-led Unit4 ERP solution using recognised 
implementation methodologies and standard product functionality wherever possible
Identificatiecode van de procedure: c1b9cb0e-24ca-4160-ba51-022c8d8b12d8
Interne identificatiecode: ERP IMPLEMENTATION PARTNER AND SUPPORT
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72611000 Technische computerondersteuningsdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72600000 Diensten voor computerondersteuning en -advies, 
72500000 Informaticadiensten, 72263000 Software-implementatiediensten, 72265000 
Softwareconfiguratiediensten, 72261000 Softwareondersteuningsdiensten, 72260000 
Diensten in verband met software, 72212442 Diensten voor ontwikkeling van software voor 
financiële systemen, 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Merchant quay Ireland-24 Merchants Court. 24 Merchants Court Dublin 8 P.O. Box 
11958

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/459146-2026
mailto:procurement@mqi.ie
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Stad: Dublin
Postcode: P.O. Box 11958
Onderverdeling land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Ierland
Aanvullende informatie: Ireland

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 200 000,00 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Ander

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0001
Titel: Merchants Quay Ireland MQI Unit4 ERP Implementation and Managed Support
Beschrijving: Merchants Quay Ireland (MQI) invites tenders for the provision of Unit4 ERP 
Implementation Services. MQI is seeking to appoint a single supplier to a single-supplier 
Framework Agreement for the implementation and support of the Unit4 ERP SaaS finance 
solution. Services include solution configuration, integration configuration, data migration, 
testing, training and knowledge transfer, cutover planning, go-live support, hypercare and 
ongoing managed support services. The Framework Agreement will also facilitate the 
provision of future support, enhancement, optimisation and related professional services 
through Call-Off Contracts during the framework term. The procurement is intended to support 
the deployment of a standard, configuration-led Unit4 ERP solution using recognised 
implementation methodologies and standard product functionality wherever possible

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Aanvullende aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 72611000 Technische computerondersteuningsdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72600000 Diensten voor computerondersteuning en -advies, 
72500000 Informaticadiensten, 72263000 Software-implementatiediensten, 72265000 
Softwareconfiguratiediensten, 72261000 Softwareondersteuningsdiensten, 72260000 
Diensten in verband met software, 72212442 Diensten voor ontwikkeling van software voor 
financiële systemen, 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning
Hoeveelheid: 1

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Stad: Dublin
Onderverdeling land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Ierland

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 72 Maanden

5.1.5.  Waarde
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Geraamde waarde exclusief btw: 200 000,00 EUR

5.1.6.  Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.7.  Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Verwezenlijking van sociale doelstellingen
Beschrijving: Assist in the work of MQI
Aanpak voor het beperken van milieueffecten: Andere
Bevorderde sociale doelstelling: Andere
Innovatiegericht aanbesteden: Voor de aanbestede werken, leveringen of diensten is 
procesinnovatie nodig.

5.1.8.  Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap, 
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Engels
Talen waarin de aanbestedingsstukken (of delen ervan) niet-officieel beschikbaar zijn: Engels
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 16/07/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceId=8556375

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8556375
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Engels
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 30/07/2026 17:00:00 (UTC+01:00) 
Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 90 Dagen

5.1.15.  Technieken
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: The High Court of Ireland
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: Merchants Quay Ireland 
CLG
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: The High Court of Ireland
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Merchants Quay Ireland CLG
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Merchants Quay Ireland CLG

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8556375
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8556375
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8556375
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8556375
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8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Merchants Quay Ireland CLG
Registratienummer: Merchants Quay Ireland
Postadres: Merchants Quay Ireland, 24 Merchants Court Merchants Quay, Dublin ·
Stad: Dublin 8
Postcode: D08 XY19
Onderverdeling land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Ierland
E-mail: procurement@mqi.ie
Telefoon: 0861086473
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: The High Court of Ireland
Registratienummer: The High Court of Ireland
Afdeling: The High Court of Ireland
Postadres: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Stad: Dublin
Postcode: D07 WDX8
Onderverdeling land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Ierland
E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefoon: +353 1 8886000
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: European Dynamics S.A.
Registratienummer: 002024901000
Afdeling: European Dynamics S.A.
Stad: Athens
Postcode: 15125
Onderverdeling land (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Land: Griekenland
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefoon: +30 2108094500
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 79309f2d-2a92-4168-9ccc-05891e18f905  -  01
Type formulier: Mededinging

mailto:procurement@mqi.ie
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: E3
Verzenddatum van de aankondiging: 02/07/2026 12:03:35 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd, 
West-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Engels
Publicatienummer aankondiging: 459146-2026
Nummer uitgave PB S: 126/2026
Datum van bekendmaking: 03/07/2026
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