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See the notice on TED website

460603-2026 - Mededinging
België – IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning – Système d’
information, nommé Sarole, destiné à la gestion de formations, agréments, brevets en matière de 
sécurité routière
OJ S 126/2026 03/07/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling - Bericht van wijziging van een 
aankondiging
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Service public de wallonie
E-mail: angelo.migliorato@spw.wallonie.be
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Système d’information, nommé Sarole, destiné à la gestion de formations, agréments, 
brevets en matière de sécurité routière
Beschrijving: L’objet du marché public vise à obtenir les fournitures d’un prestataire afin de 
mettre à disposition, en mode SaaS, une solution Full-in informatique relative à la gestion des 
formations, agréments, brevets en matière de sécurité routière. L’application qui sera mise en 
place à la suite de ce cahier spécial de charge aura pour but de gérer notamment : • les 
formations continues, • les agréments, autorisations, • les examens (brevets) • les contrôles • L’
échange de données, d’informations, via une plateforme existante, entre différentes entités. L’
administration ainsi que les centres auront un accès en modification à la future application en 
fonction des droits établis. Un utilisateur pourrait avoir plusieurs rôles. Ce marché couvre la 
réalisation de tests, la gestion de la reprise des données, l'hébergement de la solution, la 
réalisation des manuels, la gestion de formations et la gestion de la production. L'attention est 
attiré sur le fait que le système doit être opérationnel au 1er janvier 2027 pour les 
fonctionnalités jugées indispensables. La finalisation de l'application devrait être réalisée pour 
le 31/12/2027. Il est prévu un contrat de 10 ans.
Identificatiecode van de procedure: 23f12f60-7b94-4eff-b71a-41a5f1f4db9b
Interne identificatiecode: MI-O8.02.02-26-1093
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / 
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Land: België

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/460603-2026
mailto:angelo.migliorato@spw.wallonie.be
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2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0001
Titel: Système d’information, nommé Sarole, destiné à la gestion de formations, agréments, 
brevets en matière de sécurité routière
Beschrijving: L’objet du marché public vise à obtenir les fournitures d’un prestataire afin de 
mettre à disposition, en mode SaaS, une solution Full-in informatique relative à la gestion des 
formations, agréments, brevets en matière de sécurité routière. Les activités suivantes sont 
notamment visées par ce marché : - Réaliser une application front et back office - Réaliser l’
échange de données, via une plateforme nommée « Dicr » (Driving Information & Content 
Repository), entre différents niveaux de pouvoirs publics en Belgique et assurer la cohérence 
dans l’échange de données - Réaliser une Base de données et en assurer la cohérence - 
Réaliser des tests - Gérer la reprise des données - Héberger la solution - Réaliser des 
manuels utilisateurs et techniques - Donner des formations - Gérer la production du système d’
information, y compris l’helpdesk - Gérer les modifications correctives, adaptatives, évolutives
Interne identificatiecode: MI-O8.02.02-26-1093 - 1

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Land: België

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 10 Jaren

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3
Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden 
uitgenodigd: 3
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
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De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kosten
Beschrijving: Prix
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 58
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Couverture fonctionnelle de la solution
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 42

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-
29e006b9b3d2/forum

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/general
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 14/07/2026 14:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Een geheimhoudingsovereenkomst is vereist: ja
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Organisatie voor beroepsprocedures: Le Conseil d’Etat
Informatie over de termijnen voor beroep: cfr. informations dans l'annexe "Recours auprès du 
Conseil d'Etat"

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/general
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Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Service public 
de wallonie
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: SPF Stratégie et Appui
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: SPF Stratégie et Appui
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Service public de wallonie

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Service public de wallonie
Registratienummer: 0316381138_6328
Afdeling: SPW-O8.02.02 - Direction de la Réglementation de la Sécurité routière et du 
Contrôle routier
Postadres: Boulevard du Nord 8
Stad: Namur
Postcode: 5000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Land: België
Contactpunt: Angelo Migliorato
E-mail: angelo.migliorato@spw.wallonie.be
Telefoon: 0032 75 75 24 53
Kopersprofiel: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=6328&includeOrganisationChildren=true
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: SPF Stratégie et Appui
Registratienummer: BE001
Postadres: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Stad: Bruxelles
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: België
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefoon: +32 2 740 80 00
Internetadres: https://bosa.belgium.be
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Registratienummer: BCE : 0850.032.378
Postadres: Rue Lucien Namèche 54
Stad: Namur
Postcode: 5000

mailto:angelo.migliorato@spw.wallonie.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=6328&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=6328&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be


460603-2026 Page 5/5

Onderverdeling land (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Land: België
E-mail: reclamation@le-mediateur.be
Telefoon: 080019199
Rollen van deze organisatie: 
Bemiddelingsorganisatie

8.1.  ORG-0004
Officiële naam: Le Conseil d’Etat
Registratienummer: BCE : 0931.814.266
Postadres: Rue de la Science 33
Stad: Bruxelles
Postcode: 1040
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: België
E-mail: info@raadvst-consetat.be
Telefoon: +32 234 96 11
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging

Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd
: 
9154afc9-d945-4b0b-9ccd-e931a483a2b1-01
Voornaamste reden voor de wijziging
: 
Informatie bijgewerkt

10.1.  Wijziging van een aankondiging
Identificatiecode afdeling: PROCEDURE
De aanbestedingsstukken zijn gewijzigd op: 02/07/2026

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: b65efbcd-fac8-4cb9-8ea6-5e4b5f4014d3  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 02/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Aankondiging datum verzending (eSender): 02/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese 
tijd, Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans
Publicatienummer aankondiging: 460603-2026
Nummer uitgave PB S: 126/2026
Datum van bekendmaking: 03/07/2026

mailto:reclamation@le-mediateur.be
mailto:info@raadvst-consetat.be
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