See the notice on TED website

462873-2026 - Mededinging

Italié — Welzijnszorg voor bejaarden - PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL
SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE (SAD) ANNI 2026 2028

OJ S 127/2026 06/07/2026

Aankondiging van een opdracht — lichte regeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: COMUNE DI AREZZO - SERVIZIO WELFARE EDUCAZIONE E SERVIZI AL
CITTADINO
E-mail: sociale@comune.arezzo.it
Rechtsvorm van de koper: Lokale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Sociale bescherming

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA
DOMICILIARE (SAD) ANNI 2026 2028
Beschrijving: L’appalto ha per oggetto I'affidamento del servizio di assistenza domiciliare
(SAD) per 24 mesi da svolgersi nel Comune di Arezzo. Il servizio si configura come molteplici
prestazioni programmate e personalizzate sulle necessita dell’'utente, da svolgersi presso la
residenza o il domicilio dello stesso, in attuazione del Piano Assistenziale Individualizzato
(PAI) redatto dall’assistente sociale di riferimento, di norma limitato nel tempo e rinnovabile
tramite valutazione periodica dell'Assistente sociale, in base all’evoluzione dei bisogni.
Identificatiecode van de procedure: 6b57cb25-eed2-46bb-8467-c0a072de0024
Type procedure: Openbaar
Belangrijkste kenmerken van de procedure: L'appalto ha per oggetto I'affidamento del servizio
di assistenza domiciliare (SAD) per 24 mesi da svolgersi nel Comune di Arezzo. Il servizio si
configura come molteplici prestazioni programmate e personalizzate sulle necessita dell’
utente, da svolgersi presso la residenza o il domicilio dello stesso, in attuazione del Piano
Assistenziale Individualizzato (PAIl) redatto dall’assistente sociale di riferimento, di norma
limitato nel tempo e rinnovabile tramite valutazione periodica dell'Assistente sociale, in base all’
evoluzione dei bisogni.

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85311100 Welzijnszorg voor bejaarden

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 526 040,43 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
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Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA
DOMICILIARE (SAD) ANNI 2026/2028
Beschrijving: L’appalto ha per oggetto I'affidamento del servizio di assistenza domiciliare
(SAD) per 24 mesi da svolgersi nel Comune di Arezzo. Il servizio si configura come molteplici
prestazioni programmate e personalizzate sulle necessita dell’'utente, da svolgersi presso la
residenza o il domicilio dello stesso, in attuazione del Piano Assistenziale Individualizzato
(PAI) redatto dall’assistente sociale di riferimento, di norma limitato nel tempo e rinnovabile
tramite valutazione periodica dell'Assistente sociale, in base all’evoluzione dei bisogni.

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85311100 Welzijnszorg voor bejaarden

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/09/2026
Einddatum van de duur: 31/08/2028

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 526 040,43 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat geheel of gedeeltelijk uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.8. Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap,
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: L’appalto ha per oggetto I'affidamento del servizio di assistenza domiciliare
(SAD) per 24 mesi da svolgersi nel Comune di Arezzo. Il servizio si configura come molteplici
prestazioni programmate e personalizzate sulle necessita dell’'utente, da svolgersi presso la
residenza o il domicilio dello stesso, in attuazione del Piano Assistenziale Individualizzato
(PAI) redatto dall’assistente sociale di riferimento, di norma limitato nel tempo e rinnovabile
tramite valutazione periodica dell'Assistente sociale, in base all’evoluzione dei bisogni.

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://webs.rete.toscana.it/sitat/trasparenza/#
/procedura?uuid=START b01dc07f-f4a0-4bb9-cacb-90611a5814ab

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
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Elektronische indiening: Vereist

Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Italiaans,
Engels

Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: TAR Toscana
Informatie over de termijnen voor beroep: 30 giorni

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: COMUNE DI AREZZO - SERVIZIO WELFARE EDUCAZIONE E SERVIZI AL
CITTADINO
Registratienummer: 00176820512
Postadres: Piazza della Liberta n. 1
Stad: Arezzo
Postcode: 52100
Onderverdeling land (NUTS): Arezzo (ITI18)
Land: Italie
E-mail: sociale@comune.arezzo.it
Telefoon: 05753770
Rollen van deze organisatie:
Koper

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: TAR Toscana
Registratienummer: 80045610484
Postadres: Vi Ricasoli, 40
Stad: Firenze
Postcode: 50122
Onderverdeling land (NUTS): Firenze (IT114)
Land: Italié
E-mail: tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefoon: 055267301
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures
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Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 6b57cb25-eed2-46bb-8467-c0a072de0024 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht — lichte regeling

Subtype aankondiging: 20

Verzenddatum van de aankondiging: 03/07/2026 11:10:24 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Italiaans

Publicatienummer aankondiging: 462873-2026

Nummer uitgave PB S: 127/2026

Datum van bekendmaking: 06/07/2026
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