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See the notice on TED website

474264-2026 - Mededinging
Oostenrijk – Ontwikkeling van software voor transactieverwerking en gebruikersspecifieke 
software – Rahmenvereinbarung über ein System zur Unterstützung des Medikationsprozesses 
im Pflegebereich
OJ S 130/2026 09/07/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten - Leveringen

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Land Vorarlberg
E-mail: soziales-integration@vorarlbeg.at
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Rahmenvereinbarung über ein System zur Unterstützung des Medikationsprozesses im 
Pflegebereich
Beschrijving: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit 
einem Unternehmer (Laufzeit 4 Jahre mit der Option auf Verlängerung um ein Jahr) für die 
Einzelabrufe durch stationäre Langzeitpflegeeinrichtungen, Einrichtungen für Menschen mit 
Behinderung und Einrichtungen der mobilen Pflege über den Kauf bzw. die Lizensierung, 
Betrieb, Wartung und gegebenenfalls Anpassung und Erweiterung eines Softwaresystems zur 
Unterstützung der Medikationsprozesses.
Identificatiecode van de procedure: 04e3b001-549a-460b-a695-8dde91f01544
Interne identificatiecode: IVa-370-14-39
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / 
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Abrufberechtigte aus der abzuschließenden 
Rahmenvereinbarung sind alle derzeit bestehenden stationären Langzeitpflegeeinrichtungen 
(48), Einrichtungen der mobilen Pflege (66) und stationären und teilstationären Einrichtungen 
für Menschen mit Behinderung (34) in Vorarlberg, unabhängig von ihrer Rechtsform, 
insbesondere auch solche, die nicht öffentliche Auftraggeber sind.

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Aanvullende aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 72232000 Ontwikkeling van software voor 
transactieverwerking en gebruikersspecifieke software
Aanvullende classificatie (cpv): 72212516 Diensten voor ontwikkeling van uitwisselingssoftware
, 72268000 Leveren van software, 72250000 Systeem- en ondersteuningsdiensten, 72227000 
Advies over software-integratie, 48814000 Medische-informatiesystemen, 72253000 
Helpdesk- en ondersteuningsdiensten, 72300000 Uitwerken van gegevens

2.1.2.  Plaats van uitvoering

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/474264-2026
mailto:soziales-integration@vorarlbeg.at
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2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
Land: Oostenrijk

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Bludenz-Bregenzer Wald (AT341)
Land: Oostenrijk
Aanvullende informatie: Vorarlberg

2.1.4.  Algemene informatie
Aanvullende informatie: Auf das allfällige Erfordernis einer behördlichen Entscheidung für die 
Zulässigkeit der Ausübung einer Tätigkeit in Österreich sowie auf die Verpflichtung gemäß §§ 
21 Abs. 1 bzw. 194 Abs. 1 des Bundesvergabegesetz 2018 wird ausdrücklich hingewiesen. §§ 
21 Abs. 1 bzw. 194 Abs. 1 des Bundesvergabegesetz 2018 verpflichtet Bewerber oder Bieter, 
die im Gebiet einer anderen Vertragspartei des EWR-Abkommens oder in der 
Schweizerischen Eidgenossenschaft (Schweiz) ansässig sind und die für die Ausübung einer 
Tätigkeit in Österreich eine behördliche Entscheidung betreffend ihrer Berufsqualifikation 
einholen müssen, ein darauf gerichtetes Verfahren möglichst umgehend, jedenfalls aber vor 
Ablauf der Angebotsfrist einzuleiten. Für reglementierte Gewerbe (§ 94 der Gewerbeordnung 
1994) wird diesbezüglich auf die §§ 373a bis 373e der Gewerbeordnung 1994 hingewiesen.
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0848
Titel: Rahmenvereinbarung über ein System zur Unterstützung des Medikationsprozesses im 
Pflegebereich
Beschrijving: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit 
einem Unternehmer (Laufzeit 4 Jahre mit der Option auf Verlängerung um ein Jahr) für die 
Einzelabrufe durch stationäre Langzeitpflegeeinrichtungen, Einrichtungen für Menschen mit 
Behinderung und Einrichtungen der mobilen Pflege über den Kauf bzw. die Lizensierung, 
Betrieb, Wartung und gegebenenfalls Anpassung und Erweiterung eines Softwaresystems zur 
Unterstützung der Medikationsprozesses.
Interne identificatiecode: 1

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72232000 Ontwikkeling van software voor 
transactieverwerking en gebruikersspecifieke software
Aanvullende classificatie (cpv): 72212516 Diensten voor ontwikkeling van uitwisselingssoftware
, 72268000 Leveren van software, 72250000 Systeem- en ondersteuningsdiensten, 48814000 
Medische-informatiesystemen, 72227000 Advies over software-integratie, 72253000 
Helpdesk- en ondersteuningsdiensten, 72300000 Uitwerken van gegevens
Opties: 
Beschrijving van de opties: Optionale Verlängerung der Rahmenvereinbarung um ein Jahr

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
Land: Oostenrijk
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5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Bludenz-Bregenzer Wald (AT341)
Land: Oostenrijk
Aanvullende informatie: Vorarlberg

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 14/12/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 1
Overige informatie over verlengingen: Optionale Verlängerung der Rahmenvereinbarung um 
ein Jahr. Die Verlängerungsoption um ein fünftes Jahr dient dazu, jenen Einrichtungen, die vor 
einem Abruf aus der Rahmenvereinbarung noch technische Adaptierungen vornehmen 
müssen, ausreichend Zeit für deren Umsetzung einzuräumen.

5.1.5.  Waarde
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 1 700 000,00 EUR

5.1.6.  Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3
Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden 
uitgenodigd: 3
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail/249020

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail/249020
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 07/08/2026 11:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail/249020
https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail/249020
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Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een 
opdracht wordt gegund: Die Bietergemeinschaft muss eine ARGE gründen.

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Landesverwaltungsgericht Vorarlberg
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Landesverwaltungsgericht 
Vorarlberg

8. Organisaties

8.1.  ORG-0638
Officiële naam: Land Vorarlberg
Registratienummer: 9110003419431
Afdeling: Amt der Vorarlberger Landesregierung, Abteilung Soziales und Integration (IVa)
Postadres: Römerstraße 15
Stad: Bregenz
Postcode: 6900
Onderverdeling land (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
Land: Oostenrijk
Contactpunt: Amt der Vorarlberger Landesregierung, Abteilung Soziales und Integration (IVa)
E-mail: soziales-integration@vorarlbeg.at
Telefoon: +43 5574511 24105
Fax: +43 5574511920095
Internetadres: http://www.vorarlberg.at
Kopersprofiel: http://bekanntmachungen.vorarlberg.at/List
Rollen van deze organisatie: 
Koper

8.1.  ORG-8021
Officiële naam: Landesverwaltungsgericht Vorarlberg
Registratienummer: 9110020285866
Postadres: Landwehrstraße 1
Stad: Bregenz
Postcode: 6900
Onderverdeling land (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
Land: Oostenrijk
Contactpunt: Präsident Mag. Nikolaus Brandtner
E-mail: post@lvwg-vorarlberg.at
Telefoon: +43 5574484420
Fax: +43 55744844260195
Internetadres: http://www.lvwg-vorarlberg.at/
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

mailto:soziales-integration@vorarlbeg.at
http://www.vorarlberg.at
http://bekanntmachungen.vorarlberg.at/List
mailto:post@lvwg-vorarlberg.at
http://www.lvwg-vorarlberg.at/
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Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 4fea88cb-e6bd-4660-887b-703d35ecd24e  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 07/07/2026 15:13:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits
Publicatienummer aankondiging: 474264-2026
Nummer uitgave PB S: 130/2026
Datum van bekendmaking: 09/07/2026
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