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See the notice on TED website

474823-2026 - Mededinging
Kroatië – Reinigingsdiensten – Usluga čišćenja Prihvatilišta za tražitelje međunarodne zaštite u 
Zagrebu
OJ S 130/2026 09/07/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
E-mail: tpetricek@mup.hr
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Openbare orde en veiligheid

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Usluga čišćenja Prihvatilišta za tražitelje međunarodne zaštite u Zagrebu
Beschrijving: Usluga čišćenja Prihvatilišta za tražitelje međunarodne zaštite u Zagrebu
Identificatiecode van de procedure: 95d3a469-31d3-4af8-a131-077dbabdab77
Interne identificatiecode: 642/26
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 90910000 Reinigingsdiensten

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Aanvullende informatie: Prihvatilišta za tražitelje međunarodne zaštite u Zagrebu, Sarajevska 
41

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 150 000,00 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk, Aankondiging
Deelname aan een criminele organisatie: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruptie: Korupcija
Fraude: Prijevara
Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten: Kaznena 
djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/474823-2026
mailto:tpetricek@mup.hr
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Witwassen van geld of financiering van terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Louter nationale uitsluitingsgronden: Neisplata plaće
Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen: Plaćanje poreza
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Usluga čišćenja Prihvatilišta za tražitelje međunarodne zaštite u Zagrebu
Beschrijving: Usluga čišćenja Prihvatilišta za tražitelje međunarodne zaštite u Zagrebu
Interne identificatiecode: 642/26

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 90910000 Reinigingsdiensten

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Aanvullende informatie: Prihvatilišta za tražitelje međunarodne zaštite u Zagrebu, Sarajevska 
41

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/08/2026
Looptijd: 12 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.5.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 150 000,00 EUR

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.8.  Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap, 
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging, Aanbestedingsstuk
Criterium: Inschrijving in een handelsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Gunningscriteria
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Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Cijena ponude
Beschrijving: Cijena ponude
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Iskustvo angažiranog osoblja
Beschrijving: 1. Kriterij iskustvo angažiranog osoblja – (T) T - broj bodova koji je ponuda dobila 
za ponuđeni kriterij iskustvo angažiranog osoblja (zaokruženo na cijeli broj) Maksimalan broj 
bodova koji Ponuditelj može dobiti prema ovom kriteriju je 10. Godine iskustva je moguće 
iskazivati isključivo cijelim brojem (ne decimalnim) u mjesecima. Za isto je potrebno napraviti 
Izjava o iskustvu osoblja angažiranog na izvršenju ugovora, kao što je navedeno u sadržaju i 
načinu izrade ponude. Ponuditelj je dužan dostaviti Izjavu o iskustvo angažiranog osoblja u 
slobodnoj formi, te se upload-a prilikom predaje ponude. Kriterij iskustvo angažiranog osoblja 
Broj bodova do 3 mjeseca 0 do 6 mjeseci 10 Sve ponude rangirat će se prema ukupnom broju 
prikupljenih bodova. Ekonomski najpovoljnija ponuda je ona koja prikupi najviše bodova.
Beschrijving van de methode die moet worden gebruikt als de weging niet aan de hand van 
criteria kan worden uitgedrukt: Način izračuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan 
u dokumentaciji o nabavi

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://eojn.hr/tender-eo/89676
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: https://eojn.hr/

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://eojn.hr/tender-eo/89676
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Kroatisch
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiële garantie: Ponuditelj je obvezan uz ponudu predati bankovno 
jamstvo za ozbiljnost ponude u iznosu od 4.400,00 eura za cjelokupan predmet nabave. 
Jamstvo banke za ozbiljnost ponude mora sadržavati naziv nadmetanja za koje se izdaje i 
evidencijski broj nabave naručitelja. Jamstvo banke mora važiti do isteka roka valjanosti 
ponude i mora sadržavati obvezu da će banka na prvi poziv i bez prigovora isplatiti iznos 
jamstva u slučaju: a. odustajanja Ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti b. 
nedostavljanja ažurnih popratnih dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi c. 
neprihvaćanja ispravka računske greške d. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili 
okvirnog sporazuma e. nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi 
Način dostave jamstva: Jamstvo banke za ozbiljnost ponude, koje u ovom trenutku nije 
moguće slati i primati kao elektronički dokument, Ponuditelj dostavlja naručitelju u roku za 
dostavu ponuda u zatvorenoj poštanskoj omotnici na način i adresu kao što je navedeno u 
točci 28. ove dokumentacije o nabavi. Javni naručitelj obvezan je vratiti Ponuditeljima jamstvo 
za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili 
okvirnog sporazuma, odnosno dostave jamstva za uredno izvršenje ugovora o javnoj nabavi. 
Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost 
ponude, javni naručitelj obvezan je prije odabira zatražiti od Ponuditelja produženje roka 

https://eojn.hr/tender-eo/89676
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/89676
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valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude. B. U skladu s člankom 214. stavkom 4. 
Zakona Ponuditelj može kao jamstvo za ozbiljnost ponude dati novčani polog u iznosu kako je 
navedeno u dokumentaciji o nabavi. Novčani polog potrebno je uplatiti u Državni proračun RH, 
broj računa (IBAN): HR1210010051863000160, model: HR63, poziv na broj: 9725-713-23221. 
Po okončanju postupka javne nabave Ponuditelju će biti vraćen polog, odnosno bankovno 
jamstvo. Gospodarski subjekt treba priložiti elektroničku kopiju uplate jamstva u ponudu.
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 07/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 60 Dagen
Informatie over de openbare opening: 
Openingsdatum: 07/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese 
zomertijd
Plaats: U prostorijama naručitelja, na adresi Ilica 335, objekt 1, I. kat, sala za sastanke broj 218
Aanvullende informatie: Ponude otvaraju članovi stručnog povjerenstva naručitelja. Javnom 
otvaranju ponuda smiju prisustvovati članovi stručnog povjerenstva naručitelja i druge osobe. 
Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi stručnog 
povjerenstva naručitelja i ovlašteni predstavnici ponuditelja. Ovlašteni predstavnici ponuditelja 
moraju svoje pisano ovlaštenje (obrazac u prilogu dokumentacije o nabavi) predati članovima 
stručnog povjerenstva naručitelja neposredno prije otvaranja ponuda, a koje je potpisano od 
strane odgovorne osobe ponuditelja. Ukoliko je osoba koje je nazočna javnom otvaranju 
ponuda ujedno i ovlaštena osoba ponuditelja za zastupanje upisana u sudski ili obrtni registar, 
tada ista naručitelju mora dati na uvid Rješenje o registraciji ili obrtnicu.
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Nije definirano
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen
Financiële regeling: Rok plaćanja je 30 (trideset) dana od dana urednog ispunjenja ugovorne 
obveze.

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: 
MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: MINISTARSTVO 
UNUTARNJIH POSLOVA

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Registratienummer: 36162371878
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Postadres: ULICA GRADA VUKOVARA 33
Stad: GRAD ZAGREB
Postcode: 10000
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Contactpunt: Tomislav Petriček
E-mail: tpetricek@mup.hr
Telefoon: +385 14887422
Internetadres: https://mup.gov.hr/
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registratienummer: 95857869241
Postadres: Ulica grada Vukovara 23/V
Stad: Zagreb
Postcode: 10000
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Contactpunt: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefoon: +385 14559 930
Internetadres: https://www.dkom.hr/
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: Narodne novine d.d.
Registratienummer: TED94
Registratienummer: HR64546066176
Postadres: Savski gaj XIII. 6
Stad: Zagreb
Postcode: 10020
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Contactpunt: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefoon: +385 16652889
Internetadres: https://www.nn.hr/
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 62b7d5a9-05b7-4de4-bf85-00c9766eb89d  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

mailto:tpetricek@mup.hr
https://mup.gov.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 07/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Kroatisch
Publicatienummer aankondiging: 474823-2026
Nummer uitgave PB S: 130/2026
Datum van bekendmaking: 09/07/2026
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