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475261-2026 - Mededinging

Noorwegen — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — Analysis,
research and consultancy services within ICT for health companies in Helse Sor-@st

OJ S 130/2026 09/07/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: SYKEHUSINNKJ@P HF
E-mail: post@sykehusinnkjop.no
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Gezondheid

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Analysis, research and consultancy services within ICT for health companies in Helse
Sar-Jst
Beschrijving: Helse Sgr-Jst shall enter into a framework agreement with one or several
tenderers who can assist with strategic consultancy and flexible access to updated,
independent and relevant knowledge on developments in the ICT area, including analyses,
methods, tools, industry experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted
services. The services shall be made available via a portal/database. The procurement is
divided into three sub-contracts (insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-
contract 1 and/or 2, as well as sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-
contract 3. The procurement is for Helse Sgr-@st with underlying health companies. In
addition, the following entities can make call-offs: Helse Midt-Norway RHF with the always
underlying health companies; Helse Vest RHF with the always underlying health authorities;
Helse Nord RHF with the always underlying health authorities; Lovisenberg Diakonale Hospital
Dialoghjemmet Sykehus Sykehusinnkjgp HF Sykehusbygg Health Trust Patient journeys HF
The Health Service's Operational Organisation for the Emergency Network. See also the
tender documentation.
Identificatiecode van de procedure: d97cd24e-1f6¢c-4f7f-a313-c606779c7064
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72220000 Systeem- en technisch advies, 72221000
Bedrijffsanalyseadviezen, 72222200 Planning in verband met informatiesystemen of -
technologie, 72222100 Strategisch onderzoek van informatiesystemen of -technologie,
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72222300 Diensten in verband met informatietechnologie, 72223000 Onderzoek naar
vereisten inzake informatietechnologie, 72224000 Advies over projectmanagement, 72300000
Uitwerken van gegevens

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Noorwegen

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 3
Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 3

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Announcement - Sub-contract 1 - International Insights - Analysis, research, insight and
consultancy services within ICT for the health companies in The South-East Regional Health
Authority.
Beschrijving: Helse Sgr-Ost shall enter into a framework agreement with one or several
tenderers who can assist with strategic consultancy and flexible access to updated,
independent and relevant knowledge on developments in the ICT area, including analyses,
methods, tools, industry experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted
services. The services shall be made available via a portal/database. The procurement is
divided into three sub-contracts (insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-
contract 1 and/or 2, as well as sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-
contract 3. Sub-contract 1. International Insights - Includes consultancy, analyses and insight
based on international best practice, as well as access to expert competence. Tenderers shall
have documented their inernational presence and data basis, covering markets outside of the
Nordic countries. International insight means analyses, research, experiences, market data
and expert competence that covers countries and markets outside the Nordic countries, and
which gives the customer insight into international trends, technology development, the
supplier market and best practice. See the tender documentation.

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72220000 Systeem- en technisch advies, 72221000
Bedrijfsanalyseadviezen, 72222000 Strategie- en planningsdiensten voor informatiesystemen
of -technologie, 72222100 Strategisch onderzoek van informatiesystemen of -technologie,
72222200 Planning in verband met informatiesystemen of -technologie, 72222300 Diensten in
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verband met informatietechnologie, 72223000 Onderzoek naar vereisten inzake
informatietechnologie, 72224000 Advies over projectmanagement, 72300000 Uitwerken van
gegevens

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Q@stfold (NO083)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Trgndelag/Trodndelage (NO060)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQ73)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Innlandet (NO020)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Telemark (NO094)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Vestfold (NO093)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Vestland (NOOA2)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Buskerud (NOO085)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Akershus (NO084)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Agder (NO092)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Land: Noorwegen

475261-2026 Page 3/11



5.1.2.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.
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Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Land: Noorwegen

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Mgre og Romsdal (NOOA3)
Land: Noorwegen

Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden

Algemene informatie

Voorbehouden deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

Selectiecriteria

Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 3

De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

Aanbestedingsstukken

Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Noors

Adres van de aanbestedingsstukken: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request browse public

Voorwaarden van de aanbesteding

Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Vereist

Adres voor indiening: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/bpm

/process _manage extranet/1797

Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Noors
Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+00:

00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor

maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

Technieken

Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 2

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
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Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Indre og @stre Finnmark Tingrett
Organisatie voor beroepsprocedures: SYKEHUSINNKJQGP HF
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: SYKEHUSINNKJ@P HF

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: Announcement - Sub-contract 2 - Regional Insight- Analysis, Research, Insight and
Consultancy Services within ICT for the health authorities.
Beschrijving: Helse Sar-@st shall enter into a framework agreement with one or several
tenderers who can assist with strategic consultancy and flexible access to updated,
independent and relevant knowledge on developments in the ICT area, including analyses,
methods, tools, industry experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted
services. The services shall be made available via a portal/database. The procurement is
divided into three sub-contracts (insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-
contract 1 and/or 2, as well as sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-
contract 3. Sub-contract 2. Regional insight - Includes consultancy, analyses and insight
based on and adapted to Norwegian and Nordic conditions, including regulatory conditions,
cooperation and health systems. Tenderers shall have knowledge of and insight into
Norwegian and Nordic conditions, including the public sector and the health sector. Regional
insight means analyses, data, research, benchmarking information, expert assessments and
the experience basis that deal with or have been developed based on conditions in Norway,
Sweden, Denmark, Finland and Iceland. The insight shall be relevant for Nordic companies
and it shall include conditions such as market development, technology development,
organisation, management, rules, social development, digitalisation, best practice and
experiences from equivalent entities in the Nordic countries. See chapter 1.8 in the
competition provisions.

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72220000 Systeem- en technisch advies, 72221000
Bedrijfsanalyseadviezen, 72222000 Strategie- en planningsdiensten voor informatiesystemen
of -technologie, 72222100 Strategisch onderzoek van informatiesystemen of -technologie,
72222200 Planning in verband met informatiesystemen of -technologie, 72222300 Diensten in
verband met informatietechnologie, 72223000 Onderzoek naar vereisten inzake
informatietechnologie, 72224000 Advies over projectmanagement, 72300000 Uitwerken van
gegevens

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): QOstfold (NO0O83)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Trgndelag/Trodndelage (NO060)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOOQ73)
Land: Noorwegen

475261-2026 Page 5/11



5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.
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Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Innlandet (NO020)
Land: Noorwegen

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Telemark (NO094)
Land: Noorwegen

Plaats van uitvoering

Onderverdeling land (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)

Land: Noorwegen

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Vestfold (NO093)
Land: Noorwegen

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Vestland (NOOA2)
Land: Noorwegen

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Buskerud (NOQ85)
Land: Noorwegen

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Akershus (NO084)
Land: Noorwegen

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Agder (NO092)
Land: Noorwegen

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Noorwegen

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Land: Noorwegen

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Land: Noorwegen

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Mgre og Romsdal (NOOA3)
Land: Noorwegen

Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden

Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
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Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 3
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Noors
Adres van de aanbestedingsstukken: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request_browse public

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/bpm
/process_manage _extranet/1798
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Noors
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 2
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Indre og @stre Finnmark Tingrett
Organisatie voor beroepsprocedures: SYKEHUSINNKJGP HF
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: SYKEHUSINNKJGP HF

5.1. Perceel: LOT-0003
Titel: Announcement - Sub-contract 3 - Enterprise adapted services - Analysis, research,
insight and consultancy services within ICT for the health companies.
Beschrijving: Helse Sar-Jst shall enter into a framework agreement with one or several
tenderers who can assist with strategic consultancy and flexible access to updated,
independent and relevant knowledge on developments in the ICT area, including analyses,
methods, tools, industry experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted
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services. The services shall be made available via a portal/database. The procurement is
divided into three sub-contracts (insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-
contract 1 and/or 2, as well as sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-
contract 3. Sub-contract 3 - Enterprise adapted services - Includes services that require
adaptations to the Contracting Authority's specific needs and which are not covered by sub-
contracts 1 and 2. This can, for example, include targeted assignments, implementation of or
assistance in concrete projects, or to use insight, analyses and data that is available through
area 1 and/or 2 for further deepening. The services shall be a supplement/addition to that
covered by area 1 and/or 2, therefore only tenderers can offer services for area 1 and/or 2 that
can submit a tender for area 3. See chapter 1.8 in the competition provisions.

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72220000 Systeem- en technisch advies, 72221000
Bedrijffsanalyseadviezen, 72222000 Strategie- en planningsdiensten voor informatiesystemen
of -technologie, 72222100 Strategisch onderzoek van informatiesystemen of -technologie,
72222200 Planning in verband met informatiesystemen of -technologie, 72222300 Diensten in
verband met informatietechnologie, 72223000 Onderzoek naar vereisten inzake
informatietechnologie, 72224000 Advies over projectmanagement, 72300000 Uitwerken van
gegevens

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): @stfold (NOO83)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Trgndelag/Trédndelage (NO060)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOO73)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Innlandet (NO020)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Telemark (NO094)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Vestfold (NO093)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Vestland (NOOA2)
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Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Buskerud (NO085)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Akershus (NO084)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Agder (NO092)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Land: Noorwegen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Magre og Romsdal (NOOA3)
Land: Noorwegen

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 3
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Noors
Adres van de aanbestedingsstukken: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request _browse public

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
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Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Vereist

Adres voor indiening: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/bpm
/process_manage _extranet/1799

Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Noors
Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) West-Europese tijd, GMT

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 2
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Indre og @stre Finnmark Tingrett
Organisatie voor beroepsprocedures: SYKEHUSINNKJGP HF
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: SYKEHUSINNKJ@P HF

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: SYKEHUSINNKJ@P HF
Registratienummer: 916879067
Stad: Vadsg
Postcode: 9811
Onderverdeling land (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQ73)
Land: Noorwegen
E-mail: post@sykehusinnkjop.no
Telefoon: 78950700
Kopersprofiel: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse public
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Indre og @stre Finnmark Tingrett
Registratienummer: 926722840
Stad: Vadsg
Postcode: 9800
Onderverdeling land (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOO73)
Land: Noorwegen
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E-mail: indre.og.ostre.finnmark.tingrett@domstol.no
Telefoon: 78011700

Rollen van deze organisatie:
Bemiddelingsorganisatie

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 233a5785-00af-4748-b6b4-48b4fd4fb5f9 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 07/07/2026 21:42:00 (UTC+00:00) West-Europese tijd,
GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Engels

Publicatienummer aankondiging: 475261-2026

Nummer uitgave PB S: 130/2026

Datum van bekendmaking: 09/07/2026
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