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See the notice on TED website

477281-2026 - Mededinging
Zweden – Leveren van software – MOA
OJ S 131/2026 10/07/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Räddningstjänstförbundet Storgöteborg
E-mail: upphandling@rsgbg.se
Rechtsvorm van de koper: Lokale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Openbare orde en veiligheid

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: MOA
Beschrijving: Kontraktsföremålet Upphandlingen avser ett tjänstekontrakt enligt vilket 
leverantören ska implementera och tillhandahålla ett molnbaserat verksamhetssystem för 
ärendehantering inom automatlarm och myndighetsärenden ("MOA-systemet") inom ramen för 
projekt MOA. Uppdraget omfattar dels ett inledande leveransåtagande som ska genomföras i 
projektform ("Införandeprojektet"), dels ett därpå följande åtagande att tillhandahålla 
utkontrakterad drift, support och underhåll enligt avtalade servicenivåer, med möjlighet för 
RSG att avropa tillkommande IT-tjänster såsom konfigurering, datamigrering, integrationer, 
utbildning, resursstöd och vidareutveckling ("Förvaltningsåtagandet"). Närmare förutsättningar 
och villkor för uppdraget kommer att framgå av anbudsunderlaget, inklusive avtalsdokument 
med avtalade krav, servicenivåer, införandeplan och förvaltningsplan. Uppdraget ska 
genomföras som ett samlat helhetsåtagande där Leverantören, under ett strikt eget resultat- 
och ledningsansvar, ansvarar för att leverera ett fullt fungerande MOA-system i enlighet med 
de avtalade funktions- och egenskapskrav som följer av Avtalet som ingår i Anbudsinbjudan. 
Helhetsåtagandet innefattar Införandeprojektet och Förvaltningsåtagandet. Utveckling, 
anpassning och implementering av MOA-systemet ska genomföras i enlighet med 
Införandeprojektets tids- och aktivitetsplan stegvis till ett fast pris och vara slutfört och godkänt 
av RSG senast vid en i Avtalet bestämd leveransdag. När MOA-systemet har 
leveransgodkänts ska Leverantören ansvara för utkontrakterad drift, support, underhåll, 
vidareutveckling och övriga förvaltningstjänster av MOA-systemet. Förvaltningsåtagandet 
utförs mot en fast förvaltningsavgift, vilken även ska innefatta full ersättning för RSG:s 
nyttjanderätt till MOA-systemet under hela avtalstiden.
Identificatiecode van de procedure: 1ef1c768-dd82-4caf-90f1-0a638732a09c
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / 
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72268000 Leveren van software

2.1.2.  Plaats van uitvoering

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/477281-2026
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2.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Zweden
Overal in het desbetreffende land

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 15 000 000,00 SEK

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0001
Titel: MOA
Beschrijving: Kontraktsföremålet Upphandlingen avser ett tjänstekontrakt enligt vilket 
leverantören ska implementera och tillhandahålla ett molnbaserat verksamhetssystem för 
ärendehantering inom automatlarm och myndighetsärenden ("MOA-systemet") inom ramen för 
projekt MOA. Uppdraget omfattar dels ett inledande leveransåtagande som ska genomföras i 
projektform ("Införandeprojektet"), dels ett därpå följande åtagande att tillhandahålla 
utkontrakterad drift, support och underhåll enligt avtalade servicenivåer, med möjlighet för 
RSG att avropa tillkommande IT-tjänster såsom konfigurering, datamigrering, integrationer, 
utbildning, resursstöd och vidareutveckling ("Förvaltningsåtagandet"). Närmare förutsättningar 
och villkor för uppdraget kommer att framgå av anbudsunderlaget, inklusive avtalsdokument 
med avtalade krav, servicenivåer, införandeplan och förvaltningsplan. Uppdraget ska 
genomföras som ett samlat helhetsåtagande där Leverantören, under ett strikt eget resultat- 
och ledningsansvar, ansvarar för att leverera ett fullt fungerande MOA-system i enlighet med 
de avtalade funktions- och egenskapskrav som följer av Avtalet som ingår i Anbudsinbjudan. 
Helhetsåtagandet innefattar Införandeprojektet och Förvaltningsåtagandet. Utveckling, 
anpassning och implementering av MOA-systemet ska genomföras i enlighet med 
Införandeprojektets tids- och aktivitetsplan stegvis till ett fast pris och vara slutfört och godkänt 
av RSG senast vid en i Avtalet bestämd leveransdag. När MOA-systemet har 
leveransgodkänts ska Leverantören ansvara för utkontrakterad drift, support, underhåll, 
vidareutveckling och övriga förvaltningstjänster av MOA-systemet. Förvaltningsåtagandet 
utförs mot en fast förvaltningsavgift, vilken även ska innefatta full ersättning för RSG:s 
nyttjanderätt till MOA-systemet under hela avtalstiden.
Interne identificatiecode: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:134781:Lot:1

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72268000 Leveren van software
Aanvullende classificatie (cpv): 48445000 Software voor elektronisch klantenbeheer, 48300000
 Software voor het maken van documenten, tekeningen, afbeeldingen, dienstregelingen en 
productiviteit, 48400000 Software voor zakelijke transacties en persoonlijke zaken, 72000000 
IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72212000 Programmering van toepassingssoftware, 
72263000 Software-implementatiediensten, 72230000 Ontwikkeling van gebruikersspecifieke 
software, 72267000 Onderhouds- en reparatiediensten voor software, 72265000 
Softwareconfiguratiediensten, 72266000 Advies over software, 72261000 
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Softwareondersteuningsdiensten, 72254000 Testen van software, 72252000 
Computerarchiveringsdiensten, 72251000 Herstarten na calamiteiten, 72416000 
Providerdiensten van applicatieservice, 48000000 Software en informatiesystemen, 48310000 
Software voor het maken van documenten, 48810000 Informatiesystemen, 48820000 Servers, 
48333000 Software voor contactenbeheer, 48332000 Software voor het maken van 
dienstregelingen, 48330000 Software voor dienstregelingen en productiviteit, 48444100 
Factureringssysteem

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Zweden
Overal in het desbetreffende land

5.1.3.  Geraamde duur
Andere looptijd: Onbekend

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.7.  Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling
/NoticeLink.aspx?id=133771

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=133771
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Zweeds
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 17/08/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Nog niet bekend
Elektronische facturering: Vereist

https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=133771
https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=133771
https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=133771
https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=133771
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Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen
Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een 
opdracht wordt gegund: RSG accepterar anbudsansökningar från grupper av leverantörer 
(konsortier). Om ett konsortium tilldelas kontrakt ska samtliga parter i konsortiet vara 
solidariskt ansvariga gentemot RSG för kontraktets fullgörande. Samtliga parter i konsortiet 
ska underteckna kontraktet. Om ett konsortium ska stå bakom anbudsansökan ska 
anbudssökanden uppge vilka företag som ska ingå i konsortiet och i förekommande fall under 
vilken juridisk person detta konsortium i så fall vill inträda som part i kontraktet. RSG 
förbehåller sig rätten att kräva att konsortiet antar en viss juridisk form när det har blivit tilldelat 
kontraktet, om det krävs för att kontraktet ska kunna fullgöras på ett tillfredsställande sätt (jfr 4 
kap. 5 § LOU).

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Förvaltningsrätten i Göteborg
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: 
Räddningstjänstförbundet Storgöteborg
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Förvaltningsrätten i Göteborg

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Räddningstjänstförbundet Storgöteborg
Registratienummer: 222000-0752
Postadres: Åvägen 2, Box 5204
Stad: Göteborg
Postcode: 40224
Onderverdeling land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Zweden
E-mail: upphandling@rsgbg.se
Telefoon: 031-335 26 00
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Antirio AB
Registratienummer: 556533-8133
Postadres: GÅRDSVÄGEN 18
Stad: Solna
Postcode: 169 70
Onderverdeling land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Zweden
E-mail: support@e-avrop.com
Telefoon: 08-501 190 00

mailto:upphandling@rsgbg.se
mailto:support@e-avrop.com
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Internetadres: https://www.e-avrop.com
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: Förvaltningsrätten i Göteborg
Registratienummer: 202100-2742
Postadres: Box 53197
Stad: Göteborg
Postcode: 400 15
Onderverdeling land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Zweden
E-mail: forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
Telefoon: +46 31-732 70 00
Internetadres: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-goteborg/
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: ae4ebe94-7d86-42b2-8b26-f0d028ef32e1  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 09/07/2026 14:47:07 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Zweeds
Publicatienummer aankondiging: 477281-2026
Nummer uitgave PB S: 131/2026
Datum van bekendmaking: 10/07/2026

https://www.e-avrop.com
mailto:forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
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