See the notice on TED website

479461-2026 - Mededinging

Spanje — Ambulancediensten — Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y
emergencias no previsibles y asistencia a emergencias sanitarias, en ambulancia asistencial,
para la Red de Transporte Sanitario Urgente (RTSU)de la Comunidad Auténoma de Euskadi.
OJ S 131/2026 10/07/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Gobierno Vasco - Salud
E-mail: raquel-ruiz@euskadi.eus
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y emergencias no previsibles y
asistencia a emergencias sanitarias, en ambulancia asistencial, para la Red de Transporte
Sanitario Urgente (RTSU)de la Comunidad Autonoma de Euskadi.
Beschrijving: Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y emergencias no
previsibles y asistencia a emergencias sanitarias, en ambulancia asistencial, para la Red de
Transporte Sanitario Urgente (RTSU)de la Comunidad Auténoma de Euskadi.
Identificatiecode van de procedure: 3falc42e-c697-4b36-a5ef-ec41b1fbeb8f
Interne identificatiecode: 16/2026-PS
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Abierto

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85143000 Ambulancediensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanje

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Land: Spanje

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanje

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 781 486 000,00 EUR
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2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 3
De inschrijver moet op alle percelen inschrijven
Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 2

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden: Motivos
de exclusiéon puramente nacionales

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Lote 1
Beschrijving: Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y emergencias no
previsibles y asistencia a emergencias sanitarias, en ambulancia asistencial, para la Red de
Transporte Sanitario Urgente (RTSU) en Alava
Interne identificatiecode: 63617

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85143000 Ambulancediensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Land: Spanje

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 3
Overige informatie over verlengingen: De duracion determinada por el 6rgano de contratacion
hasta un maximo de 3 afios de prérroga.

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 164 261 600,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Gemiddelde jaarlijkse omzet
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Beschrijving van het selectiecriterium: Volumen de negocios anual medio

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kosten
Beschrijving: Porcentaje ambulancias con suspensién neumatica
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6
Criterium:
Type: Kosten
Beschrijving: Clasificacién ambiental vehiculos
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 3
Criterium:
Type: Kosten
Beschrijving: Porcentaje camillas eléctricas ofertadas
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 12
Criterium:
Type: Kosten
Beschrijving: Precio
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Gestién de contingencias de la empresa y plan de continuidad del servicio
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 4
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Mantenimiento de instalaciones, equipos y vehiculos
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 8
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Medidas especificas o formacién para fomentar la igualdad de género y para
hacer frente al acoso por razén de sexo, distintas a las obligadas por ley
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Mejoras en la capacidad clinica y operativa, seguridad de los trabajadores y
pacientes en la asistencia y organizacién ante situaciones especiales
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5
Criterium:
Type: Kwaliteit
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Beschrijving: Organizacién y gestion de operaciones y recursos
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 14

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Plan de formacion

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 3

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Plan de seguimiento cualitativo y mejora continuada
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Respuesta ante contingencias externas y situaciones especiales
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 4

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans,
Baskisch
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 2 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Aanvullende informatie: Apertura sobre B
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
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Organisatie voor beroepsprocedures: Organo Administrativo de Recursos Contractuales

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Gobierno

Vasco - Salud

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Organo Administrativo de
Recursos Contractuales

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: Lote 2
Beschrijving: Gipuzkoa
Interne identificatiecode: 63618

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85143000 Ambulancediensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanje

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 3
Overige informatie over verlengingen: De duracion determinada por el 6rgano de contratacion
hasta un maximo de 3 afios de prérroga.

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 266 943 200,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Gemiddelde jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Volumen de negocios anual medio

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kosten
Beschrijving: Clasificacién ambiental vehiculos
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 3
Criterium:
Type: Kosten
Beschrijving: Porcentaje ambulancias con suspension neumatica
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Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6

Criterium:

Type: Kosten

Beschrijving: Porcentaje camillas eléctricas ofertadas

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 12

Criterium:

Type: Kosten

Beschrijving: Precio

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Gestion de contingencias de la empresa y plan de continuidad del servicio
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 4

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Mantenimiento de instalaciones, equipos y vehiculos
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 8

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Medidas especificas o formacién para fomentar la igualdad de género y para
hacer frente al acoso por razén de sexo, distintas a las obligadas por ley
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Mejoras en la capacidad clinica y operativa, seguridad de los trabajadores y
pacientes en la asistencia y organizacion ante situaciones especiales
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Organizacién y gestion de operaciones y recursos
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 14

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Plan de formacion

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 3

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Plan de seguimiento cualitativo y mejora continuada
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6

Criterium:
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Type: Kwaliteit

Beschrijving: Respuesta ante contingencias externas y situaciones especiales
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 4

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans,
Baskisch
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 2 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Aanvullende informatie: Apertura sobre B
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Gobierno
Vasco - Salud
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Organo Administrativo de
Recursos Contractuales

5.1. Perceel: LOT-0003
Titel: Lote 3
Beschrijving: Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y emergencias no
previsibles y asistencia a emergencias sanitarias, en ambulancia asistencial, para la Red de
Transporte Sanitario Urgente (RTSU) en Vizcaya.
Interne identificatiecode: 63620

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
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Belangrijkste classificatie (cpv): 85143000 Ambulancediensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanje

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 3
Overige informatie over verlengingen: De duracion determinada por el 6rgano de contratacion
hasta un maximo de 3 afios de prorroga.

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 350 281 200,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Gemiddelde jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Volumen de negocios anual medio

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kosten
Beschrijving: Clasificacién ambiental vehiculos
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 3
Criterium:
Type: Kosten
Beschrijving: Porcentaje ambulancias con suspension neumatica
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6
Criterium:
Type: Kosten
Beschrijving: Porcentaje camillas eléctricas ofertadas
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 12
Criterium:
Type: Kosten
Beschrijving: Precio
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30
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Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Gestién de contingencias de la empresa y plan de continuidad del servicio
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 4

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Mantenimiento de instalaciones, equipos y vehiculos
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 8

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Medidas especificas o formacién para fomentar la igualdad de género y para
hacer frente al acoso por razén de sexo, distintas a las obligadas por ley
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Mejoras en la capacidad clinica y operativa, seguridad de los trabajadores y
pacientes en la asistencia y organizacion ante situaciones especiales
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Organizacion y gestion de operaciones y recursos
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 14

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Plan de formacion

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 3

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Plan de seguimiento cualitativo y mejora continuada
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Respuesta ante contingencias externas y situaciones especiales
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 4

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
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Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans,
Baskisch

Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 2 Maanden

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd

Aanvullende informatie: Apertura sobre B

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Gobierno
Vasco - Salud
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Organo Administrativo de
Recursos Contractuales

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Registratienummer: 119465.0
Postadres: Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Stad: Vitoria-Gasteiz
Postcode: 01010
Onderverdeling land (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Land: Spanje
E-mail: oarc@euskadi.eus
Telefoon: +34 945019595
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Gobierno Vasco - Salud
Registratienummer: S4833001C
Postadres: C/ Olagibel
Stad: Vitoria-Gasteiz
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Postcode: 01010

Onderverdeling land (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Land: Spanje

Contactpunt: Araba

E-mail: raquel-ruiz@euskadi.eus

Telefoon: +34 945017135

Internetadres: https://www.contratacion.euskadi.eus
Kopersprofiel: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

8.1. ORG-0004
Officiéle naam: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Registratienummer: 119480.0
Postadres: Donostia - San Sebastian, 1
Stad: Vitoria-Gasteiz
Postcode: 01010
Onderverdeling land (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Land: Spanje
E-mail: oarc@euskadi.eus
Telefoon: +34 945019595
Rollen van deze organisatie:
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: f10f1515-8b6d-4406-9663-9bd29a52b8a9 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 09/07/2026 13:15:07 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans

Publicatienummer aankondiging: 479461-2026

Nummer uitgave PB S: 131/2026

Datum van bekendmaking: 10/07/2026
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