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480311-2026 - Mededinging

Belgié — Onderhoud van software voor informatietechnologie — Désignation d’un intermédiaire
pour la gestion, la maintenance et le renouvellement des licences et abonnements SAP

OJ S 132/2026 13/07/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Université de Liége
E-mail: marches@uliege.be
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming
Activiteit van de aanbestedende dienst: Onderwijs

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Désignation d’'un intermédiaire pour la gestion, la maintenance et le renouvellement des
licences et abonnements SAP
Beschrijving: Le présent marché porte sur la désignation d’un intermédiaire pour la gestion, la
maintenance, le renouvellement et le suivi des licences SAP on-premise et des abonnements
SAP Cloud présents et futurs de I'ULiége. Le marché est conclu pour une période de 1 an et
peut étre reconduit 3 fois. Le présent marché n’emporte aucune obligation pour I'Université d’
acquérir, de convertir ou de souscrire une offre RISE with SAP, SAP Cloud ERP ou toute
autre offre SAP Cloud structurante via I'adjudicataire du présent marché. Les missions de I
adjudicataire relatives a RISE with SAP se limitent a I'analyse, au conseil, a la préparation
contractuelle, au suivi des échéances, aux recommandations d’optimisation et a I'assistance a
la décision. L’'Université conserve la faculté de lancer, a tout moment, une procédure de
marché public distincte pour I'acquisition, la négociation, la conversion, la souscription ou la
mise en oeuvre d’une offre RISE with SAP, SAP Cloud ERP ou de toute solution SAP Cloud
structurante, sans exclusivité au bénéfice de I'adjudicataire du présent marché. La
reconduction du présent marché ne limite pas ce droit.
Identificatiecode van de procedure: ef20d4c2-db65-4669-8afe-d79a058e4d64
Interne identificatiecode: PPP005-1431/6498/2654S
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72267100 Onderhoud van software voor informatietechnologie

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Liege (BE332)
Land: Belgié

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Liége (BE332)
Land: Belgié
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2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Désignation d’un intermédiaire pour la gestion, la maintenance et le renouvellement des
licences et abonnements SAP
Beschrijving: Le présent marché porte sur la désignation d’un intermédiaire pour la gestion, la
maintenance, le renouvellement et le suivi des licences SAP on-premise et des abonnements
SAP Cloud présents et futurs de I'ULiége. Le marché est conclu pour une période de 1 an et
peut étre reconduit 3 fois. Le présent marché n’emporte aucune obligation pour I'Université d’
acquérir, de convertir ou de souscrire une offre RISE with SAP, SAP Cloud ERP ou toute
autre offre SAP Cloud structurante via I'adjudicataire du présent marché. Les missions de I
adjudicataire relatives a RISE with SAP se limitent a 'analyse, au conseil, a la préparation
contractuelle, au suivi des échéances, aux recommandations d’optimisation et a I'assistance a
la décision. L'Université conserve la faculté de lancer, a tout moment, une procédure de
marché public distincte pour I'acquisition, la négociation, la conversion, la souscription ou la
mise en oeuvre d’une offre RISE with SAP, SAP Cloud ERP ou de toute solution SAP Cloud
structurante, sans exclusivité au bénéfice de I'adjudicataire du présent marché. La
reconduction du présent marché ne limite pas ce droit.
Interne identificatiecode: 2654S_1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72267100 Onderhoud van software voor informatietechnologie
Aanvullende classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning, 72267000 Onderhouds- en reparatiediensten voor software

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: batiment A1, Place du XX Ao(t, 7
Stad: Liege
Postcode: 4000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Liége (BE332)
Land: Belgié
Aanvullende informatie: Administration des Ressources Financiéres

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 3
Overige informatie over verlengingen: Le marché comporte trois reconductions. Le marché est
conclu pour la période du 1er janvier 2027 au 31 décembre 2027, et peut étre reconduit 3 fois
pour les périodes suivantes : - 1er janvier 2028 au 31 décembre 2028 - 1er janvier 2029 au 31
décembre 2029 - 1er janvier 2030 au 31 décembre 2030.
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5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: En plus du DUME, le soumissionnaire fournit une liste
des principales prestations réalisées au cours des trois derniéres années a dater de I
ouverture des offres, indiquant la référence technique (notamment modules SAP utilisés), la
date (mois + année) et le destinataire public ou privé. Niveau(x) minimal(aux): Trois références
de marchés de services similaires (concernant la suite logicielle SAP) a ceux du présent
marché, exécutés au cours des 3 derniéres années a dater de I'ouverture des offres Pour
chacune des références, le soumissionnaire doit détailler les missions réalisées (date,
description des services prestés, modules utilisés), le nom, le n° d'appel et/ou mail d'une
personne de contact, qui est ou a été étroitement associée en tant que responsable et qui
peut étre directement contactée par ULiége.

Criterium: Andere economische of financiéle eisen

Beschrijving van het selectiecriterium: En plus du DUME, le soumissionnaire fournit la
certification PCOE décernée par SAP (Partner Center of Expertise) a la date d’ouverture des
offres. Niveau(x) minimal(aux): Le soumissionnaire devra démontrer qu’il dispose, a la date
limite de dépd6t des offres, d’une certification SAP Partner Center of Expertise (PCOE) valide,
ou d’'une certification équivalente reconnue par SAP. Cette certification devra démontrer la
capacité du soumissionnaire a assurer la gestion, le support, I'intermédiation et I'escalade
auprés de SAP pour les licences et abonnements SAP concernés. Le soumissionnaire devra
également confirmer qu’il est en mesure d’assurer le renouvellement ou la gestion
commerciale des licences SAP on-premise et des abonnements SAP Cloud visés par le
présent marché, directement ou via son canal SAP autorisé. L’'Université se réserve le droit de
vérifier auprés de SAP la validité des éléments communiqués.

Criterium: Andere economische of financiéle eisen

Beschrijving van het selectiecriterium: * - Le DUME, par lequel I'opérateur économique déclare
gu’il ne se trouve pas dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 a 69 de la loi
du 17 juin 2016. - L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique.
Pour les motifs d’exclusion visés a I'article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale
d’initiative s’il a pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début
de la procédure. * Le DUME, par lequel I'opérateur économique déclare qu’il ne se trouve pas
dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 a 69 de la loi du 17 juin 2016. L’
article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique. Pour les motifs d’
exclusion visés a l'article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale d’initiative s’il a
pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début de la procédure.

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kosten
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Beschrijving: Taux de maintenance SAP Entreprise Support des licences on-premise
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 80

Criterium:

Type: Kosten

Beschrijving: Prix annuel net HTVA SAP Emarsys

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kosten

Beschrijving: Prix annuel net HTVA SAP BTP/CPEA

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Services offerts et qualité de la gestion contractuelle
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1431/05/2026

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 09/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 120 Dagen
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 09/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Conseil d'Etat
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Informatie over de termijnen voor beroep: Organisation fournissant les informations sur les

recours et les délais : Conseil d'Etat

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Université de

Liege
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Conseil d'Etat
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Université de Lieége

8. Organisaties

8.1.

8.1.

8.1.

480311-2026

ORG-0001

Officiéle naam: Université de Lieége

Registratienummer: ULiege

Postadres: Boulevard de Colonster 2 - Quartier Village 3 - Batiment B9
Stad: Liege

Postcode: 4000

Onderverdeling land (NUTS): Arr. Liege (BE332)

Land: Belgié

Contactpunt: Caroline Lardot

E-mail: marches@uliege.be

Telefoon: +32 43662665

Internetadres: http://www.uliege.be/

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

ORG-0002

Officiéle naam: Conseil d'Etat

Registratienummer: BE 0931.814.266

Postadres: Rue de la science 33

Stad: BRUXELLES

Postcode: 1040

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

E-mail: info@conseildetat.be

Telefoon: +32 22349611

Internetadres: http://conseildetat.be/?page=e-procedure&lang=fr
Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

ORG-0003

Officiéle naam: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registratienummer: BE 0475.480.736

Stad: Antwerpen / Anvers

Postcode: 2000

Onderverdeling land (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)

Land: Belgié

E-mail: info@3p.eu

Telefoon: +32 3 294 30 51
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Rollen van deze organisatie:
Aanbieder van aanbestedingsdiensten

8.1. ORG-0004
Officiéle naam: FPS Policy and Support
Registratienummer: BE 0671.516.647
Stad: Brussels
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefoon: +32 2 740 80 00
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 1e8b75ca-db34-4087-b186-67d98b1a553e - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 09/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Aankondiging datum verzending (eSender): 09/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese
tijd, Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans

Publicatienummer aankondiging: 480311-2026

Nummer uitgave PB S: 132/2026

Datum van bekendmaking: 13/07/2026
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