See the notice on TED website

490158-2026 - Mededinging

Spanje — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — Servicio de
implantaciéon de una factoria de informaciéon para la Universidad de las llles Balears

OJ S 134/2026 15/07/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
E-mail: contractacio.administrativa@uib.cat
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een regionale
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Onderwijs

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Servicio de implantacién de una factoria de informacion para la Universidad de las llles
Balears
Beschrijving: Para que los 6érganos de gobierno puedan tomar decisiones basadas en datos,
es necesario disponer de datos de calidad. Cualquier persona, en cualquier momento o lugar,
debe tener autonomia para encontrar respuestas a las preguntas fundamentales para su
trabajo, de forma agil, segura y a partir de datos de calidad que le permitan tomar decisiones
fundamentadas. En muchos procesos actuales de la UIB se han puesto de manifiesto los
graves problemas que supone no disponer de informacion o tenerla de baja calidad. Por
ejemplo, con diversos requerimientos por parte de auditores en procesos de seguimiento y
acreditacion de titulos oficiales debido a no disponer de cierta informacion clave; o también la
cantidad de tiempo que se dedica a depurar manualmente informacién de baja calidad que un
proyecto de estas caracteristicas automatizara. Por todo ello, el plan estratégico 2023-2027
de la Universidad de las llles Balears tiene 3 objetivos estratégicos relacionados con la
factoria de informacioén corporativa: - Objetivo 12 de docencia: Poder tomar decisiones
acertadas sobre docencia fundamentadas en datos fiables y actuales. - Objetivo 10 de
transferencia: Rendir cuentas a la sociedad de las actividades realizadas mediante la
publicacion de indicadores objetivos. - Objetivo 8 de gestion: Disponer de informacién
corporativa de calidad mediante la construccién de una factoria de datos. Los beneficios de
esta solucion en eficiencia y en calidad alcanzan a multitud de procesos institucionales.
Algunos de los cuales son: - Seguimiento y acreditacion de titulos oficiales. - Implantacién de
un nuevo sistema de calidad basado en el programa AUDIT de ANECA. - Generacion,
validacién y envio de ficheros del SlIU. - Seguimiento de ejecucion del Plan Estratégico
institucional. - Transparencia activa, con la publicacién web de datos objetivos. - Obtencion de
datos de calidad para la participacion en ranquines universitarios tales como CyD, THE
Times, Shangai, THE Impact y GreenMetric. - Automatizar la obtencion de datos de la
memoria académica anual.
Identificatiecode van de procedure: 4ad71d7a-a66d-4448-98d4-ac4abc498a0f
Eerdere aankondiging: 625d6781-e321-4eae-ad0b-bd28bd5f7682-01
Interne identificatiecode: 21/26
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Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72212610 Diensten voor ontwikkeling van databasesoftware,
72262000 Ontwikkeling van software, 72263000 Software-implementatiediensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanje

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanje

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanje

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 206 611,57 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Gaf valse verklaringen af, hield informatie achter, was niet in staat vereiste documenten te
verstrekken of verkreeg vertrouwelijke informatie over deze procedure: Directiva 2014/24/UE
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen: Directiva 2014
/24/UE
Vervalsing van de mededinging: Directiva 2014/24/UE
Fraude: Directiva 2014/24/UE
Met faillissement vergelijkbare toestand uit hoofde van nationale recht: Directiva 2014/24/UE
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van milieurecht: Directiva 2014/24/UE
Voortijdige beéindiging, schadevergoeding of andere vergelijkbare sancties: Directiva 2014/24
/UE
Faillissement: Directiva 2014/24/UE
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van sociaal recht: Directiva 2014/24/UE
Deelname aan een criminele organisatie: Directiva 2014/24/UE
Witwassen van geld of financiering van terrorisme: Directiva 2014/24/UE
Ernstige beroepsfout: Directiva 2014/24/UE
Staking van bedrijfsactiviteiten: Directiva 2014/24/UE
Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden: Directiva
2014/24/UE
Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten: Directiva
2014/24/UE
Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel: Directiva 2014/24/UE
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Corruptie: Directiva 2014/24/UE

Insolventie: Directiva 2014/24/UE

Directe of indirecte betrokkenheid bij de voorbereiding van deze aanbestedingsprocedure:
Directiva 2014/24/UE

Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen: Directiva 2014/24/UE
Regeling met schuldeisers: Directiva 2014/24/UE

Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van arbeidsrecht: Directiva 2014/24/UE
Activa beheerd door vereffenaar: Directiva 2014/24/UE

Belangenconflict als gevolg van deelneming aan de aanbestedingsprocedure: Directiva 2014
/24/UE

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Servicio de implantacién de una factoria de informacion para la Universidad de las llles
Balears
Beschrijving: Para que los 6rganos de gobierno puedan tomar decisiones basadas en datos,
es necesario disponer de datos de calidad. Cualquier persona, en cualquier momento o lugar,
debe tener autonomia para encontrar respuestas a las preguntas fundamentales para su
trabajo, de forma agil, segura y a partir de datos de calidad que le permitan tomar decisiones
fundamentadas. En muchos procesos actuales de la UIB se han puesto de manifiesto los
graves problemas que supone no disponer de informacion o tenerla de baja calidad. Por
ejemplo, con diversos requerimientos por parte de auditores en procesos de seguimiento y
acreditacién de titulos oficiales debido a no disponer de cierta informacién clave; o también la
cantidad de tiempo que se dedica a depurar manualmente informacion de baja calidad que un
proyecto de estas caracteristicas automatizara. Por todo ello, el plan estratégico 2023-2027
de la Universidad de las llles Balears tiene 3 objetivos estratégicos relacionados con la
factoria de informacion corporativa: - Objetivo 12 de docencia: Poder tomar decisiones
acertadas sobre docencia fundamentadas en datos fiables y actuales. - Objetivo 10 de
transferencia: Rendir cuentas a la sociedad de las actividades realizadas mediante la
publicacion de indicadores objetivos. - Objetivo 8 de gestion: Disponer de informacién
corporativa de calidad mediante la construccion de una factoria de datos. Los beneficios de
esta solucion en eficiencia y en calidad alcanzan a multitud de procesos institucionales.
Algunos de los cuales son: - Seguimiento y acreditacién de titulos oficiales. - Implantacién de
un nuevo sistema de calidad basado en el programa AUDIT de ANECA. - Generacion,
validacién y envio de ficheros del SlIU. - Seguimiento de ejecucion del Plan Estratégico
institucional. - Transparencia activa, con la publicacién web de datos objetivos. - Obtencién de
datos de calidad para la participacién en ranquines universitarios tales como CyD, THE
Times, Shangai, THE Impact y GreenMetric. - Automatizar la obtencion de datos de la
memoria académica anual.
Interne identificatiecode: 21/26

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72212610 Diensten voor ontwikkeling van databasesoftware,
72262000 Ontwikkeling van software, 72263000 Software-implementatiediensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
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5.1.2.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

490158-2026

Onderverdeling land (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanje

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanje

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanje

Geraamde duur
Looptijd: 12 Jaren

Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

Algemene informatie

Voorbehouden deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

Selectiecriteria

Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging

Criterium: Algemene jaarlijkse omzet

Beschrijving van het selectiecriterium: Cifra anual de negocio

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Trabajos realizados

Gunningscriteria

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Certificacién y Metodologia en Gestion de Datos (DAMA).
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 8

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Indicadores opcionales.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 42

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Modulo de planificacion estratégica.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Oferta econémica.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
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Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Perfil profesional.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Plan de formacion y transferencia de conocimientos.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Plan y gestidn del proyecto.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Valoracion de la viabilidad y la coherencia de la propuesta.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=0Q%2BqtvTPluDyoM4us5k4vw%3D%3D

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=0Q%2BqtvTPluDyoM4us5k4vw%3D%3D
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 24/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 3 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 10/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: Reunioén virtual
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: El contratista debera
someterse a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccién de datos.
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
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Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Rectorado de la Universidad de les llles Balears -
Rectorado de la Universidad de las llles Balears
Informatie over de termijnen voor beroep: Para la presentacion de recursos, se debera estar a
lo dispuesto en el Pliego de clausulas administrativas particulares.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Rectorado de la Universidad
de les llles Balears - Rectorado de la Universitat de les llles Balears

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
Registratienummer: 5050261008894 1
Registratienummer: Q0718001A
Stad: Palma de Mallorca
Postcode: 07122
Onderverdeling land (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanje
Contactpunt: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
E-mail: contractacio.administrativa@uib.cat
Telefoon: 971173000
Fax: 971172736
Internetadres: http://www.uib.cat
Kopersprofiel: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wr8viYSCNAEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andere contactpunten:
Officiéle naam: Rectorado de la Universitat de les llles Balears
Stad: Palma
Postcode: 07122
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje
E-mail: contractacio.administrativa@uib.es
Andere contactpunten:
Officiéle naam: Rectorado de la Universidad de las llles Balears
Stad: Palma
Postcode: 07122
Onderverdeling land (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanje
E-mail: contractacio.administrativa@uib.eu
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 22109109-a1af-4906-997b-03095d6457fa - 01
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Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 14/07/2026 13:44:04 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans

Publicatienummer aankondiging: 490158-2026

Nummer uitgave PB S: 134/2026

Datum van bekendmaking: 15/07/2026
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