See the notice on TED website

490668-2026 - Mededinging

Estland — Software voor licentiemanagement — Vorgustikuanalilitika tarkvara Maksu- ja
Tolliametile

OJ S 135/2026 16/07/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Leveringen

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-mail: hanked@rtk.ee
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Vorgustikuanaluutika tarkvara Maksu- ja Tolliametile
Beschrijving: Maksu- ja Tolliamet soovib hankida vérgustikuanaltutika tarkvara
terviklahenduse kasutuslitsentsidega 48 kuuks. Soetatav tarkvara peab olema pakkumuse
esitamise hetkeks valmistoode ja kasutusvalmis. Detailne kirjeldus ja t66 teostamise
tingimused on lisatud hanke alusdokumentide hulka. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificatiecode van de procedure: a3f69f96-4d82-41ff-b1fa-005e13€98365
Interne identificatiecode: 311211-0000
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Avatud hankemenetlus

21.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48218000 Software voor licentiemanagement
Aanvullende classificatie (cpv): 48461000 Analytische of wetenschappelijke software

2.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Estland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Eesti

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 4 641 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sdlmib tarkvaralahenduse ja
litsentside ostmiseks lepingu Uhe pakkujaga. Tarkvara ja litsentsid peavad moodustama
koostoimiva Uhtse terviku ning lepingu taitmine GUhe pakkuja poolt tagab lahenduse
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terviklikkuse ja valdib ebamadistlikke koordineerimisriske, ning hankija rahaliste vahendite
otstarbeka ja saastliku kasutamise. Samuti véimaldab see rahaliste vahendite kokkuhoidu
tugiteenuste (haldus, tugi ja garantiikisimuste lahendamine).

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA), Uniform
Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Vérgustikuanaluutika tarkvara Maksu- ja Tolliametile
Beschrijving: Maksu- ja Tolliamet soovib hankida vérgustikuanallutika tarkvara
terviklahenduse kasutuslitsentsidega 48 kuuks. Soetatav tarkvara peab olema pakkumuse
esitamise hetkeks valmistoode ja kasutusvalmis. Detailne kirjeldus ja t66 teostamise
tingimused on lisatud hanke alusdokumentide hulka. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Interne identificatiecode: 311211-0000

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48218000 Software voor licentiemanagement
Aanvullende classificatie (cpv): 48461000 Analytische of wetenschappelijke software

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Estland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Eesti

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 4 641 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Aanvullende informatie: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja s6lmib tarkvaralahenduse ja
litsentside ostmiseks lepingu Uhe pakkujaga. Tarkvara ja litsentsid peavad moodustama
koostoimiva Uhtse terviku ning lepingu taitmine Uhe pakkuja poolt tagab lahenduse
terviklikkuse ja valdib ebamadistlikke koordineerimisriske, ning hankija rahaliste vahendite
otstarbeka ja saastliku kasutamise. Samuti véimaldab see rahaliste vahendite kokkuhoidu
tugiteenuste (haldus, tugi ja garantiikiisimuste lahendamine).

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Vermindering van milieueffecten
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Beschrijving: Léppkasutajate koolitused viiakse Iabi videokoosoleku vormis (nt Microsoft
Teams), mis vahendab vajadust flusiliseks liikumiseks ja aitab seelabi vahendada
keskkonnajalajalge. Noue on satestatud tehnilises kirjelduses.

Aanpak voor het beperken van milieueffecten: Andere

5.1.8. Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap,
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 100

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10383784/documents?group=B

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10383784/tenders
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Estisch
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 07/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Oost-
Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 4 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Oost-Europese zomertijd
Plaats: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Vastavalt raamlepingu
projektile.
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Financiéle regeling: Vastavalt raamlepingu projektile.

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem
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5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisatie voor beroepsprocedures: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informatie over de termijnen voor beroep: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Riigi
Tugiteenuste Keskus
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Riigi Tugiteenuste Keskus
Registratienummer: 70007340
Postadres: Lokke tn 4
Stad: Tallinn
Postcode: 10122
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
Contactpunt: KADRI JUURISTE
E-mail: hanked@rtk.ee
Telefoon: +372 6638262
Internetadres: http://www.rtk.ee
Kopersprofiel: http://www.rtk.ee
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registratienummer: 1000123
Postadres: Tartu mnt 85
Stad: Tallinn
Postcode: 10115
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-mail: vako@fin.ee
Telefoon: +3726113713
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Riigihangete register
Registratienummer: TED64
Postadres: Lokke tn 4
Stad: Tallinn
Postcode: 10122
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
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Land: Estland

E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefoon: +3726113693

Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: b4558992-13ea-431b-a841-501eb8554ec2 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 15/07/2026 14:55:36 (UTC+03:00) Oost-Europese
zomertijd

Aankondiging datum verzending (eSender): 15/07/2026 15:00:03 (UTC+03:00) Oost-Europese
zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Estisch

Publicatienummer aankondiging: 490668-2026

Nummer uitgave PB S: 135/2026

Datum van bekendmaking: 16/07/2026
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