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49189-2026 - Mededinging

Denemarken — Thuishulpdiensten — Helhedspleje til Roskilde Kommune
OJ S 15/2026 22/01/2026

Aankondiging van een opdracht — lichte regeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Roskilde Kommune
E-mail: linped@roskilde.dk
Rechtsvorm van de koper: Lokale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Helhedspleje til Roskilde Kommune
Beschrijving: Udbuddet vedragrer helhedspleje, som beskrevet i zldrelovens §§ 5, 9, 10 og 11,
servicelovens §§ 83 og 83a samt sundhedslovens nuvaerende § 138. Til udfgrelse af
helhedspleje, vil der vaere henholdsvis en kommunal helhedsplejeleverandgr og den private
helhedsplejeleverandgr, som vinder dette udbud. Alle borgere, der bevilges ydelser efter
eldrelovens § 10 (personlig pleje, praktisk hjeelp og genoptreening af fysisk
funktionsnedsaettelse forarsaget af sygdom, der ikke behandles i tilkknytning til en
sygehusindlzeggelse) eller servicelovens § 83 vil af Myndighedsservice blive oplyst om
muligheden for at kunne vaelge mellem privat og kommunal leverandgr. Det frie valg er
hermed understgttet af seldrelovens § 18, stk. 2, punkt 1 samt servicelovens § 91. Roskilde
Kommune understgtter i dag det frie valg i henhold til eldreloven via fritvalgsbevisordning.
Denne ordning udfases nar neervaerende aftale med en privat leverander af helhedspleje i
henhold til zeldreloven pabegyndes.
Identificatiecode van de procedure: 856919ea-1c51-43ab-9b2f-d558efbd8a56
Interne identificatiecode: 25-1026
Type procedure: Openbaar
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Udbuddet afholdes som offentligt udbud, efter
udbudslovens Afsnit Il om Indkgb af sociale og andre specifikke tjenesteydelser

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 98513310 Thuishulpdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 85141210 Diensten voor medische behandeling thuis

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): QOstsjeelland (DK021)
Land: Denemarken

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 90 000 000,00 DKK
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 115 000 000,00 DKK
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2.1.4.

2.1.6.

Algemene informatie

Aanvullende informatie: Det bemeerkes, at der med aftalen fglger en forpligtelse til at deltage i
uddannelse af elever, jf. Bilag 2 Kravspecifikation, afsnit 4.2. Det bemeerkes, at samtlige
udelukkelsesgrunde i udbudslovens §§ 134a, 135, 136 & 137 finder anvendelse i udbuddet,
hvilket medfgrer udelukkelse fra udbudsdeltagelse for gkonomiske aktgrer, der er omfattet af
en eller flere af udelukkelsesgrundene. Ordregiver kan dog ikke udelukke leverandgrer, der er
omfattet af en eller flere udelukkelsesgrunde, safremt denne kan fremlaegge dokumentation
for, at denne er palidelig, jf. udbudslovens § 138. Angivelsen af aftalens anslaede, henholdsvis
maksimale veerdi, er udtryk for en skansmaessig vurdering af det forventede fremtidige
forbrug, baseret pa historiske oplysninger om forbrug. Forbrugsmgnsteret vil dog formentlig
eendre sig. Efter ikrafttreeden af aeldreloven bliver det muligt for visiterede borgere at skifte fra
den kommunale helhedsplejeleverander til den private helhedsplejeleverandgr, som vinder
dette udbud, ligesom det i gjeblikket er muligt for visiterede borgere at veelge mellem to
forskellige leverandgrer. Om indfarelse af helhedspleje far indflydelse pa kontraktveerdien,
vides ikke pa forhand. Ved opggarelse af den maksimale vaerdi, har ordregiver forsggt at tage
hgjde for den situation, hvor flere borgere veaelger den private helhedsplejeleverandar, end den
kommunale. Veaerdierne anses ikke som klart usandsynlige. Tilbudsgiver gares dog
opmaerksom pa, at tilbudsgiver i enhver henseende er ansvarlig for de tilbudte priser, uanset
hvilken omsaetning, der konkret opnas. Udbuddet er af markedsmaessige og gkonomiske
arsager ikke opdelt i delkontrakter. Der henvises i den forbindelse til, at ansket om
begraensning af aktgrer taler imod en opdeling. Spergsmal til udbudsmaterialet skal stilles i
udbudssystemet.

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.

5.1.1.

49189-2026

Perceel: LOT-0000

Titel: Helhedspleje til Roskilde Kommune

Beschrijving: Udbuddet vedrgrer helhedspleje, som beskrevet i eeldrelovens §§ 5, 9, 10 og 11,
servicelovens §§ 83 og 83a samt sundhedslovens nuvaerende § 138. Til udfgrelse af
helhedspleje, vil der vaere henholdsvis en kommunal helhedsplejeleverandgr og den private
helhedsplejeleverandar, som vinder dette udbud. Alle borgere, der bevilges ydelser efter
eldrelovens § 10 (personlig pleje, praktisk hjeelp og genoptraening af fysisk
funktionsnedseettelse forarsaget af sygdom, der ikke behandles i tilknytning til en
sygehusindlzeggelse) eller servicelovens § 83 vil af Myndighedsservice blive oplyst om
muligheden for at kunne vaelge mellem privat og kommunal leverandgr. Det frie valg er
hermed understgttet af seldrelovens § 18, stk. 2, punkt 1 samt servicelovens § 91. Roskilde
Kommune understotter i dag det frie valg i henhold til eldreloven via fritvalgsbevisordning.
Denne ordning udfases nar naervaerende aftale med en privat leverandar af helhedspleje i
henhold til zeldreloven pabegyndes.

Interne identificatiecode: 25-1026

Doel

Aard van het contract: Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv): 98513310 Thuishulpdiensten

Aanvullende classificatie (cpv): 85141210 Diensten voor medische behandeling thuis
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5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): QOstsjeelland (DK021)
Land: Denemarken

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 90 000 000,00 DKK
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 115 000 000,00 DKK

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Det bemeerkes, at der med aftalen fglger en forpligtelse til at deltage i
uddannelse af elever, jf. Bilag 2 Kravspecifikation, afsnit 4.2. Det bemeerkes, at samtlige
udelukkelsesgrunde i udbudslovens §§ 134a, 135, 136 & 137 finder anvendelse i udbuddet,
hvilket medfgrer udelukkelse fra udbudsdeltagelse for gkonomiske aktarer, der er omfattet af
en eller flere af udelukkelsesgrundene. Ordregiver kan dog ikke udelukke leverandgrer, der er
omfattet af en eller flere udelukkelsesgrunde, safremt denne kan fremlaegge dokumentation
for, at denne er palidelig, jf. udbudslovens § 138. Angivelsen af aftalens anslaede, henholdsvis
maksimale veerdi, er udtryk for en skansmaessig vurdering af det forventede fremtidige
forbrug, baseret pa historiske oplysninger om forbrug. Forbrugsmgnsteret vil dog formentlig
endre sig. Efter ikrafttreeden af aeldreloven bliver det muligt for visiterede borgere at skifte fra
den kommunale helhedsplejeleverander til den private helhedsplejeleverandgr, som vinder
dette udbud, ligesom det i gjeblikket er muligt for visiterede borgere at vaelge mellem to
forskellige leverandgrer. Om indferelse af helhedspleje far indflydelse pa kontraktvaerdien,
vides ikke pa forhand. Ved opgerelse af den maksimale vaerdi, har ordregiver forsggt at tage
hgjde for den situation, hvor flere borgere vaelger den private helhedsplejeleverandgr, end den
kommunale. Veerdierne anses ikke som klart usandsynlige. Tilbudsgiver ggres dog
opmaerksom pa, at tilbudsgiver i enhver henseende er ansvarlig for de tilbudte priser, uanset
hvilken omsaetning, der konkret opnas. Udbuddet er af markedsmaessige og gkonomiske
arsager ikke opdelt i delkontrakter. Der henvises i den forbindelse til, at snsket om
begraensning af aktgrer taler imod en opdeling. Spegrgsmal til udbudsmaterialet skal stilles i
udbudssystemet.

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Pris
Beschrijving: Pris
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Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Kvalitet

Beschrijving: Kvalitet

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Deens
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 20/02/2026 11:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=447448&TID=200408595&B=

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance s.asp?
PID=447448&TID=200408595&B=
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Deens
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiéle garantie: Tilbudsgiver stiller inden indgaelse af rammeaftalen en
bankgaranti eller lignende garanti pa 50.000 kr., i overensstemmelse med servicelovens § 92
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 20/02/2026 11:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Geen enkel document kan later worden ingediend.
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 20/02/2026 11:00:00 (UTC+00:00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Een geheimhoudingsovereenkomst is vereist: neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Klagenaevnet for Udbud
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Informatie over de termijnen voor beroep: Naevnets klagefrister Ved et udbud med
praekvalifikation efter udbudsloven, ved forsyningsvirksom- hedsdirektivet eller tilbudsloven
skal en klage over ikke at veere blevet praekvalifi- ceret indgives inden for 20 kalenderdage.
Dette er regnet fra dagen efter ordregi- vers afsendelse af underretning om praekvalifikation.
Andre klager over udbud eller beslutninger, f.eks. tildeling af kontrakter, omfattet af
udbudslovens afsnit Il eller 11l eller forsyningsvirksomhedsdirektivet skal indgi- ves 45
kalenderdage regnet fra dagen efter ordregiverens offentliggarelse af en be- kendtgarelse i
EU-Tidende om indgaelse af kontrakt. Hvis klagen handler om overtraedelser af tilbudsloven
eller udbudslovens §§ 191 og 192, er klagefristen pa 45 kalenderdage regnet fra dagen efter
or- dregiverens underretning om tildelingsbeslutningen. Klager over indgaelse af rammeaftale
efter udbudsloven (afsnit II, [l og §§ 191 og 192), forsyningsvirksomhedsdirektivet eller
tilbudsloven skal veere indgivet til kla- genaevnet inden 6 maneder regnet fra dagen efter
ordregiverens underretning om tildelingsbeslutningen. Klager over indgaelse af en kontrakt
baseret pa en rammeaftale med genabning af konkurrence eller et dynamisk indkgbssystem
omfattet af udbudslovens afsnit Il eller Il eller forsyningsvirksomhedsdirektivet skal veere
indgivet til klagenaevnet inden 30 kalenderdage regnet fra dagen efter ordregiverens
underretning om tilde- lingsbeslutningen. Klager over en ordregivers beslutning om at
viderefgre en kontrakt (udbudslovens § 185, stk. 2) skal indgives til klagenaevnet inden 20
kalenderdage regnet fra dagen efter, at ordregiveren har offentliggjort sin beslutning
(udbudslovens § 185, stk. 2, 3. pkt.). Har ordregiveren fulgt proceduren i lov om Klagenavnet
for Udbud § 4, skal en klage over, at ordregiveren i strid med udbudsdirektivet eller
forsyningsvirksom- hedsdirektivet har indgaet en kontrakt uden forudgaende offentliggarelse
af en ud- budsbekendtggrelse indgives til klagenaevnet inden 30 kalenderdage regnet fra da-
gen efter ordregiverens offentliggarelse af en bekendtggrelse i EU-Tidende om indgaelse af
kontrakt. Reglerne om klagefrister findes i § 7 i lov om Klagenaevnet for Udbud.

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Roskilde
Kommune

Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: Roskilde Kommune
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Roskilde Kommune

Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Roskilde Kommune

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Roskilde Kommune
Registratienummer: 29189404
Postadres: Radhusbuen 1
Stad: Roskilde
Postcode: 4000
Onderverdeling land (NUTS): Ostsjeelland (DK021)
Land: Denemarken
Contactpunt: Line Pedersen
E-mail: linped@roskilde.dk
Telefoon: +45 30841041
Internetadres: https://www.roskilde.dk
Kopersprofiel: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/193885
Rollen van deze organisatie:
Koper
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Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Klagenaevnet for Udbud
Registratienummer: 37795526
Postadres: Naevnenes Hus, Toldboden 2
Stad: Viborg
Postcode: 8800
Onderverdeling land (NUTS): Vestjylland (DK041)
Land: Denemarken
E-mail: kifu@erst.dk
Telefoon: +45 35291000
Internetadres: http://www.klfu.dk
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registratienummer: 10 29 48 19
Postadres: Carl Jacobsens Vej 35
Stad: Valby
Postcode: 2500
Onderverdeling land (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Denemarken
E-mail: kfst@kfst.dk
Telefoon: +45 41715000
Internetadres: http://www.kfst.dk
Rollen van deze organisatie:
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0004
Officiéle naam: Mercell Holding ASA
Registratienummer: 980921565
Postadres: Askekroken 11
Stad: Oslo
Postcode: 0277
Onderverdeling land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Noorwegen
Contactpunt: eSender
E-mail: publication@mercell.com
Telefoon: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internetadres: http://mercell.com/
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging
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Identificatiecode/versie van de aankondiging: 9ee85edc-dc70-4f7d-8934-a727517cbdf6é - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht — lichte regeling

Subtype aankondiging: 20

Verzenddatum van de aankondiging: 20/01/2026 12:11:30 (UTC+00:00) West-Europese tijd,
GMT

Aankondiging datum verzending (eSender): 20/01/2026 15:00:49 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Deens

Publicatienummer aankondiging: 49189-2026

Nummer uitgave PB S: 15/2026

Datum van bekendmaking: 22/01/2026
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