See the notice on TED website

494313-2026 - Mededinging

Italié — Dienstverlening door incassobureaus — SERVIZI DI RISCOSSIONE E RENDICONTAZIONE
DEI TRIBUTI E CONCESSIONI CONSORZIALI, PER | CONSORZI DI BONIFICA ADIGE PO (LOTTO
1), DELTA DEL PO (LOTTO 2) ED ADIGE EUGANEO (LOTTO 3), PER IL PERIODO 2027 2029,
RINNOVABILE SINO Al 2035

OJ S 136/2026 17/07/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Centrale Unica di Committenza (C.U.C.) AdiDelta
E-mail: cucadidelta@legalmail.it
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: SERVIZI DI RISCOSSIONE E RENDICONTAZIONE DEI TRIBUTI E CONCESSIONI
CONSORZIALI, PER | CONSORZI DI BONIFICA ADIGE PO (LOTTO 1), DELTA DEL PO
(LOTTO 2) ED ADIGE EUGANEO (LOTTO 3), PER IL PERIODO 2027 2029, RINNOVABILE
SINO Al 2035
Beschrijving: SERVIZI DI RISCOSSIONE E RENDICONTAZIONE DEI TRIBUTI E
CONCESSIONI CONSORZIALI, PER | CONSORZI DI BONIFICA ADIGE PO (LOTTO 1),
DELTA DEL PO (LOTTO 2) ED ADIGE EUGANEO (LOTTO 3), PER IL PERIODO 2027 2029,
RINNOVABILE SINO Al 2035
Identificatiecode van de procedure: 913232e7-ad74-4f3c-99fe-60762ac4afb2
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79940000 Dienstverlening door incassobureaus

2.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: ROVIGO (RO)
Onderverdeling land (NUTS): Rovigo (ITH37)
Land: Italié

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 5 952 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
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Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 3
Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 3

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: LOTTO 1 - CONSORZIO DI BONIFICA ADIGE PO - SERVIZI DI RISCOSSIONE E
RENDICONTAZIONE DEI TRIBUTI E CONCESSIONI CONSORZIALI, PER IL PERIODO
2027-2029, RINNOVABILE SINO Al 2035
Beschrijving: LOTTO 1 - CONSORZIO DI BONIFICA ADIGE PO - SERVIZI DI RISCOSSIONE
E RENDICONTAZIONE DEI TRIBUTI E CONCESSIONI CONSORZIALI, PER IL PERIODO
2027-2029, RINNOVABILE SINO Al 2035

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79940000 Dienstverlening door incassobureaus
Opties:
Beschrijving van de opties: Anche per far fronte a innovazioni normative, tecniche, e di
mercato che possano intervenire nel corso dell'esecuzione contrattuale, a termini dell'art. 120,
comma 9, del D.Lgs 36/2023, il Consorzio si riserva di concordare con I'Appaltatore
I'integrazione con nuove eventuali condizioni di resa del servizio o I'aggiornamento di quelle
esistenti, determinandone in accordo con I'Appaltatore i relativi costi, fino ad un massimo
dell'aumento del 20% dell'importo contrattuale

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Rovigo (ITH37)
Land: Italié

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Einddatum van de duur: 31/12/2029

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Opzione unilaterale di proroga a favore del Consorzio, a
termini dell'art. 120, comma 10, del D.Lgs 36/2023, esercitabile alla scadenza del contratto, a
parita di condizioni, per ulteriori 3 anni e successivamente per ulteriori 3 anni.

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 2 400 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
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5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Possesso della certificazione UNI EN ISO 9001, in corso di validita
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Possesso della certificazione UNI EN ISO 14001, in corso di validita
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Possesso della certificazione UNI CEIl EN ISO/IEC 27001, in corso di validita.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Possesso della certificazione UNI EN ISO 37001, in corso di validita.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Possesso della certificazione UNI EN ISO 45001, in corso di validita.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Possesso della certificazione SA 8000, in corso di validita.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Possesso delle certificazioni ISO 18295-1 e ISO 18295-2, in corso di validita.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 2
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Possesso della certificazione UNI/PdR 125:2022, o successiva versione vigente,
in corso di validita.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Entita della percentuale di anticipazione erogata a favore del Consorzio
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5
Criterium:
Type: Prijs
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Beschrijving: Ribasso percentuale applicato al compenso per ciascun avviso di pagamento
emesso, inviato, riscosso e rendicontato, nell'ambito dello svolgimento del servizio di
riscossione ordinaria, utilizzando obbligatoriamente il servizio postale universale per la
corrispondenza

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 4

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Ribasso percentuale applicato al compenso per ciascun avviso di pagamento
emesso e recapitato, nellambito dello svolgimento del servizio di riscossione ordinaria, tramite
PEC o mail

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Ribasso percentuale applicabile al compenso per lo svolgimento del servizio di
riscossione stragiudiziale, al netto di IVA

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Ribasso percentuale delle spese di recapito dellAvviso di Notifica applicabile al
Consorzio per il rimborso spese in caso di riscossione infruttuosa

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 3

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Ribasso percentuale applicabile al compenso per lo svolgimento del servizio di
riscossione coattiva, al netto di IVA

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 3

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Ribasso percentuale applicabile al Consorzio per il rimborso delle spese
esecutive e dei diritti delle procedure in caso di mancato pagamento in fase di riscossione
coattiva, espresso in percentuale

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 3

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione del servizio di recapito che intende utilizzare nellambito del servizio
postale universale per la corrispondenza e dei sistemi e processi adottati per il monitoraggio e
il tracciamento del recapito di tutti gli avvisi di pagamento bonari

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione delle soluzioni e sistemi adottati, atti a garantire la massima
interazione dei sistemi informatici

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
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Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione dei sistemi e processi adottati per il monitoraggio delle posizioni
morose passate a riscossione coattiva e del non riscosso

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 9

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione dei procedimenti adottati per linserimento, la trattazione e la
gestione degli addebiti automatici in conto corrente (SEPA/SDD) e del connesso servizio
puntuale di assistenza telefonica e mail, sia attiva che passiva

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 7

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione della composizione, competenza ed adeguatezza dello staff
interamente dedicato all'esecuzione del servizio

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione di soluzioni e sistemi adottati, atti a garantire la massima
accessibilita al servizio ai consorziati

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione di servizi aggiuntivi a quelli previsti dagli atti di gara
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione delle modalita di elaborazione dei provvedimenti (avvisi bonari,
solleciti, avvisi di notifica, ingiunzioni)

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione dei sistemi e processi adottati per il recapito degli Avvisi di Notifica
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 7

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://portaleappalti.adigepo.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G06546

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Toegestaan
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Adres voor indiening: https://portaleappalti.adigepo.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G06546

Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Italiaans
Elektronische catalogus: Toegestaan

Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 180 Dagen

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 27/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

Financiéle regeling: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunale Amministrativo Regionale per il Veneto
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Centrale Unica
di Committenza (C.U.C.) AdiDelta
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Centrale Unica di
Committenza (C.U.C.) AdiDelta
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Centrale Unica di Committenza (C.U.C.)
AdiDelta

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: LOTTO 2 - CONSORZIO DI BONIFICA DELTA DEL PO - SERVIZI DI RISCOSSIONE E
RENDICONTAZIONE DEI TRIBUTI E CONCESSIONI CONSORZIALI, PER IL PERIODO
2027-2029, RINNOVABILE SINO Al 2035
Beschrijving: LOTTO 2 - CONSORZIO DI BONIFICA DELTA DEL PO - SERVIZI DI
RISCOSSIONE E RENDICONTAZIONE DEI TRIBUTI E CONCESSIONI CONSORZIALI, PER
IL PERIODO 2027-2029, RINNOVABILE SINO Al 2035

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79940000 Dienstverlening door incassobureaus
Opties:
Beschrijving van de opties: Anche per far fronte a innovazioni normative, tecniche, e di
mercato che possano intervenire nel corso dell'esecuzione contrattuale, a termini dell'art. 120,
comma 9, del D.Lgs 36/2023, il Consorzio si riserva di concordare con I'Appaltatore
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I'integrazione con nuove eventuali condizioni di resa del servizio o I'aggiornamento di quelle
esistenti, determinandone in accordo con I'Appaltatore i relativi costi, fino ad un massimo
dell'aumento del 20% dell'importo contrattuale

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Rovigo (ITH37)
Land: ltalié

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Einddatum van de duur: 31/12/2029

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Opzione unilaterale di proroga a favore del Consorzio, a
termini dell'art. 120, comma 10, del D.Lgs 36/2023, esercitabile prima della scadenza del
contratto, a parita di condizioni contrattuali, per ulteriori 3 anni e successivamente per ulteriori
3 anni.

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 972 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Descrizione delle modalita di elaborazione dei provvedimenti (avvisi bonari,
solleciti, avvisi di notifica, ingiunzioni)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Ribasso percentuale applicabile al compenso per lo svolgimento del servizio di
riscossione coattiva, al netto di IVA
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 3
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Ribasso percentuale applicabile al Consorzio per il rimborso delle spese
esecutive e dei diritti delle procedure in caso di mancato pagamento in fase di riscossione
coattiva, espresso in percentuale
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 3
Criterium:
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Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione del servizio di recapito che intende utilizzare nellambito del servizio
postale universale per la corrispondenza e dei sistemi e processi adottati per il monitoraggio e
il tracciamento del recapito di tutti gli avvisi di pagamento bonari

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione delle soluzioni e sistemi adottati, atti a garantire la massima
interazione dei sistemi informatici

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione dei sistemi e processi adottati per il monitoraggio delle posizioni
morose passate a riscossione coattiva e del non riscosso

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 9

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione dei procedimenti adottati per linserimento, la trattazione e la
gestione degli addebiti automatici in conto corrente (SEPA/SDD) e del connesso servizio
puntuale di assistenza telefonica e mail, sia attiva che passiva

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 7

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione dei sistemi e processi adottati per il recapito degli Avvisi di Notifica
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 7

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione della composizione, competenza ed adeguatezza dello staff
interamente dedicato all'esecuzione del servizio

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione di soluzioni e sistemi adottati, atti a garantire la massima
accessibilita al servizio ai consorziati

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione di servizi aggiuntivi a quelli previsti dagli atti di gara

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Possesso della certificazione UNI EN ISO 9001, in corso di validita
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Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Possesso della certificazione UNI EN ISO 14001, in corso di validita
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Possesso della certificazione UNI CEI EN ISO/IEC 27001, in corso di validita.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Possesso della certificazione UNI EN ISO 37001, in corso di validita.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Possesso della certificazione UNI EN ISO 45001, in corso di validita.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Possesso della certificazione SA 8000, in corso di validita.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Possesso delle certificazioni ISO 18295-1 e ISO 18295-2, in corso di validita.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 2

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Possesso della certificazione UNI/PdR 125:2022, o successiva versione vigente,
in corso di validita.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Entita della percentuale di anticipazione erogata a favore del Consorzio
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Ribasso percentuale applicato al compenso per ciascun avviso di pagamento
emesso, inviato, riscosso e rendicontato, nell'ambito dello svolgimento del servizio di
riscossione ordinaria, utilizzando obbligatoriamente il servizio postale universale per la
corrispondenza

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
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Gunningscriterium numerieke waarde: 4

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Ribasso percentuale applicato al compenso per ciascun avviso di pagamento
emesso e recapitato, nellambito dello svolgimento del servizio di riscossione ordinaria, tramite
PEC o mail

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Ribasso percentuale applicabile al compenso per lo svolgimento del servizio di
riscossione stragiudiziale, al netto di IVA

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Ribasso percentuale delle spese di recapito dellAvviso di Notifica applicabile al
Consorzio per il rimborso spese in caso di riscossione infruttuosa

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 3

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://portaleappalti.adigepo.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G06546

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://portaleappalti.adigepo.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G06546
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Italiaans
Elektronische catalogus: Toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 180 Dagen
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 27/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Financiéle regeling: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
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Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunale Amministrativo Regionale per il Veneto
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Centrale Unica
di Committenza (C.U.C.) AdiDelta
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Centrale Unica di
Committenza (C.U.C.) AdiDelta
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Centrale Unica di Committenza (C.U.C.)
AdiDelta

5.1. Perceel: LOT-0003
Titel: LOTTO 3 - CONSORZIO DI BONIFICA ADIGE EUGANEO - SERVIZI DI RISCOSSIONE
E RENDICONTAZIONE DEI TRIBUTI E CONCESSIONI CONSORZIALI, PER IL PERIODO
2027-2029, RINNOVABILE SINO Al 2035
Beschrijving: LOTTO 3 - CONSORZIO DI BONIFICA ADIGE EUGANEO - SERVIZI DI
RISCOSSIONE E RENDICONTAZIONE DEI TRIBUTI E CONCESSIONI CONSORZIALI, PER
IL PERIODO 2027-2029, RINNOVABILE SINO Al 2035

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79940000 Dienstverlening door incassobureaus
Opties:
Beschrijving van de opties: Anche per far fronte a innovazioni normative, tecniche, e di
mercato che possano intervenire nel corso dell'esecuzione contrattuale, a termini dell'art. 120,
comma 9, del D.Lgs 36/2023, il Consorzio si riserva di concordare con I'Appaltatore
l'integrazione con nuove eventuali condizioni di resa del servizio o l'aggiornamento di quelle
esistenti, determinandone in accordo con I'Appaltatore i relativi costi, fino ad un massimo
dell'aumento del 20% dell'importo contrattuale

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Rovigo (ITH37)
Land: Italié

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Einddatum van de duur: 31/12/2029

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Opzione unilaterale di proroga a favore del Consorzio, a
termini dell'art. 120, comma 10, del D.Lgs 36/2023, esercitabile prima della scadenza del
contratto, a parita di condizioni contrattuali, per ulteriori 3 anni e successivamente per ulteriori
3 anni

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 2 580 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
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5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Descrizione delle modalita di elaborazione dei provvedimenti (avvisi bonari,
solleciti, avvisi di notifica, ingiunzioni)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Descrizione del servizio di recapito che intende utilizzare nellambito del servizio
postale universale per la corrispondenza e dei sistemi e processi adottati per il monitoraggio e
il tracciamento del recapito di tutti gli avvisi di pagamento bonari
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Descrizione delle soluzioni e sistemi adottati, atti a garantire la massima
interazione dei sistemi informatici
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Descrizione dei sistemi e processi adottati per il monitoraggio delle posizioni
morose passate a riscossione coattiva e del non riscosso
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 9
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Descrizione dei procedimenti adottati per linserimento, la trattazione e la
gestione degli addebiti automatici in conto corrente (SEPA/SDD) e del connesso servizio
puntuale di assistenza telefonica e mail, sia attiva che passiva
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 7
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Descrizione dei sistemi e processi adottati per il recapito degli Avvisi di Notifica
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 7
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Descrizione della composizione, competenza ed adeguatezza dello staff
interamente dedicato all'esecuzione del servizio
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6
Criterium:
Type: Kwaliteit
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Beschrijving: Descrizione di soluzioni e sistemi adottati, atti a garantire la massima
accessibilita al servizio ai consorziati

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Descrizione di servizi aggiuntivi a quelli previsti dagli atti di gara
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Possesso della certificazione UNI EN ISO 9001, in corso di validita
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Possesso della certificazione UNI EN ISO 14001, in corso di validita
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Possesso della certificazione UNI CEI EN ISO/IEC 27001, in corso di validita.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Possesso della certificazione UNI EN ISO 37001, in corso di validita.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Possesso della certificazione UNI EN ISO 45001, in corso di validita.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Possesso della certificazione SA 8000, in corso di validita.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Possesso delle certificazioni ISO 18295-1 e ISO 18295-2, in corso di validita.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 2

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Possesso della certificazione UNI/PdR 125:2022, o successiva versione vigente,

in corso di validita.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1
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Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Entita della percentuale di anticipazione erogata a favore del Consorzio
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Ribasso percentuale applicato al compenso per ciascun avviso di pagamento
emesso, inviato, riscosso e rendicontato, nell'ambito dello svolgimento del servizio di
riscossione ordinaria, utilizzando obbligatoriamente il servizio postale universale per la
corrispondenza

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 4

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Ribasso percentuale applicato al compenso per ciascun avviso di pagamento
emesso e recapitato, nellambito dello svolgimento del servizio di riscossione ordinaria, tramite
PEC o mail

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Ribasso percentuale applicabile al compenso per lo svolgimento del servizio di
riscossione stragiudiziale, al netto di IVA

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 1

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Ribasso percentuale delle spese di recapito dellAvviso di Notifica applicabile al
Consorzio per il rimborso spese in caso di riscossione infruttuosa

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 3

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Ribasso percentuale applicabile al compenso per lo svolgimento del servizio di
riscossione coattiva, al netto di IVA

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 3

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Ribasso percentuale applicabile al Consorzio per il rimborso delle spese
esecutive e dei diritti delle procedure in caso di mancato pagamento in fase di riscossione
coattiva, espresso in percentuale

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 3

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://portaleappalti.adigepo.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G06546
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5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://portaleappalti.adigepo.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/1G06546
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Italiaans
Elektronische catalogus: Toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 180 Dagen
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 27/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Financiéle regeling: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunale Amministrativo Regionale per il Veneto
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Centrale Unica
di Committenza (C.U.C.) AdiDelta
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Centrale Unica di
Committenza (C.U.C.) AdiDelta
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Centrale Unica di Committenza (C.U.C.)
AdiDelta

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Centrale Unica di Committenza (C.U.C.) AdiDelta
Registratienummer: CFAVCP-0001COE
Postadres: Piazza G. Garibaldi n. 8
Stad: ROVIGO (RO)
Postcode: 45100
Onderverdeling land (NUTS): Rovigo (ITH37)
Land: Italié
E-mail: cucadidelta@legalmail.it
Telefoon: 0425426911
Internetadres: https://portaleappalti.adigepo.it/PortaleAppalti/
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8.1.

Kopersprofiel: https://portaleappalti.adigepo.it/PortaleAppalti/

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

ORG-0002

Officiéle naam: Tribunale Amministrativo Regionale per il Veneto
Registratienummer: 80427570587

Postadres: Cannaregio n. 2277

Stad: VENEZIA (VE)

Postcode: 30100

Onderverdeling land (NUTS): Venezia (ITH35)
Land: Italié

E-mail: tarve-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefoon: +390412403911

Fax: +390412759435

Internetadres: http://giustizia-amministrativa.it
Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

494313-2026

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 503d1aab-3ff5-4ce5-8497-c7b8203de415 - 01

Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 16/07/2026 09:44:06 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,

Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Italiaans
Publicatienummer aankondiging: 494313-2026

Nummer uitgave PB S: 136/2026

Datum van bekendmaking: 17/07/2026
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