See the notice on TED website

499800-2026 - Mededinging

Duitsland — Systeem- en ondersteuningsdiensten — Robotic Process Automation (UiPath)
OJ S 137/2026 20/07/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: ITSCare - IT-Services fur den Gesundheitsmarkt GbR
E-mail: vergabestelle.ffm@itscare.de
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming
Activiteit van de aanbestedende dienst: Gezondheid

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Robotic Process Automation (UiPath)
Beschrijving: Erbringung von Dienstleistungen zur Softwarepflege und -weiterentwicklung fur
die Software Robotic Process Automation (UiPath)
Identificatiecode van de procedure: 7b7f88b3-0052-4ef2-98af-baa8ed681454
Interne identificatiecode: 1IC-GB2-064
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72250000 Systeem- en ondersteuningsdiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Duitsland

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YHAMUAL# - Die Vergabeunterlagen
sind auf der Vergabeplattform in einem ZIP-Ordner in der Rubrik "Vergabeunterlagen" unter
"Sonstiges" abgelegt. - Die bereitgestellten Vergabeunterlagen stellen Eigentum des
Auftraggebers dar und durfen ausschlieBlich zur Erstellung eines Angebotes verwendet
werden. Jede Veroffentlichung und Weitergabe - auch auszugsweise - an Dritte ist
grundsatzlich untersagt und darf nur mit ausdricklicher schriftlicher Genehmigung des
Auftraggebers erfolgen. Sollte der potentielle Bieter kein Angebot einreichen, sind die
Vergabeunterlagen und Kopien davon unverzlglich und unaufgefordert vollstandig zu
vernichten/lIdschen. Der Auftraggeber behalt sich vor, sich diese Vernichtung/Loschung
schriftlich vom Bieter bestatigen zu lassen. - Die in dieser Ausschreibung dargestellten
Informationen / Unterlagen sind vertraulich zu behandeln.
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU
vgyv -
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2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging, Aanbestedingsstuk
Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden: Es gelten
die zwingenden bzw. fakultativen Ausschlussgriinde gemaf §§ 123, 124 GWB. Der Bieter
muss mit dem Angebot eine Eigenerklarung Uber das Nichtvorliegen der genannten
Ausschlussgrunde einreichen, ggf. auch fur weitere Unternehmen (Bietergemeinschaft /
Eignungsleihe / Unterauftragnehmer).

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Robotic Process Automation (UiPath)
Beschrijving: Der Auftrag umfasst den Abschluss eines EVB-IT Servicevertrages mit einer
Laufzeit von 18 Monaten und einmaliger Verlangerungsmaoglichkeit um weitere 12 Monate
uber die Erbringung von Dienstleistungen zur Softwarepflege und -weiterentwicklung fur die
Software Robotic Process Automation (UiPath).
Interne identificatiecode: IC-GB2-064

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72250000 Systeem- en ondersteuningsdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Duitsland

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 18 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 1
Overige informatie over verlengingen: Es besteht eine einmalige Verlangerungsmoglichkeit um
weitere 12 Monate.

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Professionele risico-indemniteitsverzekering
Beschrijving van het selectiecriterium: Der Bieter muss mit dem Angebot den Nachweis einer
bestehenden Haftpflichtversicherung einreichen zur Deckung von: - Personenschaden (fur die
einzelne Person) in Héhe von mindestens 1 000 000 EUR je Schadensereignis, insgesamt
jedoch mindestens bis zu 1 500 000 EUR pro Vertrag, - Sachschaden in Hohe von mindestens
500 000 EUR je Schadensereignis, insgesamt jedoch mindestens bis zu 1 000 000 EUR pro
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Vertrag, - Vermogensschaden in Hohe von mindestens 100 000 EUR je Schadensereignis,
insgesamt jedoch mindestens bis zu 200 000 EUR pro Vertrag. Alternativ kann eine Erklarung
des Bieters daruber eingereicht werden, dass aktuell keine entsprechende Versicherung
besteht, im Fall der Zuschlagserteilung jedoch abgeschlossen wird. Die Erklarung ist als
gesonderte Anlage den Angebotsunterlagen beizufiigen und vom Bieter zu unterschreiben
bzw. mit einer qualifizierten elektronischen Signatur zu versehen.

Criterium: Inschrijving in een handelsregister

Beschrijving van het selectiecriterium: Der Bieter muss mit dem Angebot einen
Handelsregisterauszug oder vergleichbaren Nachweis gem. § 44 Abs. 1 VgV (nicht alter als 3
Monate) einreichen.

Criterium: Informatiebeveiliging

Beschrijving van het selectiecriterium: Der Bieter hat mit dem Angebot einen zum Zeitpunkt
der Angebotseinreichung gultigen Zertifizierungsnachweis seines Unternehmens nach DIN EN
ISO/IEC 27001 oder einen gleichwertigen Nachweis eines geeigneten
Informationssicherheitsmanagementsystems einzureichen. Gleichwertige nationale,
europaische oder internationale Informationssicherheitsmanagementsysteme werden
anerkannt, sofern der Bieter nachvollziehbar darlegt, dass diese den Anforderungen der
genannten Normen in vergleichbarer Weise entsprechen. Soweit der Bieter aus Grunden, die
er nicht zu vertreten hat, keinen Zugang zu den betreffenden Zertifizierungen hatte oder diese
nicht innerhalb angemessener Frist erlangen konnte, werden auch andere geeignete
Unterlagen uber gleichwertige Qualitatssicherungs- bzw. Informationssicherheitsmalinahmen
anerkannt.

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: Der Bieter muss mit dem Angebot mindestens 3
Referenzen einreichen Uber Projekte, - die das Unternehmen jeweils innerhalb der letzten 5
Jahre in der EU fur einen Zeitraum von mindestens 12 Monaten erfolgreich ausgefihrt hat
bzw. seit mindestens 12 Monaten erfolgreich ausfuhrt und - die hinsichtlich Art, Umfang und
Komplexitat mit dem ausgeschriebenen Leistungsgegenstand vergleichbar (oder h6herwertig)
sind. Als vergleichbar gelten Referenzprojekte, die - im Umfeld der gesetzlichen
Krankenversicherung (GKV) oder des sonstigen offentlichen Sektors erbracht wurden und -
Erfahrung in der Einflhrung und im Einsatz der UiPath Automation Cloud belegen, wobei die
Referenzen in ihrer Gesamtheit Erfahrung mit sdmtlichen Modulen der folgenden Auflistung
umfassen missen: > Maestro > Document Understanding > Action Center > Automation Hub
> Test Suite > Studio > Agent Builder > APl Workflows > Orchestrator > IXP > Storage
Buckets > Data Fabric > RPA (in Studio Web) > Agents > Assistant > API Workflows > Robot
> Automation Ops Erfahrung mit weiteren Modulen der UiPath-Plattform kann erganzend
angegeben werden, ist aber zur Erflllung des Eignungskriteriums nicht erforderlich. Zudem
mussen die Referenzen in ihrer Gesamtheit (d. h. jeweils mindestens eine Referenz)
Erfahrung in der datenschutzkonformen Umsetzung von Automatisierungsvorhaben gemaf
DSGVO und im Umgang mit den besonderen Anforderungen an Sozialdaten nach dem SGB
belegen.

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YHAMUAL
/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
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5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YHAMUAL
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 17/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 15 Weken
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen alle ontbrekende documenten in verband met de
inschrijver later worden ingediend.
Aanvullende informatie: Eine Nachforderung von Unterlagen im Rahmen des § 56 VgV bleibt
vorbehalten.
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammer des Landes Hessen beim
Regierungsprasidium Darmstadt
Informatie over de termijnen voor beroep: Zur Nachprifung behaupteter Verstofle gegen
Vergabebestimmungen kdnnen sich die Bieter gemafl § 156 GWB an benannte Stelle
wenden. Hinweis auf § 160 GWB: Die Vergabestelle weist darauf hin, dass ein
Nachprufungsantrag unzuldssig ist, soweit: - ein geltend gemachter Verstol3 gegen
Vergabevorschriften nicht innerhalb der in § 160 Abs. 3 Nr. 1-3 GWB genannten Fristen
gegenuber dem Auftraggeber gerugt wurde oder - mehr als 15 Kalendertage nach Eingang
der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Dies
gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz
1 Nummer 2 GWB. § 134 Absatz 1 Satz 2 GWB bleibt unberthrt.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: ITSCare - IT-
Services fur den Gesundheitsmarkt GbR
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: ITSCare - IT-Services fur den
Gesundheitsmarkt GbR

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
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Officiéle naam: ITSCare - IT-Services fur den Gesundheitsmarkt GbR
Registratienummer: DE255703278

Postadres: Saonestr. 3a

Stad: Frankfurt am Main

Postcode: 60528

Onderverdeling land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Duitsland

E-mail: vergabestelle.ffm@itscare.de

Telefoon: +49 6966813-1234

Internetadres: https://www.itscare.de

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Registratienummer: DE 812 056 745
Postadres: Wilhelminenstralle 1-3
Stad: Darmstadt
Postcode: 64283
Onderverdeling land (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Land: Duitsland
E-mail: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telefoon: +49 615112-6603
Fax: +49 615112-5816
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registratienummer: 0204:994-DOEVD-83
Stad: Bonn
Postcode: 53119
Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefoon: +49228996100
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: e07b3d92-1036-4dec-bb30-aaladea65667 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 16/07/2026 15:41:30 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd
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Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits
Publicatienummer aankondiging: 499800-2026

Nummer uitgave PB S: 137/2026

Datum van bekendmaking: 20/07/2026
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