See the notice on TED website

502228-2026 - Mededinging

Kroatié — Onderhoud van software voor informatietechnologie — Nabava licenci i podrSke
postojeéeg IKT sustava

OJ S 138/2026 21/07/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Institut za medicinska istraZivanja i medicinu rada
E-mail: sstankic@imi.hr
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Onderwijs

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Nabava licenci i podrske postojeceg IKT sustava
Beschrijving: Nabava licenci i podrske postojeceg IKT sustava
Identificatiecode van de procedure: f8c09932-d2a1-4eec-abb7-34d41d8153be
Interne identificatiecode: JN-OP-08/26
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Otvoreni postupak

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72267100 Onderhoud van software voor informatietechnologie

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatié

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 322 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 2
Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 2

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk, Aankondiging
Deelname aan een criminele organisatie: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
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Corruptie: Korupcija

Fraude: Prijevara

Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten: Kaznena
djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Witwassen van geld of financiering van terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Louter nationale uitsluitingsgronden: Neisplata place

Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen: Pla¢anje poreza
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen: Placanje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Grupa 1: NABAVA LICENCI | PODRSKE POSTOJECEG INTEGRIRANOG IKT
SIGURNOSNOG SUSTAVA UZ PROSIRENJE FUNKCIONALNOSTI
Beschrijving: NABAVA LICENCI | PODRSKE POSTOJECEG INTEGRIRANOG IKT
SIGURNOSNOG SUSTAVA UZ PROSIRENJE FUNKCIONALNOSTI
Interne identificatiecode: JN-OP-08/26-1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72267100 Onderhoud van software voor informatietechnologie

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatié
Aanvullende informatie: Zagreb, Ksaverska cesta 2

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 27/08/2026
Looptijd: 6 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 252 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.8. Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap,
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.9. Selectiecriteria
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Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging, Aanbestedingsstuk
Criterium: Inschrijving in een handelsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterium: Relevante onderwijs- en beroepskwalificaties
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterium: Certificaten van onafhankelijke instanties over kwaliteitsborgingsnormen
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Cijena ponude
Beschrijving: Cijena ponude
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 70
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Popis glavnih usluga pruzenih u godini u kojoj je zapoCeo postupak javne nabave i
tijekom tri godije koje prethode toj godini, a koje su iste ili sliche predmetu nabave
Beschrijving: Popis glavnih usluga pruzenih u godini u kojoj je zapo&eo postupak javne nabave
i tijekom tri godine koje prethode toj godini, a koje su iste ili slicne predmetu nabave. Jedan
ugovor u vrijednosti od = 252.000,00 eura = 0 bodova; Dva Ugovora u vrijednosti od =
252.000,00 eura = 15 bodova; Tri ili viSe ugovora u vrijednosti od = 252.000,00 eura = 30
bodova.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://eojn.hr/tender-eo/90535
Ad-hoccommunicatiekanaal:

Naam: https://eojn.hr/

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://eojn.hr/tender-eo/90535
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Kroatisch
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiéle garantie: Ponuditelj je duzan dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude koje mora biti zaprimljeno kod Narucitelja do isteka roka za dostavu ponuda, u obliku
bankarske garancije. Jamstvo za ozbiljnost ponude sukando grupi predmeta nabave. U
bankarskoj garanciji mora biti navedeno: - da je korisnik garancije Narucitelj, - da se garant
obvezuje bezuvjetno, neopozivo i na prvi pisani poziv korisnika garancije, bez prigovora,
isplatiti traZzeni iznos u slu€aju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016,
neprihvacanja ispravka raCunske greske, odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora. Rok valjanosti bankarske garancije
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mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude. U slu€aju zajednice gospodarskih
subjekata, u bankarskoj garanciji moraju biti navedeni svi ¢lanovi zajednice gospodarskih
subjekata, odnosno iz teksta garancije mora biti vidljivo da je banka upoznata da ponudu
dostavlja zajednica gospodarskih subjekata i tko su ¢lanovi zajednice te garancija mora biti u
cijelosti naplativa u odnosu na bilo kojeg ¢lana zajednice. Navedeno se analogno primjenjuje i
u slu€aju da Clanovi zajednice dostavljaju vise bankarskih garancija koje u zbroju odgovaraju
trazenom iznosu, odnosno u tom slu€aju iz svake garancije mora biti vidljivo da je banka
upoznata da ponudu dostavlja zajednica gospodarskih subjekata te moraju biti navedeni svi
Clanovi zajednice, a bankarska garancija mora biti u cijelosti naplativa u odnosu na bilo kojeg
Clana zajednice. Bankarska garancija se dostavlja u papirnatom obliku u izvorniku, na nacin
kako je navedeno u ovom DON-u. Umjesto dostave bankarske garancije, gospodarski subjekt
mozZze uplatiti nov€ani polog u traZzenom iznosu. U slu€aju da gospodarski subjekt uplacuje
novcani polog, u sklopu elektroni¢ke ponude moze dostaviti dokaz o uplati u svrhu lakSe
provjere uplate. Gospodarski subjekti sa sjediStem u RH uplacuju nov€ani polog u kunama na
racun Narucitelja, IBAN: HR69 23600001101214035, Model: HR 00-OIB uplatitelja. Ako
tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude,
Narucitelj je sukladno ¢lanku 216. stavak 2. ZJN 2016 obvezan prije odabira zatraZiti
produzenje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je podnio ekonomski
najpovoljniju ponudu, u primjerenom roku ne kra¢em od pet dana. Sukladno ¢lanku 217. ZJN
2016, Narucitelj ce ponuditeljima vratiti jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od
dana dostave jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva ¢e
pohraniti.

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 60 Dagen

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd

Plaats: Zagreb, Ksaverska cesta 2, upute na porti Instituta

Aanvullende informatie: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
predati prije otvaranja ponuda.

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Nije definirano

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

Financiéle regeling: Placanje temljeme ispostavljenog racuna u roku od 60 dana, a preduvjet
je uredna isporuka usluge u cijelosti, a koja je predmeta nabave.

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
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Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Institut za
medicinska istrazivanja i medicinu rada

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Institut za medicinska
istrazivanja i medicinu rada

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: Grupa 2: NABAVA LICENCI | PODRSKE ZA MREZNU INFRASTRUKTURU
Beschrijving: NABAVA LICENCI | PODRSKE ZA MREZNU INFRASTRUKTURU
Interne identificatiecode: JN-OP-08/26-2

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72267100 Onderhoud van software voor informatietechnologie

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatié
Aanvullende informatie: Zagreb, Ksaverska cesta 2

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 27/08/2026
Looptijd: 6 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 70 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.8. Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap,
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging, Aanbestedingsstuk
Criterium: Inschrijving in een handelsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterium: Relevante onderwijs- en beroepskwalificaties
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterium: Certificaten van onafhankelijke instanties over kwaliteitsborgingsnormen
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
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Naam: Cijena ponude

Beschrijving: Cijena ponude

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 70

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Popis glavnih usluga pruzenih u godini u kojoj je zapoCeo postupak javne nabave i
tijekom tri godije koje prethode toj godini, a koje su iste ili sliche predmetu nabave
Beschrijving: Popis glavnih usluga pruzenih u godini u kojoj je zapoceo postupak javne nabave
i tijekom tri godine koje prethode toj godini, a koje su iste ili slicne predmetu nabave Grupe 2.
Jedan ugovor u vrijednosti od = 50.000,00 eura = 0 bodova; Dva Ugovora u vrijednosti od =
50.000,00 eura = 15 bodova; Tri ili vise ugovora u vrijednosti od = 50.000,00 eura = 30 bodova.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 30

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://eojn.hr/tender-eo/90535
Ad-hoccommunicatiekanaal:

Naam: https://eojn.hr/

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://eojn.hr/tender-eo/90535
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Kroatisch
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiéle garantie: Ponuditelj je duzan dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude koje mora biti zaprimljeno kod Narucitelja do isteka roka za dostavu ponuda, u obliku
bankarske garancije. Jamstvo za ozbiljnost ponude sukando grupi predmeta nabave. U
bankarskoj garanciji mora biti navedeno: - da je korisnik garancije Narucitelj, - da se garant
obvezuje bezuvjetno, neopozivo i ha prvi pisani poziv korisnika garancije, bez prigovora,
isplatiti trazeni iznos u slu€aju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016,
neprihvacanja ispravka racunske greske, odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora. Rok valjanosti bankarske garancije
mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude. U slu€aju zajednice gospodarskih
subjekata, u bankarskoj garanciji moraju biti navedeni svi ¢lanovi zajednice gospodarskih
subjekata, odnosno iz teksta garancije mora biti vidljivo da je banka upoznata da ponudu
dostavlja zajednica gospodarskih subjekata i tko su ¢lanovi zajednice te garancija mora biti u
cijelosti naplativa u odnosu na bilo kojeg ¢lana zajednice. Navedeno se analogno primjenjuje i
u slu€aju da ¢lanovi zajednice dostavljaju vise bankarskih garancija koje u zbroju odgovaraju
trazenom iznosu, odnosno u tom slu€aju iz svake garancije mora biti vidljivo da je banka
upoznata da ponudu dostavlja zajednica gospodarskih subjekata te moraju biti navedeni svi
¢lanovi zajednice, a bankarska garancija mora biti u cijelosti naplativa u odnosu na bilo kojeg
Clana zajednice. Bankarska garancija se dostavlja u papirnatom obliku u izvorniku, na nacin
kako je navedeno u ovom DON-u. Umjesto dostave bankarske garancije, gospodarski subjekt
mozZze uplatiti nov€ani polog u trazenom iznosu. U slu€aju da gospodarski subjekt uplacuje
novcani polog, u sklopu elektroni¢ke ponude moze dostaviti dokaz o uplati u svrhu lak$e
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provjere uplate. Gospodarski subjekti sa sjediStem u RH uplacuju nov€ani polog u kunama na
racun Narucitelja, IBAN: HR69 23600001101214035, Model: HR 00-OIB uplatitelja. Ako
tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude,
Narucitelj je sukladno €lanku 216. stavak 2. ZJN 2016 obvezan prije odabira zatraziti
produZenje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je podnio ekonomski
najpovoljniju ponudu, u primjerenom roku ne kra¢em od pet dana. Sukladno ¢lanku 217. ZJN
2016, Narucitelj ¢e ponuditeljima vratiti jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od
dana dostave jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva ¢e
pohraniti.

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 60 Dagen

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd

Plaats: Zagreb, Ksaverska cesta 2, upute na porti Instituta

Aanvullende informatie: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
predati prije otvaranja ponuda.

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Nije definirano

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

Financiéle regeling: Placanje temljeme ispostavljenog racuna u roku od 60 dana, a preduvjet
je uredna isporuka usluge u cijelosti, a koja je predmeta nabave.

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Institut za
medicinska istraZivanja i medicinu rada
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Institut za medicinska
istrazivanja i medicinu rada

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Institut za medicinska istraZivanja i medicinu rada
Registratienummer: 30285469659
Postadres: Ksaverska cesta 2
Stad: Zagreb
Postcode: 10000
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
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Land: Kroatié

Contactpunt: Spomenka Stanki¢ Herman

E-mail: sstankic@imi.hr

Telefoon: +385 14682500

Internetadres: https://www.imi.hr

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registratienummer: 95857869241
Postadres: Ulica grada Vukovara 23/V
Stad: Zagreb
Postcode: 10000
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatié
Contactpunt: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefoon: +385 14559 930
Internetadres: https://www.dkom.hr/
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Narodne novine d.d.
Registratienummer: TED94
Registratienummer: HR64546066176
Postadres: Savski gaj XIII. 6
Stad: Zagreb
Postcode: 10020
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatié
Contactpunt: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefoon: +385 16652889
Internetadres: https://www.nn.hr/
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: fd2afa94-90dc-45ac-a345-10fdc131097¢ - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 20/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Kroatisch
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Publicatienummer aankondiging: 502228-2026
Nummer uitgave PB S: 138/2026
Datum van bekendmaking: 21/07/2026
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