See the notice on TED website

506071-2026 - Mededinging

Oostenrijk — Uitvoeren van opiniepeiling — FSW_Rahmenvereinbarung Evaluierungen
Gefliichtete und Grundversorgung (ROD2605)

OJ S 139/2026 22/07/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Fonds Soziales Wien
E-mail: zbv@fsw.at
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming onder zeggenschap van een regionale
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Sociale bescherming

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: FSW_Rahmenvereinbarung Evaluierungen Geflichtete und Grundversorgung
(ROD2605)
Beschrijving: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist der Abschluss einer
Rahmenvereinbarung mit bis zu vier Rahmenvereinbarungspartnern tber diverse quantitative
und qualitative Evaluierungen in Bezug auf Geflichtete und Grundversorgung fur den
Auftraggeber und dessen Tochterunternehmen. Evaluierungs-Schwerpunkte sind
Lebensqualitat, Zufriedenheit und Wirkung in unterschiedlichen Kontexten (z.B.: stationare
Einrichtungen, mobil betreutes Wohnen, Beratungsstellen). Mitumfasst sind samtliche damit
einhergehende Nebentatigkeiten.
Identificatiecode van de procedure: cc8712e8-9e4e-42d4-aa19-43¢c39988d215
Interne identificatiecode: ROD2605
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79320000 Uitvoeren van opiniepeiling
Aanvullende classificatie (cpv): 79330000 Statistische dienstverlening, 79342310 Diensten
voor klantenonderzoek, 79310000 Uitvoeren van marktonderzoek

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 294 000,00 EUR
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 242 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Die Abrufberechtigten haben folgende Abrufmdglichkeiten: Fixabruf ,
Abruf nach Durchfiihrung eines erneuten Wettbewerbes unter den Partnern.
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU
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2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-3473
Titel: FSW_Rahmenvereinbarung Evaluierungen Geflichtete und Grundversorgung
(ROD2605)
Beschrijving: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist der Abschluss einer
Rahmenvereinbarung mit bis zu vier Rahmenvereinbarungspartnern Uber diverse quantitative
und qualitative Evaluierungen in Bezug auf Geflichtete und Grundversorgung fur den
Auftraggeber und dessen Tochterunternehmen. Evaluierungs-Schwerpunkte sind
Lebensqualitat, Zufriedenheit und Wirkung in unterschiedlichen Kontexten (z.B.: stationare
Einrichtungen, mobil betreutes Wohnen, Beratungsstellen). Mitumfasst sind samtliche damit
einhergehende Nebentatigkeiten.
Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79320000 Uitvoeren van opiniepeiling
Aanvullende classificatie (cpv): 79342310 Diensten voor klantenonderzoek, 79330000
Statistische dienstverlening, 79310000 Uitvoeren van marktonderzoek

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/10/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Vereist in inschrijving
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Allfallige Fragen mussen von interessierten Unternehmern bis Ablauf
der Fragenfrist, Uber dieses Vergabeportal gestellt werden. Dem Auftraggeber steht es frei
Fragen, die nach Ablauf dieser Frist oder auf anderem Weg gestellt werden, zu beantworten;
er ist dazu jedoch nicht verpflichtet.

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Qualitat des Konzepts
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium:
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Type: Prijs

Beschrijving: Preis

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 07/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248884

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248884
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 21/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 5 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 21/08/2026 09:05:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Een geheimhoudingsovereenkomst is vereist: neen
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 4
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Die Fristen ergeben sich aus den
bundesgesetzlichen und landesgesetzlichen Bestimmungen und sind detailliert geregelt. Die
einschlagigen Vorschriften kdnnen unter https://ris.bka.gv.at/ abgerufen werden. Informationen
zur Einbringung von Rechtsbehelfen finden sich unter http://verwaltungsgericht.wien.gv.at
/Content.Node/vergaberecht/VVergaberecht.html

8. Organisaties

8.1. ORG-0786
Officiéle naam: Fonds Soziales Wien
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8.1.

Registratienummer: 9110010275778
Postadres: Guglgasse 7-9

Stad: Wien

Postcode: 1030

Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

Contactpunt: Betriebsfihrung - Zentrale Beschaffung und Vergabe
E-mail: zbv@fsw.at

Telefoon: +43 676828911521

Internetadres: https://www.fsw.at

Rollen van deze organisatie:

Koper

ORG-3107

Officiéle naam: Verwaltungsgericht Wien
Registratienummer: 9110019835300
Postadres: Muthgasse 62

Stad: Wien

Postcode: 1190

Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

E-mail: post@vgw.wien.gv.at

Telefoon: +43 1400038500

Fax: +43 140009938529

Internetadres: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

506071-2026

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 92577055-1272-4344-9f75-7d21dfeb650d - 01

Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 21/07/2026 13:22:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,

Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits
Publicatienummer aankondiging: 506071-2026

Nummer uitgave PB S: 139/2026

Datum van bekendmaking: 22/07/2026
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