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See the notice on TED website

516882-2026 - Mededinging
Nederland – Reparatie en onderhoud van roltrappen – Onderhoud roltrappen
OJ S 142/2026 27/07/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Gemeente Utrecht
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Onderhoud roltrappen
Beschrijving: In het maatschappelijk vastgoed van de gemeente Utrecht zijn diverse roltrappen 
aanwezig die een belangrijke bijdrage leveren aan de bereikbaarheid, toegankelijkheid en 
doorstroming van bezoekers. De gemeente wil een raamovereenkomst sluiten met één 
leverancier voor het integraal in stand houden van deze roltrappen, inclusief preventief 
onderhoud, correctief onderhoud, storingsafhandeling en alle overige werkzaamheden die 
noodzakelijk zijn om de overeengekomen prestaties te realiseren. 20 roltrappen
Identificatiecode van de procedure: 10bb25de-bb41-4816-8a77-aaf146ef7d39
Interne identificatiecode: 2026VGU952
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 50740000 Reparatie en onderhoud van roltrappen

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Utrecht

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 800 000,00 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/516882-2026
mailto:inkoop@utrecht.nl
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5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Onderhoud roltrappen
Beschrijving: In het maatschappelijk vastgoed van de gemeente Utrecht zijn diverse roltrappen 
aanwezig die een belangrijke bijdrage leveren aan de bereikbaarheid, toegankelijkheid en 
doorstroming van bezoekers. De gemeente wil een raamovereenkomst sluiten met één 
leverancier voor het integraal in stand houden van deze roltrappen, inclusief preventief 
onderhoud, correctief onderhoud, storingsafhandeling en alle overige werkzaamheden die 
noodzakelijk zijn om de overeengekomen prestaties te realiseren. 20 roltrappen
Interne identificatiecode: 1

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 50740000 Reparatie en onderhoud van roltrappen
Opties: 
Beschrijving van de opties: Eventuele toekomstige roltrappen, zie leidraad

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Utrecht

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 24 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: 1 jaar

5.1.5.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 800 000,00 EUR

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.7.  Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Implementatie en uitvoering
Beschrijving: In dit plan beschrijft u op welke wijze u de contractueel overeengekomen 
prestatie-eisen aantoonbaar gaat realiseren en borgen, waarbij u ingaat op : • De 
beschikbaarheidseis van 98% per roltrap per kalenderjaar; • de respons- en hersteltijden zoals 
opgenomen in de werkinstructie; • hoe u de beschikbaarheid van personeel, materialen, 
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onderdelen en specialistische kennis organiseert; • hoe u storingen voorkomt, structurele 
storingen analyseert en herhaling daarvan voorkomt; • hoe u de opdrachtgever informeert over 
de gerealiseerde prestaties.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Duurzaamheid
Beschrijving: Het gunningcriterium Duurzaamheid is opgedeeld in twee delen. A. Certificering 
milieumanagement B. Plan van aanpak circulariteit A. Certificering milieumanagement De 
gemeente Utrecht wil met haar inkopen sturen op milieumanagement. U wordt beter 
beoordeeld indien u op de uiterste datum van indienen van de inschrijving beschikt over een 
geldig milieumanagementcertificaat conform NEN-EN-ISO 14001:2004, of over gelijkwaardige 
maatregelen op het gebied van milieumanagement. B. Plan van aanpak Circulariteit De 
gemeente Utrecht wil in 2050 een 100% circulaire stad zijn. De gemeente stuurt ook met haar 
inkopen op het aanjagen van de circulaire economie. In de circulaire economie behouden 
materialen en producten na gebruik hun waarde. Gebruik en verbruik van materialen wordt 
geminimaliseerd. Bij het gebruik van fysieke producten wordt de functionele levensduur 
geoptimaliseerd en er wordt geborgd dat producten, componenten en materialen in 
verschillende hoog- en laagwaardige cycli kunnen en zullen worden hergebruikt om 
waardevernietiging te voorkomen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 20
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Uw inschrijvingsprijs is zo laag mogelijk.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 14/09/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/434680

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434680
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Nederlands
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 15/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 3 Maanden
Informatie over de openbare opening: 
Openingsdatum: 15/10/2026 12:01:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese 
zomertijd
Voorwaarden van het contract: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434680
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434680
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434680
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De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Gemeente Utrecht - Rechtbank Midden-Nederland
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Gemeente 
Utrecht - Gemeente Utrecht
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Gemeente Utrecht
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Gemeente Utrecht - Inschrijvingen of 
aanvragen tot deelneming dienen te worden gedaan via www.tenderned.nl

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Utrecht
Registratienummer: 71663234
Postadres: Stadsplateau 1
Stad: UTRECHT
Postcode: 3521 AZ
Onderverdeling land (NUTS): Utrecht (NL350)
Land: Nederland
Contactpunt: Matthijs Luiten
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Telefoon: +31 302860000
Internetadres: http://www.utrecht.nl/inkoop
Kopersprofiel: https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/
Andere contactpunten: 
Officiële naam: Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming dienen te worden gedaan via www.
tenderned.nl
Stad: Utrecht
Postcode: 3521AZ
Onderverdeling land (NUTS): Utrecht (NL350)
Land: Nederland
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten: 
Officiële naam: Gemeente Utrecht
Stad: Utrecht
Postcode: 3521AZ
Onderverdeling land (NUTS): Utrecht (NL350)

http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.utrecht.nl/inkoop
https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/
http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.tenderned.nl
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Land: Nederland
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten: 
Officiële naam: Rechtbank Midden-Nederland
Postadres: Postbus 16005  
Stad: UTRECHT
Postcode: 3500 DA
Onderverdeling land (NUTS): Utrecht (NL350)
Land: Nederland
Contactpunt: Rechtbank Midden-Nederland
E-mail: midden-nederland@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 0947e39d-d216-40f5-8d21-c7d191626ef2  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 24/07/2026 11:22:05 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Nederlands
Publicatienummer aankondiging: 516882-2026
Nummer uitgave PB S: 142/2026
Datum van bekendmaking: 27/07/2026

mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:midden-nederland@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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