See the notice on TED website

518081-2026 - Mededinging

Duitsland — Communicatie- en multimediasoftware — Patientenmultimedia fiir die RKH
Gesundheit

OJ S 142/2026 27/07/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Leveringen

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: RKH Regionale Kliniken Holding und Services GmbH
E-mail: oMuV.vergabestelle@rkh-gesundheit.de
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming onder zeggenschap van een regionale
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Gezondheid

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Patientenmultimedia fur die RKH Gesundheit
Beschrijving: Bereitstellung einer Patientenmultimedia Lésungsplattform fur die RKH
Gesundheit
Identificatiecode van de procedure: 5874bcaa-71cb-4f43-88a3-22d9cebf08f3
Interne identificatiecode: 2026-010-SE-VV
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Abwicklung des Verfahrens in aufeinander
folgenden Phasen zwecks schrittweiser Verringerung der Zahl der zu erérternden Lésungen
bzw. zu verhandelnden Angebote Reduktion nach Durchfihrung des Teilnahmewettbewerbs
auf Bieter

21.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48500000 Communicatie- en multimediasoftware
Aanvullende classificatie (cpv): 32322000 Multimedia-uitrusting, 32324100
Kleurentelevisietoestellen

2.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Posilipostr. 4
Stad: Ludwigsburg
Postcode: 71640
Onderverdeling land (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Land: Duitsland

2.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Riedstralle
Stad: Bietigheim-Bissingen
Postcode: 74321
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Onderverdeling land (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Land: Duitsland

Plaats van uitvoering

Postadres: Kurt-Lindemann-Weg 10

Stad: Markgréningen

Postcode: 71706

Onderverdeling land (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Land: Duitsland

Plaats van uitvoering

Postadres: Hermann-Hesse-Str. 34

Stad: Muhlacker

Postcode: 75417

Onderverdeling land (NUTS): Enzkreis (DE12B)
Land: Duitsland

Plaats van uitvoering

Postadres: Gutleutstr. 1-14

Stad: Bruchsal

Postcode: 76646

Onderverdeling land (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Land: Duitsland

Plaats van uitvoering

Postadres: Edisonstr. 10

Stad: Bretten

Postcode: 75015

Onderverdeling land (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Land: Duitsland

Algemene informatie

Aanvullende informatie: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YCSMUGB#
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

vgyV -

Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging, Aanbestedingsstuk

Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden:

Deelname aan een criminele organisatie:

Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten:

Witwassen van geld of financiering van terrorisme:

Fraude:

Corruptie:

Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel:

Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen:

Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen:
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van milieurecht:
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van sociaal recht:

Insolventie:

Activa beheerd door vereffenaar:
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Staking van bedrijfsactiviteiten:

Met faillissement vergelijkbare toestand uit hoofde van nationale recht:

Ernstige beroepsfout:

Vervalsing van de mededinging:

Belangenconflict als gevolg van deelneming aan de aanbestedingsprocedure:

Directe of indirecte betrokkenheid bij de voorbereiding van deze aanbestedingsprocedure:
Voortijdige beéindiging, schadevergoeding of andere vergelijkbare sancties:

Gaf valse verklaringen af, hield informatie achter, was niet in staat vereiste documenten te
verstrekken of verkreeg vertrouwelijke informatie over deze procedure:

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Patientenmultimedia fur die RKH Gesundheit
Beschrijving: Gegenstand der Auftragsvergabe und der damit zu schlieRenden Vertrage
zwischen der RKH Regionale Kliniken Holding und Services GmbH (Auftraggeberin - AG) und
dem Auftragnehmer (AN) inkludiert die folgenden Aufgaben: - Bereitstellung einer
Patientenmultimedia Lésungsplattform in Form einer hybriden Variante mit zentralen
Lésungskomponenten/Diensten aus der Cloud, mit erganzenden, lokal instal-lierten
Komponenten in den betreffenden Standorten des AG. - Ausstattung aller Bettenstellplatze der
PKV-Bereiche an 6 Standorten des AG - Neben einem Standardangebot an
Unterhaltungsmedien wahrend des Aufenthaltes, muss die Losungsplattform weitere definierte
Dienste, mit spezifischen klinischen und organisa-torischen Informations- und
Kommunikationsdiensten bereitstellen. - Eine offene Losungsarchitektur und die Verwendung
standardisierter Schnittstellen muss dazu beitragen, Anwendungen Dritter, (bspw. Serviceruf,
Menuerfassung etc.) mit in das Gesamtlésungskonzept aufzunehmen und integrieren zu
koénnen. In 2027 sollen ca. 237 PKV-Bereiche ausgestattet werden.
Interne identificatiecode: 2026-010-SE-VV

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48500000 Communicatie- en multimediasoftware
Aanvullende classificatie (cpv): 32322000 Multimedia-uitrusting, 32324100
Kleurentelevisietoestellen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Posilipostr. 4
Stad: Ludwigsburg
Postcode: 71640
Onderverdeling land (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Land: Duitsland

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Riedstralie
Stad: Bietigheim-Bissingen
Postcode: 74321
Onderverdeling land (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Land: Duitsland

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Kurt-Lindemann-Weg 10
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Stad: Markgroningen

Postcode: 71706

Onderverdeling land (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Land: Duitsland

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Hermann-Hesse-Str. 34
Stad: Mihlacker
Postcode: 75417
Onderverdeling land (NUTS): Enzkreis (DE12B)
Land: Duitsland

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Gutleutstr. 1-14
Stad: Bruchsal
Postcode: 76646
Onderverdeling land (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Land: Duitsland

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Edisonstr. 10
Stad: Bretten
Postcode: 75015
Onderverdeling land (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Land: Duitsland

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaren

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Inschrijving in een handelsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: Zum Nachweis der Befahigung und Erlaubnis zur
Berufsauslibung muss ein Nachweis vorgelegt werden, dass der Bieter im Berufs- oder
Handelsregister nach Maligabe der Rechtsvorschriften des Landes der Gemeinschaft oder
des Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen ist (Handelsregisterauszug). Dieser
darf nicht alter als ein Jahr sein.

Criterium: Professionele risico-indemniteitsverzekering
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Beschrijving van het selectiecriterium: Vorlage des Nachweises einer bestehenden
Haftpflichtversicherung bei einem in der EU zugelassenen Versicherer durch mindestens
Vorlage der Versicherungspolice oder einer Bestatigung des Bewerbers/des bevolimachtigten
Vertreters der Bewerbergemeinschaft, dass im Auftragsfall eine solche Versicherung
abgeschlossen wird. Der eingereichte Nachweis darf nicht alter als 12 Monate sein. -
Personen- und Sachschaden pauschal 5 Mio. EUR pro Schadensfall - Vermégensschaden 1
Mio. EUR pro Schadensfall - wenigstens 50.000 Euro fur Vermdgensschaden durch
Verletzung des Datenschutzgesetzes.

Criterium: Gemiddelde jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Umsatz fur die Jahre 2023-2025 siehe
Bewerbungsbogen zum Teilnahmeanftrag

Criterium: Certificaten van onafhankelijke instanties over kwaliteitsborgingsnormen
Beschrijving van het selectiecriterium: Qualitatsmanagement mdglichst nach DIN EN ISO
9001 siehe Eignungskriterienkatalog

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 1 000,00

Criterium: Referenties voor gespecificeerde werken

Beschrijving van het selectiecriterium: 3 Referenzen mit Angabe des Ausfuhrungszeitraums
Bewertung des Standes Produktivbetriebs und Realiserung siehe Eignungskritrerienkatalog 2.
-4.

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 1 800,00

Criterium: Relevante onderwijs- en beroepskwalificaties

Beschrijving van het selectiecriterium: Anzahl der Mitarbeiter Softwareentwickler oder
vergleichbare Berufsausbildung mind. 5 Mitarbeiter siehe Eignungskriterienkatalog

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 500,00

Criterium: Technici of technische instanties om het werk uit te voeren

Beschrijving van het selectiecriterium: verfigbare Schlisselrollen und personelle Ressourcen
zur Auftragsausfuhrung siehe Eignungskriterienkatalog mind. 3 Projektleiter mind. 3
technische Leads mind. 3 Rollout-Koordinatoren mind. 1 Ansprechpartner Datenschutz und IT-
Sicherheit

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 1 000,00

Criterium: Relevante onderwijs- en beroepskwalificaties
Beschrijving van het selectiecriterium: Sprachniveau C2 fur Schlusselrollen siehe
Eignungskriterienkatalog

Criterium: Beveiliging voor het verwerken, opslaan en overdragen van geclassificeerde
informatie
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Beschrijving van het selectiecriterium: Akzeptanz AVV und EVB-IT Vertragsunterlagen
Nachweis Datenschutzkonformer Verarbeitung personenbezogener Daten im
Krankenhausumfeld siehe Eignungskriterienkatalog

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 3

Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden
uitgenodigd: 5

De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kosten
Naam: Kosten gemal Preisblatt
Beschrijving: Wertungssumme gemal Preisblatt
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Erfullungsgrad Leistungsbeschreibung
Beschrijving: B-Kriterien aus Leisungsbeschreibung
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 14/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YCSMUGB
/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
Naam: uber DTVP-Vergabeplattform
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YCSMUGB

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum van verzending van de uitnodigingen tot inschrijving: 21/09/2026
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YCSMUGB
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen alle ontbrekende documenten in verband met de
inschrijver later worden ingediend.
Aanvullende informatie: Die Vergabestelle behalt sich vor, fehlende, unvollstandige oder
fehlerhafte Unterlagen unter Einhaltung der Vorgaben des § 56 VgV vom Bieter
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nachzufordern. Kommt er dieser Aufforderung nicht nach, wird das Angebot gemaf § 57 (1)
Nr. 2 VgV von der Wertung ausgeschlossen.

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: 1. Die Vorgaben der
Vergabeunterlagen sind in Verbindung mit dem eingereichten Angebot zwingend bei der
Ausfuhrung des Auftrages einzuhalten. 2. Der AN akzeptiert und unterschreibt den der
Ausschreibung beigefugten AVV und die EVB-IT Vertrage.

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammer beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemaf § 160 Abs. 3 GWB ist ein
Nachprufungsantrag unzulassig, soweit: (1) der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3
gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und gegenuiber
dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf
der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt; (2) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenlber dem
Auftraggeber gerugt werden; (3) Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden; (4) mehr als 15
Kalender nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlige nicht abhelfen zu wollen,
vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des
Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberthrt.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: RKH Regionale
Kliniken Holding und Services GmbH
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: RKH Regionale Kliniken Holding und
Services GmbH

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: RKH Regionale Kliniken Holding und Services GmbH
Registratienummer: HRB 207099
Postadres: Posilipostr. 4
Stad: Ludwigsburg
Postcode: 71640
Onderverdeling land (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Land: Duitsland
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Contactpunt: Zentrale Vergabekoordination

E-mail: oMuV.vergabestelle@rkh-gesundheit.de

Telefoon: 07141-99-81101

Internetadres: https://www.rkh-gesundheit.de

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Vergabekammer beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Registratienummer: 08-A9866-40
Postadres: Durlacher Allee 100
Stad: Karlsruhe
Postcode: 76137
Onderverdeling land (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Land: Duitsland
E-mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefoon: +49 7219268730
Internetadres: https://rp.baden-wuerttemberg.de
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registratienummer: 0204:994-DOEVD-83
Stad: Bonn
Postcode: 53119
Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefoon: +49228996100
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 1e3b366a-d9b4-4639-a3d5-66ca3bcd625d - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 24/07/2026 14:07:06 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits

Publicatienummer aankondiging: 518081-2026

Nummer uitgave PB S: 142/2026

Datum van bekendmaking: 27/07/2026
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