See the notice on TED website

520065-2026 - Mededinging

Spanje — Onderhoud en reparatie van computeruitrusting — Mantenimiento hardware de
plataformas de entorno distribuido

OJ S 143/2026 28/07/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: IZFE - Sociedad Foral de Servicios Informaticos - IZFE - Sociedad Foral de
Servicios Informaticos
E-mail: kontratazioa@gipuzkoa.eus
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Mantenimiento hardware de plataformas de entorno distribuido
Beschrijving: Mantenimiento hardware de plataformas de entorno distribuido
Identificatiecode van de procedure: bff7b435-c334-453f-b5bc-86b63cb29607
Interne identificatiecode: 2026KOES0012
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Abierto

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 50312000 Onderhoud en reparatie van computeruitrusting

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanje

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 451 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: El expediente 2026KOES0012 es licitable unicamente de forma
electrénica. Para poder enviar las ofertas de forma telematica, las empresas interesadas
deberan disponer de un certificado de firma electrénica y acceder a la pagina http://www.
contratacion.euskadi.eus dentro del apartado Licitar Electronicamente. Si tienen cualquier
duda pueden ponerse en contacto con el Servicio de Atencién a Usuarios en el teléfono 945
016 298 que les ayudara a configurar sus equipos y realizar los envios. Es recomendable
hablar con ellos lo antes posible para realizar la configuracién en los ordenadores y hacer una
prueba antes del fin de plazo de presentacion de ofertas del expediente.
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU
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2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden: Motivos
de exclusién puramente nacionales

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Mantenimiento hardware de plataformas de entorno distribuido
Beschrijving: Mantenimiento hardware de plataformas de entorno distribuido
Interne identificatiecode: 0

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 50312000 Onderhoud en reparatie van computeruitrusting

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanje

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Einddatum van de duur: 31/12/2027

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 1
Overige informatie over verlengingen: Una prérroga de un afio

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat geheel of gedeeltelijk uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Volumen de negocios anual general

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kosten
Beschrijving: Compromiso, sin incrementar el precio de ejecucion del contrato, de impartir
formacion (al menos, de 4 horas) sobre igualdad de mujeres y hombres, a los medios a
adscribir a la ejecucion del contrato
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5
Criterium:
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Type: Kosten

Beschrijving: Precio de ejecucion del contrato

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 57

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Instalaciones y almacenes de piezas

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Otros aspectos relevantes para el desarrollo del servicio
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 2

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Mantenimiento preventivo. Plan de revisiones periddicas
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 7

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Forma en que se realizara el servicio

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Mantenimiento correctivo

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 7

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: ANS propuestos: atencion y resoluciéon

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 2

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Medios humanos y materiales que se compromete a adscribir a la ejecucion del

contrato
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

Aanbestedingsstukken
Toegang tot bepaalde aanbestedingsstukken is beperkt

Informatie over beperkt toegankelijke documenten is beschikbaar op: https://www.contratacion.

euskadi.eus

Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist

Adres voor indiening: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
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Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans,
Baskisch

Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 07/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 2 Maanden

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 16/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd

Aanvullende informatie: Apertura archivo electrénico n® TRES (“Oferta econdmica y
documentacion evaluable mediante la aplicacién de formulas”)

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunal Administrativo Foral de Recursos Contractuales
de Gipuzkoa
Informatie over de termijnen voor beroep: Articulo 50 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre de
Contratos del Sector Publico
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: IZFE -
Sociedad Foral de Servicios Informaticos - IZFE - Sociedad Foral de Servicios Informaticos

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Tribunal Administrativo Foral de Recursos Contractuales de Gipuzkoa
Registratienummer: 122380.0
Postadres: Plaza Gipuzkoa s/n. 20004 Donostia-San Sebastian (Gipuzkoa)
Stad: Donostia-San Sebastian
Postcode: 20004
Onderverdeling land (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanje
E-mail: tafrc@gipuzkoa.eus
Telefoon: +34 943113707
Internetadres: http://www.gipuzkoa.eus/es/aldundia/gobernantza-eta-gizartearekiko-
komunikazioa/kontratazio-errekurtsoen-auzitegia
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
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Officiéle naam: IZFE - Sociedad Foral de Servicios Informaticos - IZFE - Sociedad Foral de
Servicios Informaticos

Registratienummer: A20456976

Postadres: Miramon pasealekua, 168. 20014 Donostia / San Sebastian (Gipuzkoa)
Stad: Donostia / San Sebastian

Postcode: 20014

Onderverdeling land (NUTS): Gipuzkoa (ES212)

Land: Spanje

Contactpunt: Area de Servicios TIC de Izfe

E-mail: kontratazioa@gipuzkoa.eus

Telefoon: +34 943112811

Internetadres: http://www.izfe.eus

Kopersprofiel: https://www.contratacion.euskadi.eus/

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: d57cf160-9dbc-4d5b-a446-ef1¢35236281 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 27/07/2026 14:45:03 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans

Publicatienummer aankondiging: 520065-2026

Nummer uitgave PB S: 143/2026

Datum van bekendmaking: 28/07/2026
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