See the notice on TED website

521886-2026 - Mededinging

Estland — Softwareprogrammering en -advies — Tarkvaraarendus koos hooldustoode, tehnilise
toe ja arendusressursi hankimisega

OJ S 143/2026 28/07/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
E-mail: info@rkik.ee
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Defensie

1.1. Koper
Officiéle naam: Sihtasutus CR14
E-mail: info@cr14.ee
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Tarkvaraarendus koos hooldustédde, tehnilise toe ja arendusressursi hankimisega
Beschrijving: Tarkvaraarendus koos hooldustddde, tehnilise toe ja arendusressursi
hankimisega / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Identificatiecode van de procedure: 57b8de73-94ec-4b58-a142-506183c6¢c4f6
Interne identificatiecode: 311026-0000
Type procedure: Niet-openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Dinaamilise hankesusteemi piiratud
hankemenetlus

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies

2.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Estland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Eesti

2.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Estland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Eesti

2.1.2. Plaats van uitvoering

521886-2026 Page 1/11


https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/521886-2026
mailto:info@rkik.ee
mailto:info@cr14.ee

Land: Estland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Eesti

2.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Estland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Eesti

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 20 000 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 4

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA), Uniform
Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Juba olemasolevate susteemide tarkvara arendused (jatkuarendused) hankimine
Beschrijving: Juba olemasolevate stisteemide tarkvara arendused (jatkuarendused)
hankimine. Jatkuarenduste all moistetakse tarkvarale eeskatt uute kliendispetsiifiliste
funktsionaalsuste loomist v6i on tegu mittefunktsionaalsete nduete téttu tellitava
arendusressursiga, mis ei ole tavaparane tarkvara hooldustegevus naiteks eeskatt
infosusteemi tarkvarakomponentide versiooniuuenduste kaudu (turbehaavatavuste
lahendamine funktsionaalususi lisamata vms). / Kdrvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Interne identificatiecode: 311026-0001

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Estland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Eesti

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
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Deelname is niet voorbehouden.

De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.8. Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap,
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 5

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 70

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10364984/documents?group=B

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Estisch,
Engels
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:
00) Oost-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
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Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Dynamisch aankoopsysteem, ook te gebruiken door niet in deze aankondiging vermelde
kopers

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisatie voor beroepsprocedures: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informatie over de termijnen voor beroep: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Riigi
Kaitseinvesteeringute Keskus
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: Juba olemasolevate susteemide tarkvaraliste lahenduste hooldust6dd koos tehnilise toe
pakkumisega hankimine (sh tarkvara uuendused)
Beschrijving: Juba olemasolevate susteemide tarkvaraliste lahenduste hooldust66d koos
tehnilise toe pakkumisega hankimine. Hooldustddde all mbistetakse eeskatt
tarkvaralahenduse varskendamist, naiteks infostusteemis sisalduvate tarkvarakomponentide
uuendamist turbehaavatavuste lahendamise eesmargil vdi vaiksemate hooldustegevuses
lahendatavate paranduste tegemine tarkvarale. Tehnilise toe pakkumine hélmab eeskatt
teenustaseme reageerimisaegades ja kriitilisustasemetes tehnilise toe pakkumist, mis pakub
sihiparase kasutamise vbimekuse tarkvarale selle loodud funktsionaalsustes ja
mittefunktsionaalsete nduete tingimustes. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused:
Vaata hanke alusdokumentidest
Interne identificatiecode: 311026-0002

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Estland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Eesti

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 5 000 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.8. Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap,
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen
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5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 5

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 70

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10364984/documents?group=B

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Estisch,
Engels
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:
00) Oost-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Dynamisch aankoopsysteem, ook te gebruiken door niet in deze aankondiging vermelde
kopers

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisatie voor beroepsprocedures: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informatie over de termijnen voor beroep: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
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Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Riigi
Kaitseinvesteeringute Keskus
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Perceel: LOT-0003
Titel: Taiesti uue tarkvaralise terviklahenduse hankimine
Beschrijving: Taiesti uue tarkvaralise terviklahenduse hankimine. Terviklahenduse pakkumise
all moistetakse eeskatt arendus- ja juurutuspakkumuse esitamist ari- ja kasutatavusanallUsi
nduete pinnalt (vdhemalt eelanallisi pdhjal). Detailanalliis vdib sisalduda terviklahenduse
pakkumuse skoobis, kui seotud hankes on selliselt nimetatud. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Interne identificatiecode: 311026-0003

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Estland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Eesti

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.8. Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap,
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 5

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30
Criterium:

521886-2026 Page 6/11



Type: Prijs

Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 70

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10364984/documents?group=B

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Estisch,
Engels
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:
00) Oost-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Dynamisch aankoopsysteem, ook te gebruiken door niet in deze aankondiging vermelde
kopers

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisatie voor beroepsprocedures: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informatie over de termijnen voor beroep: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Riigi
Kaitseinvesteeringute Keskus
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Perceel: LOT-0004
Titel: Konsultatsiooni teenuse hankimine (tehnilise lahenduse koostamine, tehniline
dokumentatsioon jm)
Beschrijving: Konsultatsiooni teenuse hankimine (tehnilise lahenduse koostamine, tehniline
dokumentatsioon jm). Konsultatsiooni all mdistetakse eeskatt ari- ja kasutatavuse analtusi
/tehnilise dokumentatsiooni koostamist, mis sisaldab naiteks protsesside kaardistamist,
kasutuslugude ja nduete kirjeldamist, kasutajaliidese (Ul) prototiupide loomist ja testimist,
tulevase infostisteemi arhitektuurilise pildi ja prototttbi loomist, andmete migratsiooniplaani
loomist, sh andmete kvaliteedi, turvanduete ja arhitektuuri maaratlemine jne. / Kérvaldamise
alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
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Interne identificatiecode: 311026-0004

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Estland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Eesti

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.8. Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap,
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 5

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 70

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10364984/documents?group=B

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
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Adres voor indiening: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Estisch,
Engels

Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:
00) Oost-Europese zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Dynamisch aankoopsysteem, ook te gebruiken door niet in deze aankondiging vermelde
kopers

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisatie voor beroepsprocedures: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informatie over de termijnen voor beroep: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Riigi
Kaitseinvesteeringute Keskus
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
Registratienummer: 70009764
Postadres: Jarve tn 34a
Stad: Tallinn
Postcode: 11314
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
Contactpunt: Tanel Salumaa
E-mail: info@rkik.ee
Telefoon: +372 7170465
Internetadres: https://www.kaitseinvesteeringud.ee/
Kopersprofiel: https://www.kaitseinvesteeringud.ee/
Rollen van deze organisatie:
Koper
Groepsleider
Aankoopcentrale die overheidsopdrachten gunt of raamovereenkomsten sluit voor werken,
leveringen of diensten die voor andere kopers bestemd zijn
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8.1.

8.1.

8.1.

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

ORG-0002

Officiéle naam: Sihtasutus CR14
Registratienummer: 90015175
Postadres: Ravala pst 14

Stad: Tallinn

Postcode: 10143

Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

Contactpunt: Tanel Salumaa

E-mail: info@cr14.ee

Telefoon: +372 7170465
Internetadres: https://www.cr14.ee/et/
Kopersprofiel: https://www.cr14.ee/et/
Rollen van deze organisatie:

Koper

ORG-0003

Officiéle naam: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registratienummer: 1000123

Postadres: Tartu mnt 85

Stad: Tallinn

Postcode: 10115

Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

E-mail: vako@fin.ee

Telefoon: +3726113713

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie

ORG-0004

Officiéle naam: Riigihangete register
Registratienummer: TED64
Postadres: Lokke tn 4

Stad: Tallinn

Postcode: 10122

Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefoon: +3726113693

Rollen van deze organisatie:

TED eSender

Informatie over een aankondiging

521886-2026

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 1017a836-95d3-4786-8d31-145ec719a72e - 01

Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
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Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 27/07/2026 13:22:46 (UTC+03:00) Oost-Europese
zomertijd

Aankondiging datum verzending (eSender): 27/07/2026 13:30:01 (UTC+03:00) Oost-Europese
zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Estisch

Publicatienummer aankondiging: 521886-2026

Nummer uitgave PB S: 143/2026

Datum van bekendmaking: 28/07/2026
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