See the notice on TED website

527306-2026 - Mededinging

Belgié — Diensten voor ontwikkeling van transactionele verwerkingssoftware — M174 - Mise a
disposition d’'un systéme intégré de gestion des infractions routiéres régionales

OJ S 145/2026 30/07/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Service public de wallonie
E-mail: wrong.email@email.be
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: M174 - Mise a disposition d’un systéme intégré de gestion des infractions routiéres
régionales
Beschrijving: Prestation de services relatives a l'intégration, a la configuration, a 'adaptation,
au déploiement, a la mise en production, a I'exploitation, a la maintenance, au support et, le
cas échéant, a I'évolution d’'une solution informatique compléte destinée a supporter I’
ensemble du processus administratif régional de traitement des infractions routiéres,
principalement les excés de vitesse et les surcharges constatées des véhicules constatées
automatiquement. Le marché n’a pas pour objet le développement ex nihilo d’'une solution
intégralement sur mesure, ni 'acquisition d’'une solution standard impliquant un paramétrage
purement minimal ou une dépendance structurelle excessive a I'éditeur ou a l'intégrateur. Le
soumissionnaire doit proposer une solution existante constituant une base fonctionnelle et
technique suffisante, et montrer qu’elle est modulaire, extensible, maintenable et apte a
couvrir, apres adaptation, les exigences fonctionnelles, techniques, organisationnelles,
opérationnelles et réglementaires propres au décret du 4 avril 2019, aux processus du SPW
ainsi qu’aux intégrations attendues avec I'écosystéeme régional, fédéral et européen. La durée
de I'accord-cadre est de quatre ans, reconductible 2 fois deux ans. La durée de I'accord-cadre
est supérieure a 4 années pour les raisons suivantes : Vu la spécificité du marché, le besoin
du pouvoir adjudicateur est de prévoir une durée raisonnable de marché supérieure a 4 ans
afin d’assurer la bonne exécution du marché. En effet, 'objet du marché vise la mise en place
conséquente d’une solution informatique, qui devra ensuite étre configurée et faire I'objet d’
évolutions pendant plusieurs années. La mise en place de la solution représente un effort de
longue haleine dans lequel doivent étre impliqués tous les niveaux et aspects de I'organisation
: hiérarchique, stratégique, organisationnel, fonctionnel, technique ... La co-construction de ce
systeme de partage a la fois trés large et trés strictement contrélé des données nécessite d’
opérer un choix technique pérenne : en effet, passer d’'un outil a un autre en cours de projet
surchargerait celui-ci par la nécessité de migrer le travail déja effectué d’une solution a une
autre, de former a nouveau les utilisateurs, de changer potentiellement les profils de I'équipe d’
implémentation, ... La durée proposée respecte I'application du principe de concurrence et n’
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est pas excessive : elle ne vise pas a créer une situation monopolistique ou une distorsion de
concurrence. Une durée moindre ne permettrait pas 'amortissement de la solution et
engendrerait des codts pour le pouvoir adjudicateur.

Identificatiecode van de procedure: 7f2c6df7-7350-45a4-8b22-2bfb30e4122b

Interne identificatiecode: 2026-S2300000-037

Type procedure: Openbaar

De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72212217 Diensten voor ontwikkeling van transactionele
verwerkingssoftware

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Land: Belgié

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 45 620 000,00 EUR
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 70 000 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Lien d’aide a la soumission destiné aux entreprises : https://bosa.
service-now.com/csp?
id=kb\ article\ view\&sys\ kb\ id=c0ab3e59475dde1c38ca8f33036d43d5
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: 2026-S2300000-037 - 1
Beschrijving: L’objet du marché est la prestation de services relatives a l'intégration, a la
configuration, a I'adaptation, au déploiement, a la mise en production, a I'exploitation, a la
maintenance, au support et, le cas échéant, a I'évolution d’'une solution informatique compléte
destinée a supporter 'ensemble du processus administratif régional de traitement des
infractions routiéres, principalement les excés de vitesse et les surcharges constatées des
véhicules constatées automatiquement. Le marché n’a pas pour objet le développement ex
nihilo d’une solution intégralement sur mesure, ni 'acquisition d’'une solution standard
impliquant un paramétrage purement minimal ou une dépendance structurelle excessive a I
éditeur ou a l'intégrateur. Le soumissionnaire doit proposer une solution existante constituant
une base fonctionnelle et technique suffisante, et montrer qu’elle est modulaire, extensible,
maintenable et apte a couvrir, aprés adaptation, les exigences fonctionnelles, techniques,
organisationnelles, opérationnelles et réglementaires propres au décret du 4 avril 2019, aux
processus du SPW ainsi qu’aux intégrations attendues avec I'écosysteéme régional, fédéral et
européen. La solution doit permettre, a I'échelle régionale, un traitement fiable, tracable,
sécurisé, performant et efficient des dossiers, au moyen d’un référentiel unique, de workflows
structurés, d’outils de pilotage, de mécanismes d’automatisation, d’intégrations avec les
systemes pertinents, de fonctionnalités de suivi financier et de paiement, ainsi que de
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dispositifs de journalisation, de supervision, d’auditabilité et de reporting. Sont notamment
comprises dans le périmétre du marché, les prestations d’analyse, de cadrage, de
paramétrage, d’intégration, de documentation, de formation, de maintenance, de support, de
supervision, de sécurité, de continuité de service, de réversibilité et de transfert de
connaissances. La durée de I'accord-cadre est de quatre ans, reconductible 2 fois deux ans.
La durée de I'accord-cadre est supérieure a 4 années pour les raisons suivantes : Vu la
spécificité du marché, le besoin du pouvoir adjudicateur est de prévoir une durée raisonnable
de marché supérieure a 4 ans afin d’assurer la bonne exécution du marché. En effet, 'objet du
marché vise la mise en place conséquente d’une solution informatique, qui devra ensuite étre
configurée et faire I'objet d’évolutions pendant plusieurs années. La mise en place de la
solution représente un effort de longue haleine dans lequel doivent étre impliqués tous les
niveaux et aspects de I'organisation : hiérarchique, stratégique, organisationnel, fonctionnel,
technique ... La co-construction de ce systéme de partage a la fois trés large et trés
strictement controlé des données nécessite d’opérer un choix technique pérenne : en effet,
passer d’'un outil a un autre en cours de projet surchargerait celui-ci par la nécessité de migrer
le travail déja effectué d’'une solution a une autre, de former a nouveau les utilisateurs, de
changer potentiellement les profils de I'équipe d’'implémentation, ... La durée proposée
respecte I'application du principe de concurrence et n’est pas excessive : elle ne vise pas a
créer une situation monopolistique ou une distorsion de concurrence. Une durée moindre ne
permettrait pas 'amortissement de la solution et engendrerait des colts pour le pouvoir
adjudicateur.

Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72212217 Diensten voor ontwikkeling van transactionele
verwerkingssoftware
Aanvullende classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen, 48219400
Software voor transactionele server, 48311000 Software voor documentenbeheer, 72000000
IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning, 72230000
Ontwikkeling van gebruikersspecifieke software, 72260000 Diensten in verband met software,
72314000 Verzamelen en collationeren van gegevens

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Land: Belgié

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: L’accord-cadre peut étre reconduit selon les modalités
suivantes : - Nombre de reconductions : 2 - Durée de la reconduction : 24 mois

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 45 620 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
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De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Beschrijving van de methode die moet worden gebruikt als de weging niet aan de hand van
criteria kan worden uitgedrukt: Voyez le cahier des charges.

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/77e1bee1-0726-4f65-ac47-
67c3953dddde/forum

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/general
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 180 Dagen
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Le Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Organisatie voor beroepsprocedures: Conseil d'Etat
Informatie over de termijnen voor beroep: Voyez le document en annexe relatif aux voies de
recours.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Service public
de wallonie
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: SPF Stratégie et Appui
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Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: SPF Stratégie et Appui
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Service public de wallonie

8. Organisaties

8.1.

8.1.

8.1.

527306-2026

ORG-0001

Officiéle naam: Service public de wallonie

Registratienummer: 0316381138_6068

Afdeling: S2.22.03 - Direction des Solutions logicielles et des Projets
Postadres: Boulevard du Nord 8

Stad: Namur

Postcode: 5000

Onderverdeling land (NUTS): Arr. Namur (BE352)

Land: Belgié

E-mail: wrong.email@email.be

Telefoon: +32 81772096

Fax: +32 81773932

Internetadres: http://www.wallonie.be

Kopersprofiel: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=6068&includeOrganisationChildren=true

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt

ORG-0002

Officiéle naam: SPF Stratégie et Appui

Registratienummer: BEOO1

Postadres: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1

Stad: Bruxelles

Postcode: 1000

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

E-mail: revise@publicprocurement.be

Telefoon: +32 2 740 80 00

Internetadres: https://bosa.belgium.be

Rollen van deze organisatie:

TED eSender

Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

ORG-0003

Officiéle naam: Conseil d'Etat

Registratienummer: 0931.814.266

Postadres: Rue de la Science 33

Stad: Bruxelles

Postcode: 1040

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

E-mail: info@conseildetat.be
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Telefoon: +03 (0)2 234 96 11

Internetadres: http://raadvst-consetat.fgov.be/
Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0004
Officiéle naam: Le Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Registratienummer: 085003237831
Postadres: Rue Lucien Naméche 54
Stad: Namur
Postcode: 5000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Land: Belgié
E-mail: reclamation@le-mediateur.be
Telefoon: 080019199
Rollen van deze organisatie:
Bemiddelingsorganisatie

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: bbe41c34-3e77-49aa-bbe8-3e075¢c372f05 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 29/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Aankondiging datum verzending (eSender): 29/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese
tijd, Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans

Publicatienummer aankondiging: 527306-2026

Nummer uitgave PB S: 145/2026

Datum van bekendmaking: 30/07/2026
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