See the notice on TED website

529363-2026 - Mededinging

Italié — Helpdesk- en ondersteuningsdiensten — Servizio di conduzione del parco applicativo di
Inail - ID 2968

OJ S 145/2026 30/07/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: CONSIP SPA
E-mail: pubblicazionegare@consip.it
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Servizio di conduzione del parco applicativo di Inail - ID 2968
Beschrijving: Affidamento dei servizi di supporto alla gestione del parco applicativo di Inail —
Ed.3
Identificatiecode van de procedure: 57abb9ea-bc07-4a69-9dfb-915cf2e82d1e
Interne identificatiecode: 6390192 - ID SIGEF 2968
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72253000 Helpdesk- en ondersteuningsdiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Roma (IT143)
Land: ltalié
Aanvullende informatie: roma

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 108 926 016,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Base d’asta pari a € 90.771.680,00 (IVA esclusa). L'importo indicato
al precedente punto 11.3 & comprensivo delle opzioni di cui al par. 3.3 del Disciplinare. Valore
globale stimato inclusivo del quinto d’obbligo € 108.926.016,00. La presente procedura &
interamente svolta tramite piattaforma telematica accessibile all’indirizzo www.acquistinretepa.
it. Indirizzo dei documenti di gara: www.consip.it, www.acquistinretepa.it Tutti i termini indicati
in “ore” nel presente bando e nella documentazione di gara si intendono riferiti all’ora italiana.
Cpv principali: Gestione Applicativa: 72253000-3, 72266000-7 Assistenza all’'utenza:
72253000-3 Supporto Specialistico continuativo: 72253000-3, 72266000-7 Supporto
Specialistico: 72253000-3, 72266000-7 Si specifica che gli operatori devono essere in
possesso dei seguenti requisiti di: - ordine generale (cfr. artt. 94 e 95 D. Lgs. 36/2023 e art. 5

529363-2026 Page 1/4


https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/529363-2026
mailto:pubblicazionegare@consip.it
http://www.acquistinretepa.it
http://www.acquistinretepa.it
http://www.consip.it
http://www.acquistinretepa.it

del Disciplinare); - Idoneita professionale/Capacita economica e finanziaria/Capacita tecniche
e professionali, come meglio precisato nel Disciplinare di gara.

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

d.lgs. 36/2023

Toepasselijk grensoverschrijdend recht: n.a.

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Lotto 1 - Servizio di conduzione del parco applicativo di Inail
Beschrijving: Lotto 1 - Servizio di conduzione del parco applicativo di Inail
Interne identificatiecode: LOTTO 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72253000 Helpdesk- en ondersteuningsdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Roma (IT143)
Land: Italié

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 108 926 016,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: miglior rapporto qualita prezzo
Beschrijving van de methode die moet worden gebruikt als de weging niet aan de hand van
criteria kan worden uitgedrukt: miglior rapporto qualita prezzo

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.consip.it/bandi/servizi-di-conduzione-del-
parco-applicativo-di-inail

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
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Adres voor indiening: https://www.acquistinretepa.it

Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Italiaans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 18/09/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 180 Dagen

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 22/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio — Roma
Informatie over de termijnen voor beroep: Al presente Avviso €& proponibile ricorso avanti il T.A.
R. Lazio — Roma entro 30 giorni dalla data di pubblicazione nella Banca dati nazionale dei
contratti pubblici. (PVL)

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: CONSIP SPA
Registratienummer: 05359681003
Postadres: VIA ISONZO 19/E
Stad: ROMA
Postcode: 00198
Onderverdeling land (NUTS): Roma (IT143)
Land: Italie
E-mail: pubblicazionegare@consip.it
Telefoon: 06854491
Rollen van deze organisatie:
Koper

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio — Roma
Registratienummer: 80195990587
Stad: roma
Postcode: 00196
Onderverdeling land (NUTS): Roma (IT143)
Land: Italié
E-mail: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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Telefoon: 06328721
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 9f1fb5b9-be4b-4ca7-b0cc-c31838139d49 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 29/07/2026 08:55:04 (UTC+00:00) West-Europese tijd,
GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Italiaans

Publicatienummer aankondiging: 529363-2026

Nummer uitgave PB S: 145/2026

Datum van bekendmaking: 30/07/2026
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