See the notice on TED website

531753-2026 - Mededinging

Spanje — Softwareprogrammering en -advies — Servicios de migracion, licenciamiento, soporte y
evolucion funcional del ERP NAVISION de Hospital Intermutual de Euskadi, Centro
Mancomunado de Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social n° 291, a MICROSOFT
DYNAMICS 365 BUSINESS CENTRAL en modalidad SaaS

OJ S 146/2026 31/07/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas de
Accidentes de Trabajo y Enfermadades Profesionales de la Seguridad Social
E-mail: jmartinez@intermutual.es
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een centrale
overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Gezondheid

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Servicios de migracién, licenciamiento, soporte y evolucion funcional del ERP NAVISION
de Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas Colaboradoras con la
Seguridad Social n°® 291, a MICROSOFT DYNAMICS 365 BUSINESS CENTRAL en
modalidad SaaS
Beschrijving: El contrato tiene por objeto la contratacidén de los servicios necesarios para la
migracion del entorno ERP actual del Hospital a Microsoft Dynamics 365 Business Central en
modalidad Saa$, incluyendo el analisis de la situacién de partida, la adaptacion de
personalizaciones, la migracion de datos, la configuracion del nuevo entorno, la realizacion de
pruebas, la puesta en produccion y el soporte de estabilizacion. Asimismo, forman parte del
objeto del contrato la implantacion y configuracion de los siguientes mdédulos y/o integraciones
funcionales: - Modulo de gestion de contratos plurianuales - Modulo de facturacion electrénica
FACe - Integracién con el Sistema Espafiol de Verificaciéon de Medicamentos (SEVeM)
Identificatiecode van de procedure: 8c91061a-e6ec-4bd3-9165-f64251ddbc85
Interne identificatiecode: CP20/26
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies
Aanvullende classificatie (cpv): 72262000 Ontwikkeling van software, 72263000 Software-
implementatiediensten, 72267100 Onderhoud van software voor informatietechnologie,
72600000 Diensten voor computerondersteuning en -advies

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanje
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2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 345 880,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Belangenconflict als gevolg van deelneming aan de aanbestedingsprocedure: Conflicto de
intereses debido a su participaciéon en este procedimiento de contratacion

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Servicios de migracién, licenciamiento, soporte y evolucion funcional del ERP NAVISION
de Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas Colaboradoras con la
Seguridad Social n°® 291, a MICROSOFT DYNAMICS 365 BUSINESS CENTRAL en
modalidad SaaS
Beschrijving: El contrato tiene por objeto la contratacidon de los servicios necesarios para la
migracion del entorno ERP actual del Hospital a Microsoft Dynamics 365 Business Central en
modalidad Saa$, incluyendo el andlisis de la situacién de partida, la adaptacion de
personalizaciones, la migracion de datos, la configuracion del nuevo entorno, la realizacion de
pruebas, la puesta en produccion y el soporte de estabilizacion. Asimismo, forman parte del
objeto del contrato la implantacién y configuracion de los siguientes modulos y/o integraciones
funcionales: - Modulo de gestion de contratos plurianuales - Modulo de facturacion electrénica
FACe - Integracion con el Sistema Espafiol de Verificacion de Medicamentos (SEVeM)
Interne identificatiecode: CP20/26

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies
Aanvullende classificatie (cpv): 72262000 Ontwikkeling van software, 72263000 Software-
implementatiediensten, 72267100 Onderhoud van software voor informatietechnologie,
72600000 Diensten voor computerondersteuning en -advies

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanje

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 2 Jaren

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Dos posibles prorrogas de doce meses de duracion
cada una.

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
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De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Andere economische of financiéle eisen
Beschrijving van het selectiecriterium: Informe de entidades financieras

Criterium: Professionele risico-indemniteitsverzekering
Beschrijving van het selectiecriterium: Seguro de indemnizacion

Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Cifra anual de negocio

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Trabajos realizados

Criterium: Certificaten van kwaliteitscontrole-instituten
Beschrijving van het selectiecriterium: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Propuesta economica.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Propuesta técnica.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2FL%2BwZt8mE0a5HQrHoP3G5A%3D%3D

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Niet toegestaan
Rechtvaardiging waarom elektronische indiening niet mogelijk is: Instrumenten, middelen of
bestandsformaten niet algemeen beschikbaar
Beschrijving: Herramientas, dispositivos o formatos de archivo no generalmente disponibles
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 04/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 3 Maanden
Informatie over de openbare opening:
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Openingsdatum: 18/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd

Plaats: Hospital Intermutual de Euskadi

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Que la empresa disponga de
politicas que aseguren la igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres en todos
los niveles de contratacion. .

Elektronische facturering: Toegestaan

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado
de Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermadades Profesionales de la Seguridad Social -
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informatie over de termijnen voor beroep: Recurso especial en materia de contratacion
previsto en el articulo 44 de la Ley de Contratos del Sector Publico, que debera presentarse
en el registro del Organo de contrataciéon (HOSPITAL INTERMUTUAL DE EUSKADI) o en el
TRIBUNAL CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES, en el plazo de quince dias
habiles contados a partir del siguiente en que se remita la notificacion de la resolucion de la
adjudicacion, todo ello de conformidad al articulo 50 de la citada Ley.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Hospital Intermutual de
Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermadades
Profesionales de la Seguridad Social - Hospital Intermutual de Euskadi

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas de
Accidentes de Trabajo y Enfermadades Profesionales de la Seguridad Social
Registratienummer: 50373430070723
Registratienummer: G48773766
Stad: Bilbao
Postcode: 48007
Onderverdeling land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanje
Contactpunt: Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas de
Accidentes de Trabajo y Enfermadades Profesionales de la Seguridad Social
E-mail: jmartinez@intermutual.es
Telefoon: 944132382
Fax: 944466767
Internetadres: http://www.intermutualeuskadi.es
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Kopersprofiel: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=qMA05JdHBBsQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andere contactpunten:

Officiéle naam: Hospital Intermutual de Euskadi

Stad: Bilbao

Postcode: 48007

Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)

Land: Spanje

Andere contactpunten:

Officiéle naam: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Stad: Madrid

Postcode: 28020

Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)

Land: Spanje

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

531753-2026

Identificatiecode/versie van de aankondiging: c07674dd-8d61-4a69-bd2f-ffc656ec5ea4 - 01

Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 30/07/2026 12:30:49 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,

Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans
Publicatienummer aankondiging: 531753-2026

Nummer uitgave PB S: 146/2026

Datum van bekendmaking: 31/07/2026
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