See the notice on TED website

534961-2026 - Mededinging

Noorwegen — Uitwerken van gegevens — Electronic patient journal (EPJ) for doctors' offices.
OJ S 147/2026 03/08/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Hergy municipality
E-mail: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een lokale
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

1.1. Koper
Officiéle naam: Sande municipality
E-mail: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een lokale
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

1.1. Koper
Officiéle naam: Volda municipality
E-mail: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een lokale
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Electronic patient journal (EPJ) for doctors' offices.
Beschrijving: The aim of the procurement is to cover the contracting authority’s need for
electronic patient journals (EPJ) for doctors and auxiliary personnel at our doctor’s office. The
EPJ solution shall be delivered as a web-based cloud-based service (SaaS). The EPJ solution
must meet current and future quality standards for IT-solutions, as well as current laws and
regulations with the requirements for modern EPJ solutions, archiving, informationsecurity,
and integration with the Norwegian Health Network's Health Network. The delivery shall also
include updating and user training. A requirement specification has been published with a
detailed specification of the requirements for the EPJ solution.
Identificatiecode van de procedure: cf0a1fdb-004b-4857-a9b8-f6fe49a8957d
Interne identificatiecode: 26/8513
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72300000 Uitwerken van gegevens
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Aanvullende classificatie (cpv): 48814000 Medische-informatiesystemen, 48814400 Klinische-
informatiesysteem, 48814500 Casemixsysteem

2.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Noorwegen
Overal in het desbetreffende land

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA),
Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Electronic patient journal (EPJ) for doctors' offices.
Beschrijving: The aim of the procurement is to cover the contracting authority’s need for
electronic patient journals (EPJ) for doctors and auxiliary personnel at our doctor's office. The
EPJ solution shall be delivered as a web-based cloud-based service (SaaS). The EPJ solution
must meet current and future quality standards for IT-solutions, as well as current laws and
regulations with the requirements for modern EPJ solutions, archiving, informationsecurity,
and integration with the Norwegian Health Network's Health Network. The delivery shall also
include updating and user training. A requirement specification has been published with a
detailed specification of the requirements for the EPJ solution.
Interne identificatiecode: 26/8513

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72300000 Uitwerken van gegevens
Aanvullende classificatie (cpv): 48814000 Medische-informatiesystemen, 48814400 Klinische-
informatiesysteem, 48814500 Casemixsysteem
Opties:
Beschrijving van de opties: Volda municipality is a not binding participant in the procurement at
the time of signing the contract, but shall have an option to join the contract on the same
contract terms for 3 years from the start of the contract. Tenderers shall, in their tender, offer
prices and terms that are also debts in connection with any affiliation from Volda municipality.
Affiliation from the option municipality is not exclusing the right for the tenderer to demand
prices or terms beyond what is included in the contract and the offered prices. The contracting
authority does not guarantee that the option will be used.

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Noorwegen
Overal in het desbetreffende land

5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbeperkt

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
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Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Price
Beschrijving: The tender contest sum in accordance with the price form.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Quality
Beschrijving: In connection with solutions fulfilment of the technical and functional
requirements with PRI A+ and B set in the requirement specifications: 1. Requirements for a
system, operational requirements and information security 2. Introduction, user training and
support 4. Functionality, dialogue and integrations. 5. Patient administration and journal. 6.
Payment, invoicing, reporting, etc. A more detailed description of the award criteria in the
tender documentation point 5.3
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 70

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 25/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=459261&TID=200419746&B=

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=459261&TID=200419746&B=
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Noors
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 01/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 60 Dagen
Informatie over de openbare opening:
Plaats: Hergy Town Hall
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Een geheimhoudingsovereenkomst is vereist: neen
Elektronische facturering: Vereist
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Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een
opdracht wordt gegund: The tenderer must be a legally established business entity.

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Sunnmgre district court
Organisatie voor beroepsprocedures: Sunnmgre district court
Informatie over de termijnen voor beroep: Mgre og Romsdal District Court
Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen
gelden inzake belasting: Sunnmgre district court
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Hergy
municipality
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: Hergy municipality
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Hergy municipality
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Hergy municipality
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Hergy municipality

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Hergy municipality
Registratienummer: 964978840
Postadres: Hergy Radhus
Stad: Fosnavag
Postcode: 6090
Onderverdeling land (NUTS): Mgre og Romsdal (NOOA3)
Land: Noorwegen
Contactpunt: Jan Driveklepp
E-mail: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Telefoon: +47 70081317
Kopersprofiel: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/247446
Rollen van deze organisatie:
Koper
Groepsleider
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Sande municipality
Registratienummer: 822534422
Afdeling: Helse og omsorg
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Postadres: R@nnebergplassen 17

Stad: Larsnes

Postcode: 6084

Onderverdeling land (NUTS): Magre og Romsdal (NOOA3)
Land: Noorwegen

Contactpunt: Jan Driveklepp

E-mail: jan.driveklepp@heroy.kommune.no

Telefoon: 90083296

Rollen van deze organisatie:

Koper

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Volda municipality
Registratienummer: 939760946
Afdeling: Helse og omsorg
Postadres: Stormyra 2
Stad: Volda
Postcode: 6100
Onderverdeling land (NUTS): Mgre og Romsdal (NOOA3)
Land: Noorwegen
Contactpunt: Jan Driveklepp
E-mail: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Telefoon: 90083296
Rollen van deze organisatie:
Koper

8.1. ORG-0004
Officiéle naam: Sunnmgre district court
Registratienummer: 935365201
Afdeling: Volda
Postadres: Skjervavegen 10
Stad: Volda
Postcode: 6102
Onderverdeling land (NUTS): Mgre og Romsdal (NOOA3)
Land: Noorwegen
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie
Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen
gelden inzake belasting

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: f9a199dc-6726-4ddc-97c9-fcccd4557417 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 30/07/2026 13:48:30 (UTC+00:00) West-Europese tijd,
GMT
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Aankondiging datum verzending (eSender): 30/07/2026 16:01:55 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Engels

Publicatienummer aankondiging: 534961-2026

Nummer uitgave PB S: 147/2026

Datum van bekendmaking: 03/08/2026
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