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See the notice on TED website

535539-2026 - Mededinging
Spanje – Maatschappelijke dienstverlening waarbij geen onderdak wordt verschaft – Gestión y 
prestación del servicio de ayuda a domicilio (SAD) para personas en situación de dependencia 
del municipio de Maó, Menorca
OJ S 147/2026 03/08/2026
Aankondiging van een opdracht – lichte regeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Consejería de Familias, Bienestar Social y Atención a la Dependencia de las 
Illes Balears
E-mail: contractacio@sgsersoc.caib.es
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Sociale bescherming

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Gestión y prestación del servicio de ayuda a domicilio (SAD) para personas en situación 
de dependencia del municipio de Maó, Menorca
Beschrijving: Gestión y prestación del servicio de ayuda a domicilio (SAD) para personas en 
situación de dependencia del municipio de Maó, Menorca
Identificatiecode van de procedure: 1d7833f5-643b-4365-8952-aa89fcb3d796
Interne identificatiecode: CONTR 2026 13896
Type procedure: Openbaar
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Procedimiento abierto ordinario

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85312000 Maatschappelijke dienstverlening waarbij geen 
onderdak wordt verschaft

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanje

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanje

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanje

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 660 507,20 EUR

2.1.4.  Algemene informatie

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/535539-2026
mailto:contractacio@sgsersoc.caib.es
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Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Gestión y prestación del servicio de ayuda a domicilio (SAD) para personas en situación 
de dependencia del municipio de Maó, Menorca
Beschrijving: Gestión y prestación del servicio de ayuda a domicilio (SAD) para personas en 
situación de dependencia del municipio de Maó, Menorca
Interne identificatiecode: CONTR 2026 13896

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85312000 Maatschappelijke dienstverlening waarbij geen 
onderdak wordt verschaft

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanje

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanje

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanje

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 1 Jaar

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Cifra anual de negocio

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Trabajos realizados

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Acciones formativas.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
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Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Oferta económica.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 45
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Tiempo de cobertura de incidencias y sustituciones.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Plan de atención individualizada.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 25

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=hV0bldvNxJlSYrkJkLlFdw%3D%3D

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=hV0bldvNxJlSYrkJkLlFdw%3D%3D
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 31/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Informatie over de openbare opening: 
Openingsdatum: 01/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese 
zomertijd
Plaats: Conselleria de Famílies, Benestar Social i Atenció a la Dependència
Openingsdatum: 14/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese 
zomertijd
Plaats: Conselleria de Famílies, Benestar Social i Atenció a la Dependència
Openingsdatum: 07/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese 
zomertijd
Plaats: Conselleria de Famílies, Benestar Social i Atenció a la Dependència
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Letra M PCAP.
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=hV0bldvNxJlSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=hV0bldvNxJlSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=hV0bldvNxJlSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=hV0bldvNxJlSYrkJkLlFdw%3D%3D
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5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Consejería de Familias, Bienestar Social y Atención a la 
Dependencia de las Illes Balears - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informatie over de termijnen voor beroep: hasta 2026-08-21+02:00
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Consejería de Familias, 
Bienestar Social y Atención a la Dependencia de las Illes Balears - Tribunal Administrativo 
Central de Recursos Contractuales

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Consejería de Familias, Bienestar Social y Atención a la Dependencia de las 
Illes Balears
Registratienummer: 10993720143132
Registratienummer: S0711001H
Stad: Palma
Postcode: 07012
Onderverdeling land (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanje
Contactpunt: Consejería de Familias, Bienestar Social y Atención a la Dependencia de las 
Illes Balears
E-mail: contractacio@sgsersoc.caib.es
Telefoon: 971177200
Kopersprofiel: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=lLlMEN3vv1cQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andere contactpunten: 
Officiële naam: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Stad: Madrid
Postcode: 28020
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje
Internetadres: https://www.hacienda.gob.es/es-es/areas%20tematicas/contratacion/tacrc
/paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales_old
Andere contactpunten: 
Officiële naam: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Stad: Madrid
Postcode: 28020
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje
Internetadres: https://www.hacienda.gob.es/es-es/areas%20tematicas/contratacion/tacrc
/paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales_old
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 0ce38a2c-eeff-4533-8e41-149964d16a95  -  01

mailto:contractacio@sgsersoc.caib.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=lLlMEN3vv1cQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=lLlMEN3vv1cQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://www.hacienda.gob.es/es-es/areas%20tematicas/contratacion/tacrc/paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales_old
https://www.hacienda.gob.es/es-es/areas%20tematicas/contratacion/tacrc/paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales_old
https://www.hacienda.gob.es/es-es/areas%20tematicas/contratacion/tacrc/paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales_old
https://www.hacienda.gob.es/es-es/areas%20tematicas/contratacion/tacrc/paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales_old
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Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht – lichte regeling
Subtype aankondiging: 20
Verzenddatum van de aankondiging: 31/07/2026 14:33:23 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans
Publicatienummer aankondiging: 535539-2026
Nummer uitgave PB S: 147/2026
Datum van bekendmaking: 03/08/2026
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