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536507-2026 - Mededinging

Polen — Onderhoud en reparatie van randapparatuur — Swiadczenie ustugi 3 letniego serwisu
4831 urzadzen drukujgcych w Oddziatach i Centrali ZUS w podziale na czesci.

OJ S 147/2026 03/08/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
E-mail: zamowienia.ci@zus.pl
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Swiadczenie ustugi 3 letniego serwisu 4831 urzadzen drukujgcych w Oddziatach i
Centrali ZUS w podziale na czesci.
Beschrijving: Przedmiotem zamowienia jest: Swiadczenie ustugi 3 letniego serwisu 4831
urzgdzen drukujgcych w Oddziatach i Centrali ZUS w zakresie realizacji: Czes¢ 1 zamowienia
— 1424 urzadzenia Kyocera M2040dn, Czes¢ 2 zamodwienia — 1200 urzgdzen Brother HL —
L6450DW, Czes$¢ 3 zamowienia — 1182 urzadzenia Kyocera Ecosys PA4500x, Czesc¢ 4
zamowienia — 1025 urzgdzen Kyocera Ecosys MA5500ifx. Celem $wiadczenia ustugi serwisu
urzgdzen objetych przedmiotem zamdwienia jest zapewnienie ich najbardziej efektywnego,
sprawnego i prawidtowego dziatania. Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustugi
serwisu w zakresie: a) przywrocenia petnej funkcjonalnosci urzgdzen, ktorej brak
spowodowany zostat awarig, nieprawidtowosciami w dziataniu lub brakiem Materiatow
eksploatacyjnych, w czasie wyznaczonym na wykonanie ustugi serwisowej, b) demontazu
uszkodzonych lub wadliwie dziatajgcych oraz dostawy i montazu sprawnych czesci i
podzespotow, w tym Czesci zamiennych oraz materiatow eksploatacyjnych, c) dostawy i
wymiany Materiatéw eksploatacyjnych m.in. toneréw monochromatycznych fabrycznie
nowych, posiadajgcych chipy , itp. (za wyjatkiem papieru, ktéry zapewnig TJO we wtasnym
zakresie), d) w przypadku braku mozliwo$ci przywrdcenia petnej funkcjonalnosci urzgdzenia
naprawianego w terminie 2 Dni roboczych dopuszcza sie dostarczenie urzgdzenia
zastepczego. Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia zawarty zostat w Zatgczniku nr 10 do
SWZ, a warunki realizacji zamowienia zawierajg Projektowane postanowienia umowy
stanowigce Zatgcznik nr 11 do SWZ.
Identificatiecode van de procedure: 4a73f860-60db-4e7f-a245-60e9bfd0be59
Interne identificatiecode: 580000.271.1.2026-ZAP
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 50323000 Onderhoud en reparatie van randapparatuur
Aanvullende classificatie (cpv): 30125110 Toner voor laserprinters/faxapparaten
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2.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: ul. Firmowa 1
Stad: Opole
Postcode: 45-594
Onderverdeling land (NUTS): Opolski (PL524)
Land: Polen
Aanvullende informatie: Swiadczenia Ustugi serwisowej realizowane bedg we wszystkich TJO
(tj. Centrala ZUS, Oddziat, jak réwniez podlegty Oddziatowi inspektorat, biuro terenowe, punkt
informacyjny) zgodnie z lokalizacjg wskazang na stronie ZUS pod adresem : https://www.zus.pl
/o-zus/kontakt/oddzialy-inspektoraty-biura-terenowe. Szczegoty lokalizacji kazdorazowo
wskazane zostang w zgtoszeniu serwisowym. O udzielenie zamowienia mogg sie ubiegac
Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agres;ji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego oraz na podstawie art. 5k
Rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014,str. 1) dodanego Rozporzadzeniem Rady (UE) nr 2025/2033 z
dnia 23 pazdziernika 2025r. w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego
srodkow ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie
(Dz. Urz. UE nr L 1495 z 23.10.2025, str.1). Na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia
Wykonawca sktada o$wiadczenie sporzgdzone zgodnie z postanowieniami SWZ.
Zamawiajgcy zastosuje w niniejszym postepowaniu postanowienia art. 139 ustawy Pzp. W
zwigzku z powyzszym, Zamawiajgcy najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie
dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w
zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu. W
takim wypadku Wykonawca nie jest obowigzany do ztozenia wraz z ofertg JEDZ, ktore bedzie
skladane na zgdanie Zamawiajgcego wytgcznie przez tego Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona.

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU
przetarg nieograniczony na podstawie art. 132 ustawy Pzp

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 4
Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 4

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Louter nationale uitsluitingsgronden: Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce na podstawie
przestanek wykluczenia, przewidzianych w przepisach Ustawy pzp, ktére nie majg swojego
odpowiednika w przepisach dyrektyw dotyczgcych zamowien publicznych. Przestanki te
dotyczg: 1) wykluczenia wykonawcy w przypadku skazania za przestepstwo, o ktérym mowa
w art. 47 ustawy o sporcie; 2) wykluczenia wykonawcy w przypadku skazania za przestepstwa
przeciwko wiarygodnosci dokumentéw i przestepstwa przeciwko obrotowi gospodarczemu
(art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. g) i pkt 2 ustawy Pzp), tj. za przestepstwa, o ktérych mowa w art. 270-
277d Kodeksu karnego [przestepstwa wiarygodnosci dokumentow] i przestepstwa, o ktdrych
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mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego [przestepstwa przeciwko obrotowi gospodarczemu] , z
wyjatkiem przestepstwa udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego pochodzenia
pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu karnego. 3)
wykluczenia wykonawcy, wobec ktdrego prawomochnie orzeczono zakaz ubiegania sie o
zamowienia publiczne (art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp); zakaz orzekany jest wobec podmiotu
zbiorowego w oparciu o przepisy ustawy z dnia 28 pazdziernika 2002 r. o odpowiedzialnosci
podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary (Dz. U. z 2016 r. poz. 1541 oraz
z 2017 r. poz. 724 1 933 ), a wobec osoby fizycznej w oparciu o przepisy Kodeks u
postepowania karnego 4) postawy wykluczenia wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 — o szczegolInych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. poz. 514). Na
potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca winien ztozy¢: 1) - 2) informacje z
Krajowego Rejestru Karnego dotyczgcg orzeczenia zakazu ubiegania sie o zamdwienie
publiczne tytutem srodka karnego, sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej
ztozeniem; 3) informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczgcg orzeczenia zakazu
ubiegania sie 0 zamowienie publiczne tytutem srodka karnego, sporzgdzonej nie wczesniej niz
6 miesiecy przed jej ztozeniem oraz o$wiadczenie o aktualnosci informacji zawartych w
o$wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy (JEDZ), w zakresie podstaw
wykluczenia z postepowania wskazanych przez zamawiajgcego; 4) oswiadczenie
sporzgdzone zgodnie z postanowieniami SWZ.

Activa beheerd door vereffenaar: Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art.
109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada
odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenc;ji i Informaciji o
Dziatalnosci Gospodarczej, sporzgdzony nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenc;ji.

Directe of indirecte betrokkenheid bij de voorbereiding van deze aanbestedingsprocedure:
Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp. Na
potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca skfada oswiadczenie o aktualnosSci
informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy (JEDZ), w
zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez zamawiajgcego.

Staking van bedrijfsactiviteiten: Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art.
109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada
odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenc;ji i Informaciji o
Dziatalnosci Gospodarczej, sporzgdzony nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji.

Met faillissement vergelijkbare toestand uit hoofde van nationale recht: Przestanka dotyczy
wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku
podstaw wykluczenia Wykonawca sktada odpis lub informacje z Krajowego Rejestru
Sadowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, sporzgdzony
nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do
rejestru lub ewidencji.

Corruptie: Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 112
ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada informacje z
Krajowego Rejestru Karnego dotyczgcg orzeczenia zakazu ubiegania sie o zamowienie
publiczne tytutem Srodka karnego, sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej
ztozeniem.

Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van arbeidsrecht: Przestanka dotyczy
wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2 ustawy Pzp. Na
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potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada informacje z Krajowego
Rejestru Karnego dotyczgcg orzeczenia zakazu ubiegania sie o0 zamowienie publiczne tytutem
Srodka karnego, sporzadzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem.

Insolventie: Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy
Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada odpis lub informacje z
Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, sporzgdzony nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne
przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenciji.

Gronden die verband houden met de betaling van belastingen of sociale premies: Przestanka
dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 3 oraz art. 109 ust. 1 pkt 1
ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada: - oSwiadczenie
o aktualno$ci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy
(JEDZ), w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez zamawiajgcego; -
zaswiadczenie albo inny dokument wiasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych lub wtasciwego oddziatu regionalnego lub wtasciwej placowki
terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajgcego, ze Wykonawca
nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne, w zakresie art. 109
ust. 1 pkt. 1 ustawy pzp, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a
w przypadku zalegania z optacaniem skfadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz
z zaswiadczeniem albo innym dokumentem Zamawiajgcy zgda ztozenia dokumentéw
potwierdzajgcych, ze odpowiednio przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca
dokonat ptatnosci naleznych sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz
odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptat tych nalezno$ci; -
zaswiadczenie wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajgcego, ze Wykonawca
nie zalega z optacaniem podatkéw i optat, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy pzp,
wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w przypadku zalegania z
optacaniem podatkow lub optat wraz z zaswiadczeniem Zamawiajgcy zgda ztozenia
dokumentéw potwierdzajgcych, ze odpowiednio przed uptywem terminu sktadania ofert
Wykonawca dokonat ptatno$ci naleznych podatkéw lub optat wraz z odsetkami lub grzywnami
lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci.

Vervalsing van de mededinging: Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art.
108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca
skfada: - odwiadczenie o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurenc;ji i konsumentéw (Dz. U. z 2025 r. poz.
1714), z innym Wykonawca, ktory ztozyt odrebng oferte/oferte czesciowg, albo oswiadczenia o
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami
potwierdzajgcymi przygotowanie oferty /oferty czesciowej niezaleznie od innego Wykonawcy
nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej; - oswiadczenie o aktualnosci informacji zawartych
w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy (JEDZ), w zakresie podstaw
wykluczenia z postepowania wskazanych przez zamawiajgcego.

Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel: Przestanka dotyczy wykluczenia
wykonawcy zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw
wykluczenia Wykonawca sktada informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczacg
orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamdwienie publiczne tytutem srodka karnego,
sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem.

Witwassen van geld of financiering van terrorisme: Przestanka dotyczy wykluczenia
wykonawcy zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw
wykluczenia Wykonawca sktada informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczgcag
orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamowienie publiczne tytutem Srodka karnego,
sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem.
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Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten:
Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Na
potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada informacje z Krajowego
Rejestru Karnego dotyczgcg orzeczenia zakazu ubiegania sie o zamowienie publiczne tytutem
Srodka karnego, sporzadzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem.

Deelname aan een criminele organisatie: Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy
zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia
Wykonawca sktada informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczgcg orzeczenia zakazu
ubiegania sie 0 zamowienie publiczne tytutem Srodka karnego, sporzgdzonej nie wczesniej niz
6 miesiecy przed jej ztozeniem.

Regeling met schuldeisers: Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 109
ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada
odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenc;ji i Informaciji o
Dziatalnosci Gospodarczej, sporzgdzony nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji.

Faillissement: Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 109 ust. 1 pkt 4
ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada odpis lub
informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej, sporzgdzony nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenciji.

Fraude: Przestanka dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku
podstaw wykluczenia Wykonawca sktada informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczacg
orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamowienie publiczne tytutem Srodka karnego,
sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem.

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Cze$¢ 1 zamodwienia — 1424 urzadzenia Kyocera M2040dn
Beschrijving: Przedmiotem zamowienia jest: Swiadczenie ustugi 3 letniego serwisu urzgdzen
drukujgcych w Oddziatach i Centrali ZUS w zakresie realizacji: Czes$¢ 1 zamowienia — 1424
urzgdzenia Kyocera M2040dn. Celem $wiadczenia ustugi serwisu urzgdzen objetych
przedmiotem zamowienia jest zapewnienie ich najbardziej efektywnego, sprawnego i
prawidtowego dziatania. Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustugi serwisu w
zakresie: a) przywrocenia petnej funkcjonalnosci urzgdzen, ktorej brak spowodowany zostat
awarig, nieprawidtowosciami w dziataniu lub brakiem Materiatow eksploatacyjnych, w czasie
wyznaczonym na wykonanie ustugi serwisowej, b) demontazu uszkodzonych lub wadliwie
dziatajgcych oraz dostawy i montazu sprawnych czesci i podzespotow, w tym Czesci
zamiennych oraz materiatéw eksploatacyjnych, c) dostawy i wymiany Materiatéw
eksploatacyjnych m.in. toneréw monochromatycznych fabrycznie nowych, posiadajgcych
chipy , itp. (za wyjatkiem papieru, ktéry zapewnig TJO we wtasnym zakresie), d) w przypadku
braku mozliwo$ci przywrocenia petnej funkcjonalnosci urzgdzenia naprawianego w terminie 2
Dni roboczych dopuszcza sie dostarczenie urzgdzenia zastepczego. Szczegdtowy opis
przedmiotu zamowienia zawarty zostat w Zatgczniku nr 10 do SWZ, a warunki realizacji
zamoOwienia zawierajg Projektowane postanowienia umowy stanowigce Zatgcznik nr 11 do
SWZ. Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o
ktérych mowa w art. 95 ustawy Pzp. Zamawiajgcy wymaga, aby przez caty okres realizacji
umowy Wykonawca lub Podwykonawca zatrudniat osoby realizujgce przedmiot umowy w
zakresie czynnosci polegajgcych na serwisowaniu urzgdzen drukujgcych objetych
przedmiotem umowy, tj. prowadzgcych naprawy oraz dokonujgcych wymiany materiatow
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eksploatacyjnych na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow art. 22 § 1 ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeksu pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 277, 807, 1423 i 1661 oraz z
2026 r. poz. 25 i 473) za wynagrodzeniem w wysokosci nie mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za prace — ustalone na podstawie art. 6 — 8 ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1773 ze zm.) w
rozumieniu przepiséw Kodeksu pracy. Wymagania co do weryfikacji obowigzku zatrudnienia
na umowe o prace oraz sankcje z tego tytutu zostaty okreslone w Projektowanych
postanowieniach umowy stanowigcych Zatgcznik nr 11 do SWZ.

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 50323000 Onderhoud en reparatie van randapparatuur
Aanvullende classificatie (cpv): 30125110 Toner voor laserprinters/faxapparaten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Biatystok
Onderverdeling land (NUTS): Biatostocki (PL841)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Bielsko-Biata
Onderverdeling land (NUTS): Bielski (PL225)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Bitgoraj
Onderverdeling land (NUTS): Chetmsko-zamojski (PL812)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Bydgoszcz
Onderverdeling land (NUTS): Bydgosko-Torunski (PL613)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Warszawa
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Chorzéw
Onderverdeling land (NUTS): Katowicki (PL22A)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Chrzanéw
Onderverdeling land (NUTS): Oswiecimski (PL21A)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Czestochowa
Onderverdeling land (NUTS): Czestochowski (PL224)
Land: Polen
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Plaats van uitvoering

Stad: Elblag

Onderverdeling land (NUTS): Elblgski (PL621)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Gdansk

Onderverdeling land (NUTS): Gdanski (PL634)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Gorzow Wielkopolski

Onderverdeling land (NUTS): Gorzowski (PL431)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Jasto

Onderverdeling land (NUTS): Kros$nienski (PL821)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Kielce

Onderverdeling land (NUTS): Kielecki (PL721)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Koszalin

Onderverdeling land (NUTS): Koszalinski (PL426)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Krakow

Onderverdeling land (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Legnica

Onderverdeling land (NUTS): Legnicko-Gtogowski (PL516)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Lublin

Onderverdeling land (NUTS): Lubelski (PL814)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: todz

Onderverdeling land (NUTS): Miasto todz (PL711)
Land: Polen

Plaats van uitvoering
Stad: Nowy Sacz
Onderverdeling land (NUTS): Nowosgdecki (PL218)
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Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Olsztyn

Onderverdeling land (NUTS): Olsztynski (PL622)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Opole

Onderverdeling land (NUTS): Opolski (PL524)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Ostrow Wielkopolski

Onderverdeling land (NUTS): Kaliski (PL416)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Pita

Onderverdeling land (NUTS): Pilski (PL411)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Ptock

Onderverdeling land (NUTS): Ptocki (PL923)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Poznan

Onderverdeling land (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Radom

Onderverdeling land (NUTS): Radomski (PL921)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Rybnik

Onderverdeling land (NUTS): Rybnicki (PL227)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Rzeszow

Onderverdeling land (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Siedlce

Onderverdeling land (NUTS): Siedlecki (PL925)
Land: Polen

Plaats van uitvoering
Stad: Stupsk
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Onderverdeling land (NUTS): Stupski (PL636)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Sosnowiec

Onderverdeling land (NUTS): Sosnowiecki (PL22B)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Szczecin

Onderverdeling land (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Tarnéw

Onderverdeling land (NUTS): Tarnowski (PL217)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Tomaszow Mazowiecki

Onderverdeling land (NUTS): Piotrkowski (PL713)
Land: Polen

Plaats van uitvoering
Stad: Torun

Onderverdeling land (NUTS): Bydgosko-Torunski (PL613)

Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Watbrzych

Onderverdeling land (NUTS): Watbrzyski (PL517)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Wroctaw

Onderverdeling land (NUTS): Miasto Wroctaw (PL514)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Zabrze

Onderverdeling land (NUTS): Gliwicki (PL229)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Zielona Goéra

Onderverdeling land (NUTS): Zielonogorski (PL432)
Land: Polen

Aanvullende informatie: Swiadczenia Ustugi serwisowej realizowane bedg we wszystkich TJO
(tj. Centrala ZUS, Oddziat, jak réwniez podlegty Oddziatowi inspektorat, biuro terenowe, punkt
informacyjny) zgodnie z lokalizacjg wskazang na stronie ZUS pod adresem : https://www.zus.pl

/o-zus/kontakt/oddzialy-inspektoraty-biura-terenowe. Szczegoty lokalizacji kazdorazowo

wskazane zostang w zgtoszeniu serwisowym.

Geraamde duur
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Looptijd: 36 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Termin wykonania zaméwienia: od dnia podpisania umowy, nie
wczesniej jednak niz od 20.01.2027r. na okres 36 miesiecy lub do wyczerpania wartosci
umowy dla danej czesci zamdwienia.

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze: w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie wykonat nalezycie lub wykonuje nalezycie i
nieprzerwanie przez okres co najmniej 12 kolejnych miesiecy w ramach jednego zamowienia
ustuge polegajaca na serwisowaniu co najmniej 300 urzgdzen wielofunkcyjnych lub drukarek
wraz z sukcesywng dostawg materiatow eksploatacyjnych znajdujgcych sie w co najmniej 30
réznych miejscowosciach. UWAGA nr 1: W przypadku, gdy Wykonawca bedzie postugiwac sie
doswiadczeniem nabytym na podstawie ustug S$wiadczonych w ramach konsorcjum, wowczas
Wykonawca moze powotywac sie na realizacje takiej ustugi, jezeli faktycznie i konkretnie
uczestniczyt w jej realizacji. UWAGA nr 2: W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych
doswiadczenia, Wykonawcy wspodlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia mogg polegaé
na zdolnosciach tych z Wykonawcow, ktorzy zrealizowali ustugi, do realizacji ktorych te
zdolnosci sg wymagane. UWAGA nr 3: W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie
o udzielenie zamowienia warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za spetniony,
jezeli warunek spetni w catosci co najmniej jeden z Wykonawcédw wspdlnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamowienia. UWAGA nr 4: W przypadku, gdy Wykonawca celem potwierdzenia
spetniania warunku udziatu w postepowaniu polega na zdolno$ciach innych podmiotéw,
warunek w catosci musi spetnia¢ minimum jeden z tych podmiotow. UWAGA nr 5: Wykonawca
moze na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu w réoznych czesciach
zamowienia, na ktore sktada oferte wykazac¢ sie tg samg ustugg. UWAGA nr 6: Zamawiajgcy
nie dopuszcza mozliwosci sumowania ilo$ci urzgdzen wielofunkcyjnych lub drukarek lub
miejscowosci w ramach réznych umow w celu osiggniecia wymaganej ilosci. Na potwierdzenie
spetnienia warunku udziatu w postepowaniu Wykonawca w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego ztozy wykaz wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie
lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, zgodnie
ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 5 do SWZ oraz zatgczeniem dowodoéw okreslajgcych,
czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie. Dowodami potwierdzajgcymi
czy ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie sg: referencje bgdz inne
dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z
przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentow — oswiadczenie
Wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.
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5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Jedynym kryterium oceny ofert jest Cena — 100%. Za oferte najkorzystniejszg
zostanie uznana oferta z najnizszg ceng. Ocena w kryterium ,,Cena” dokonana zostanie na
podstawie ceny catkowitej brutto wskazanej przez Wykonawce w ofercie.

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Pools
Adres van de aanbestedingsstukken: https://zus.ezamawiajacy.pl/

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://zus.ezamawiajacy.pl/
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Pools
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiéle garantie: Wykonawca sktadajgcy oferte jest zobowigzany
whnies¢ wadium w wysokosci 96 000,00 zt (stownie: dziewiecdziesigt szesc¢ tysiecy ztotych 00
/100 groszy)
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 07/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 90 Dagen
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 07/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert ztozonych za
posrednictwem Platformy zakupowe;.
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Krajowa Izba Odwotawcza
Informatie over de termijnen voor beroep: Odwotanie wnosi sie w terminie: 1. 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkdéw komunikacji elektronicznej, albo w
terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. 2. 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowej — wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu
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oraz wobec dokumentoéw zamowienia. 3. 10 dni od dnia, w ktdorym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia — wobec czynno$ci innych niz okreslone w pkt 11 2.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Krajowa Izba Odwotawcza
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: Czes$¢ 2 zamdwienia — 1200 urzadzen Brother HL — L6450DW,
Beschrijving: Przedmiotem zamowienia jest: swiadczenie ustugi 3 letniego serwisu urzgdzen
drukujgcych w Oddziatach i Centrali ZUS w zakresie realizacji: Cze$¢ 2 zamdwienia — 1200
urzgdzen Brother HL — L6450DW. Celem swiadczenia ustugi serwisu urzgdzen objetych
przedmiotem zamowienia jest zapewnienie ich najbardziej efektywnego, sprawnego i
prawidtowego dziatania. Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustugi serwisu w
zakresie: a) przywrocenia petnej funkcjonalnosci urzadzen, ktorej brak spowodowany zostat
awarig, nieprawidtowosciami w dziataniu lub brakiem Materiatow eksploatacyjnych, w czasie
wyznaczonym na wykonanie ustugi serwisowej, b) demontazu uszkodzonych lub wadliwie
dziatajgcych oraz dostawy i montazu sprawnych czesci i podzespotow, w tym Czesci
zamiennych oraz materiatéw eksploatacyjnych, c) dostawy i wymiany Materiatow
eksploatacyjnych m.in. toneréw monochromatycznych fabrycznie nowych, posiadajgcych
chipy , itp. (za wyjatkiem papieru, ktory zapewnig TJO we wtasnym zakresie), d) w przypadku
braku mozliwos$ci przywrocenia petnej funkcjonalnosci urzgdzenia naprawianego w terminie 2
Dni roboczych dopuszcza sie dostarczenie urzgdzenia zastepczego. Szczegotowy opis
przedmiotu zamoéwienia zawarty zostat w Zatgczniku nr 10 do SWZ, a warunki realizac;ji
zamoOwienia zawierajg Projektowane postanowienia umowy stanowigce Zatgcznik nr 11 do
SWZ. Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o
ktérych mowa w art. 95 ustawy Pzp. Zamawiajgcy wymaga, aby przez caty okres realizacji
umowy Wykonawca lub Podwykonawca zatrudniat osoby realizujgce przedmiot umowy w
zakresie czynnosci polegajgcych na serwisowaniu urzgdzen drukujgcych objetych
przedmiotem umowy, tj. prowadzgcych naprawy oraz dokonujgcych wymiany materiatow
eksploatacyjnych na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow art. 22 § 1 ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeksu pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 277, 807, 1423 i 1661 oraz z
2026 r. poz. 25 i 473) za wynagrodzeniem w wysokosci nie mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za prace — ustalone na podstawie art. 6 — 8 ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1773 ze zm.) w
rozumieniu przepisow Kodeksu pracy. Wymagania co do weryfikacji obowigzku zatrudnienia
na umowe o prace oraz sankcje z tego tytutu zostaty okreslone w Projektowanych
postanowieniach umowy stanowigcych Zatgcznik nr 11 do SWZ.

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 50323000 Onderhoud en reparatie van randapparatuur
Aanvullende classificatie (cpv): 30125110 Toner voor laserprinters/faxapparaten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Biatystok
Onderverdeling land (NUTS): Biatostocki (PL841)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Bielsko-Biata
Onderverdeling land (NUTS): Bielski (PL225)
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Land: Polen

Plaats van uitvoering
Stad: Bitgoraj

Onderverdeling land (NUTS): Chetmsko-zamojski (PL812)

Land: Polen

Plaats van uitvoering
Stad: Bydgoszcz

Onderverdeling land (NUTS): Bydgosko-Torunski (PL613)

Land: Polen

Plaats van uitvoering
Stad: Warszawa

Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Chorzow

Onderverdeling land (NUTS): Katowicki (PL22A)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Chrzanéw

Onderverdeling land (NUTS): Oswiecimski (PL21A)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Czestochowa

Onderverdeling land (NUTS): Czestochowski (PL224)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Elblag

Onderverdeling land (NUTS): Elblgski (PL621)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Gdansk

Onderverdeling land (NUTS): Gdanski (PL634)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Gorzéw Wielkopolski

Onderverdeling land (NUTS): Gorzowski (PL431)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Jasto

Onderverdeling land (NUTS): Krosnienski (PL821)
Land: Polen

Plaats van uitvoering
Stad: Kielce
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Onderverdeling land (NUTS): Kielecki (PL721)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Koszalin

Onderverdeling land (NUTS): Koszalinski (PL426)
Land: Polen

Plaats van uitvoering
Stad: Krakéw

Onderverdeling land (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)

Land: Polen

Plaats van uitvoering
Stad: Legnica

Onderverdeling land (NUTS): Legnicko-Gtogowski (PL516)

Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Lublin

Onderverdeling land (NUTS): Lubelski (PL814)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: £6dz

Onderverdeling land (NUTS): Miasto todz (PL711)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Nowy Sgcz

Onderverdeling land (NUTS): Nowosgdecki (PL218)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Olsztyn

Onderverdeling land (NUTS): Olsztynski (PL622)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Opole

Onderverdeling land (NUTS): Opolski (PL524)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Ostrow Wielkopolski

Onderverdeling land (NUTS): Kaliski (PL416)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Pita

Onderverdeling land (NUTS): Pilski (PL411)
Land: Polen

Plaats van uitvoering
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Stad: Ptock
Onderverdeling land (NUTS): Ptocki (PL923)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Poznan
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Radom
Onderverdeling land (NUTS): Radomski (PL921)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Rybnik
Onderverdeling land (NUTS): Rybnicki (PL227)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Rzeszow
Onderverdeling land (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Siedlce
Onderverdeling land (NUTS): Siedlecki (PL925)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Stupsk
Onderverdeling land (NUTS): Stupski (PL636)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Sosnowiec
Onderverdeling land (NUTS): Sosnowiecki (PL22B)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Szczecin
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Tarnéw
Onderverdeling land (NUTS): Tarnowski (PL217)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Tomaszéw Mazowiecki
Onderverdeling land (NUTS): Piotrkowski (PL713)
Land: Polen
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5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Torun
Onderverdeling land (NUTS): Bydgosko-Torunski (PL613)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Watbrzych
Onderverdeling land (NUTS): Watbrzyski (PL517)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Wroctaw
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Wroctaw (PL514)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Zabrze
Onderverdeling land (NUTS): Gliwicki (PL229)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Zielona Goéra
Onderverdeling land (NUTS): Zielonogorski (PL432)
Land: Polen
Aanvullende informatie: Swiadczenia Ustugi serwisowej realizowane bedg we wszystkich TJO
(tj. Centrala ZUS, Oddziat, jak réwniez podlegty Oddziatowi inspektorat, biuro terenowe, punkt
informacyjny) zgodnie z lokalizacjg wskazang na stronie ZUS pod adresem : https://www.zus.pl
/o-zus/kontakt/oddzialy-inspektoraty-biura-terenowe. Szczegoty lokalizacji kazdorazowo
wskazane zostang w zgtoszeniu serwisowym.

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 36 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Termin wykonania zamowienia: od dnia podpisania umowy, nie
wczesniej jednak niz od 19.02.2027r. na okres 36 miesiecy lub do wyczerpania wartosci
umowy dla danej czesci zamdwienia.

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze: w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie wykonat nalezycie lub wykonuje nalezycie i
nieprzerwanie przez okres co najmniej 12 kolejnych miesiecy w ramach jednego zamowienia
ustuge polegajaca na serwisowaniu co najmniej 300 urzgdzen wielofunkcyjnych lub drukarek
wraz z sukcesywng dostawg materiatéw eksploatacyjnych znajdujgcych sie w co najmniej 30
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réznych miejscowosciach. UWAGA nr 1: W przypadku, gdy Wykonawca bedzie postugiwac sie
doswiadczeniem nabytym na podstawie ustug Swiadczonych w ramach konsorcjum, wowczas
Wykonawca moze powotywac sie na realizacje takiej ustugi, jezeli faktycznie i konkretnie
uczestniczyt w jej realizacji. UWAGA nr 2: W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych
doswiadczenia, Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia mogg polegac
na zdolnosciach tych z Wykonawcow, ktorzy zrealizowali ustugi, do realizacji ktorych te
zdolnosci sg wymagane. UWAGA nr 3: W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamowienia warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za spetniony,
jezeli warunek spetni w catosci co najmniej jeden z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zaméwienia. UWAGA nr 4: W przypadku, gdy Wykonawca celem potwierdzenia
spetniania warunku udziatu w postepowaniu polega na zdolno$ciach innych podmiotéw,
warunek w catosci musi spetnia¢ minimum jeden z tych podmiotow. UWAGA nr 5: Wykonawca
moze na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu w roznych czesciach
zamowienia, na ktore sktada oferte wykazac¢ sie tg samg ustugg. UWAGA nr 6: Zamawiajgcy
nie dopuszcza mozliwosci sumowania ilo$ci urzgdzen wielofunkcyjnych lub drukarek lub
miejscowosci w ramach réznych umow w celu osiggniecia wymaganej ilosci. Na potwierdzenie
spetnienia warunku udziatu w postepowaniu Wykonawca w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego ztozy wykaz wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie
lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, zgodnie
ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 5 do SWZ oraz zatgczeniem dowodoéw okreslajgcych,
czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie. Dowodami potwierdzajgcymi
czy ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie sg: referencje bgdz inne
dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi zostaty wykonane, a w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z
przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow — oswiadczenie
Wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Jedynym kryterium oceny ofert jest Cena — 100%. Za oferte najkorzystniejszg
zostanie uznana oferta z najnizszg ceng. Ocena w kryterium ,,Cena” dokonana zostanie na
podstawie ceny catkowitej brutto wskazanej przez Wykonawce w ofercie.

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Pools
Adres van de aanbestedingsstukken: https://zus.ezamawiajacy.pl/

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://zus.ezamawiajacy.pl/
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Pools
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiéle garantie: Wykonawca sktadajgcy oferte jest zobowigzany
wnies¢ wadium w wysokosci 152 000,00 zt (stownie: sto piecdziesigt dwa tysigce ztotych 00
/100 groszy).
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Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 07/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 90 Dagen

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 07/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd

Plaats: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert ztozonych za
posrednictwem Platformy zakupowe;j.

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Krajowa Izba Odwotawcza
Informatie over de termijnen voor beroep: Odwotanie wnosi sie w terminie: 1. 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, albo w
terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. 2. 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zaméwienia na stronie internetowej — wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu
oraz wobec dokumentow zamdwienia. 3. 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia — wobec czynno$ci innych niz okreslone w pkt 11 2.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Krajowa Izba Odwotawcza
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

5.1. Perceel: LOT-0003
Titel: Czes$¢ 3 zamowienia — 1182 urzgdzenia Kyocera Ecosys PA4500x
Beschrijving: Przedmiotem zamowienia jest: Swiadczenie ustugi 3 letniego serwisu urzgdzen
drukujgcych w Oddziatach i Centrali ZUS w zakresie realizacji: Czes$¢ 3 zamowienia — 1182
urzgdzenia Kyocera Ecosys PA4500x. Celem Swiadczenia ustugi serwisu urzgdzen objetych
przedmiotem zamowienia jest zapewnienie ich najbardziej efektywnego, sprawnego i
prawidtowego dziatania. Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustugi serwisu w
zakresie: a) przywrocenia petnej funkcjonalnosci urzadzen, ktorej brak spowodowany zostat
awarig, nieprawidtowosciami w dziataniu lub brakiem Materiatow eksploatacyjnych, w czasie
wyznaczonym na wykonanie ustugi serwisowej, b) demontazu uszkodzonych lub wadliwie
dziatajgcych oraz dostawy i montazu sprawnych czesci i podzespotow, w tym Czesci
zamiennych oraz materiatéw eksploatacyjnych, c) dostawy i wymiany Materiatéw
eksploatacyjnych m.in. toneréw monochromatycznych fabrycznie nowych, posiadajgcych
chipy , itp. (za wyjatkiem papieru, ktéry zapewnig TJO we wtasnym zakresie), d) w przypadku
braku mozliwo$ci przywrocenia petnej funkcjonalnosci urzgdzenia naprawianego w terminie 2
Dni roboczych dopuszcza sie dostarczenie urzgdzenia zastepczego. Szczegdtowy opis
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przedmiotu zamowienia zawarty zostat w Zatgczniku nr 10 do SWZ, a warunki realizacji
zamowienia zawierajg Projektowane postanowienia umowy stanowigce Zatgcznik nr 11 do
SWZ. Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o
ktérych mowa w art. 95 ustawy Pzp. Zamawiajgcy wymaga, aby przez caty okres realizacji
umowy Wykonawca lub Podwykonawca zatrudniat osoby realizujgce przedmiot umowy w
zakresie czynnosci polegajgcych na serwisowaniu urzgdzen drukujgcych objetych
przedmiotem umowy, tj. prowadzgcych naprawy oraz dokonujgcych wymiany materiatow
eksploatacyjnych na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow art. 22 § 1 ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeksu pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 277, 807, 1423 i 1661 oraz z
2026 r. poz. 25 i 473) za wynagrodzeniem w wysokosci nie mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za prace — ustalone na podstawie art. 6 — 8 ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1773 ze zm.) w
rozumieniu przepiséw Kodeksu pracy. Wymagania co do weryfikacji obowigzku zatrudnienia
na umowe o prace oraz sankcje z tego tytutu zostaty okreslone w Projektowanych
postanowieniach umowy stanowigcych Zatgcznik nr 11 do SWZ.

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 50323000 Onderhoud en reparatie van randapparatuur
Aanvullende classificatie (cpv): 30125110 Toner voor laserprinters/faxapparaten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Biatystok
Onderverdeling land (NUTS): Biatostocki (PL841)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Bielsko-Biata
Onderverdeling land (NUTS): Bielski (PL225)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Bitgoraj
Onderverdeling land (NUTS): Chetmsko-zamojski (PL812)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Bydgoszcz
Onderverdeling land (NUTS): Bydgosko-Torunski (PL613)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Warszawa
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Chorzow
Onderverdeling land (NUTS): Katowicki (PL22A)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Chrzanow
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5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.
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Onderverdeling land (NUTS): Oswiecimski (PL21A)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Czestochowa

Onderverdeling land (NUTS): Czestochowski (PL224)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Elblag

Onderverdeling land (NUTS): Elblgski (PL621)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Gdansk

Onderverdeling land (NUTS): Gdanski (PL634)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Gorzow Wielkopolski

Onderverdeling land (NUTS): Gorzowski (PL431)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Jasto

Onderverdeling land (NUTS): Krosnienski (PL821)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Kielce

Onderverdeling land (NUTS): Kielecki (PL721)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Koszalin

Onderverdeling land (NUTS): Koszalinski (PL426)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Krakow

Onderverdeling land (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Land: Polen

Plaats van uitvoering
Stad: Legnica

Onderverdeling land (NUTS): Legnicko-Gtogowski (PL516)

Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Lublin

Onderverdeling land (NUTS): Lubelski (PL814)
Land: Polen

Plaats van uitvoering
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Stad: Lodz
Onderverdeling land (NUTS): Miasto £6dz (PL711)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Nowy Sgcz

Onderverdeling land (NUTS): Nowosadecki (PL218)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Olsztyn

Onderverdeling land (NUTS): Olsztynski (PL622)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Opole

Onderverdeling land (NUTS): Opolski (PL524)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Ostrow Wielkopolski

Onderverdeling land (NUTS): Kaliski (PL416)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Pita

Onderverdeling land (NUTS): Pilski (PL411)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Ptock

Onderverdeling land (NUTS): Ptocki (PL923)
Land: Polen

Plaats van uitvoering
Stad: Poznan

Onderverdeling land (NUTS): Miasto Poznan (PL415)

Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Radom

Onderverdeling land (NUTS): Radomski (PL921)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Rybnik

Onderverdeling land (NUTS): Rybnicki (PL227)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Rzeszow

Onderverdeling land (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Land: Polen
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Plaats van uitvoering

Stad: Siedlce

Onderverdeling land (NUTS): Siedlecki (PL925)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Stupsk

Onderverdeling land (NUTS): Stupski (PL636)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Sosnowiec

Onderverdeling land (NUTS): Sosnowiecki (PL22B)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Szczecin

Onderverdeling land (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Tarnéw

Onderverdeling land (NUTS): Tarnowski (PL217)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Tomaszéw Mazowiecki

Onderverdeling land (NUTS): Piotrkowski (PL713)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Torun

Onderverdeling land (NUTS): Bydgosko-Torunski (PL613)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Watbrzych

Onderverdeling land (NUTS): Watbrzyski (PL517)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Wroctaw

Onderverdeling land (NUTS): Miasto Wroctaw (PL514)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Zabrze

Onderverdeling land (NUTS): Gliwicki (PL229)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Zielona Goéra

Onderverdeling land (NUTS): Zielonogorski (PL432)
Land: Polen
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Aanvullende informatie: Swiadczenia Ustugi serwisowej realizowane bedg we wszystkich TJO
(tj. Centrala ZUS, Oddziat, jak réwniez podlegty Oddziatowi inspektorat, biuro terenowe, punkt
informacyjny) zgodnie z lokalizacjg wskazang na stronie ZUS pod adresem : https://www.zus.pl
/o-zus/kontakt/oddzialy-inspektoraty-biura-terenowe. Szczegoty lokalizacji kazdorazowo
wskazane zostang w zgtoszeniu serwisowym.

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 36 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Termin wykonania zamowienia: od dnia podpisania umowy, nie
wczesniej jednak niz od 20.01.2027r. na okres 36 miesiecy lub do wyczerpania wartosci
umowy dla danej czesci zamdwienia.

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze: w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie wykonat nalezycie lub wykonuje nalezycie i
nieprzerwanie przez okres co najmniej 12 kolejnych miesiecy w ramach jednego zamowienia
ustuge polegajaca na serwisowaniu co najmniej 300 urzgdzen wielofunkcyjnych lub drukarek
wraz z sukcesywng dostawg materiatow eksploatacyjnych znajdujgcych sie w co najmniej 30
réznych miejscowosciach. UWAGA nr 1: W przypadku, gdy Wykonawca bedzie postugiwac sie
doswiadczeniem nabytym na podstawie ustug swiadczonych w ramach konsorcjum, wowczas
Wykonawca moze powotywac sie na realizacje takiej ustugi, jezeli faktycznie i konkretnie
uczestniczyt w jej realizacji. UWAGA nr 2: W odniesieniu do warunkow dotyczgcych
doswiadczenia, Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamodwienia mogg polegaé
na zdolnosciach tych z Wykonawcow, ktorzy zrealizowali ustugi, do realizacji ktérych te
zdolnosci sg wymagane. UWAGA nr 3: W przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamowienia warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za spetniony,
jezeli warunek spetni w catosci co najmniej jeden z Wykonawcdw wspolnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamowienia. UWAGA nr 4: W przypadku, gdy Wykonawca celem potwierdzenia
spetniania warunku udziatu w postepowaniu polega na zdolnosciach innych podmiotow,
warunek w catos$ci musi spetnia¢ minimum jeden z tych podmiotéw. UWAGA nr 5: Wykonawca
moze na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu w réznych czesciach
zamowienia, na ktore sktada oferte wykazacé sie tg samg ustugg. UWAGA nr 6: Zamawiajgcy
nie dopuszcza mozliwosci sumowania ilosci urzgdzen wielofunkcyjnych lub drukarek lub
miejscowosci w ramach réoznych umow w celu osiggniecia wymaganej ilosci. Na potwierdzenie
spetnienia warunku udziatu w postepowaniu Wykonawca w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego ztozy wykaz wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie
lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, zgodnie
ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 5 do SWZ oraz zatgczeniem dowoddéw okreslajgcych,
czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie. Dowodami potwierdzajgcymi
czy ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie sg: referencje bgdz inne
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dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z
przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéow — o$wiadczenie
Wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Jedynym kryterium oceny ofert jest Cena — 100%. Za oferte najkorzystniejszg
zostanie uznana oferta z najnizszg ceng. Ocena w kryterium ,,Cena” dokonana zostanie na
podstawie ceny catkowitej brutto wskazanej przez Wykonawce w ofercie.

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Pools
Adres van de aanbestedingsstukken: https://zus.ezamawiajacy.pl/

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://zus.ezamawiajacy.pl/
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Pools
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiéle garantie: Wykonawca sktadajgcy oferte jest zobowigzany
whnies¢ wadium w wysokosci 127 000,00 zt (stownie: sto dwadziescia siedem tysiecy ztotych 00
/100 groszy).
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 07/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 90 Dagen
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 07/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert ztozonych za
posrednictwem Platformy zakupowe;.
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Krajowa Izba Odwotawcza
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Informatie over de termijnen voor beroep: Odwotanie wnosi sie w terminie: 1. 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, albo w
terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. 2. 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowej — wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu
oraz wobec dokumentéw zamowienia. 3. 10 dni od dnia, w ktéorym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia — wobec czynno$ci innych niz okreslone w pkt 11 2.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Krajowa Izba Odwotawcza
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

5.1. Perceel: LOT-0004
Titel: Czes$¢ 4 zamodwienia — 1025 urzgdzenh Kyocera Ecosys MA5500ifx.
Beschrijving: Przedmiotem zamowienia jest: swiadczenie ustugi 3 letniego serwisu urzgdzen
drukujgcych w Oddziatach i Centrali ZUS w zakresie realizacji: Cze$¢ 4 zamdwienia — 1025
urzgdzenh Kyocera Ecosys MA5500ifx. Celem swiadczenia ustugi serwisu urzgdzen objetych
przedmiotem zamowienia jest zapewnienie ich najbardziej efektywnego, sprawnego i
prawidtowego dziatania. Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustugi serwisu w
zakresie: a) przywrocenia petnej funkcjonalnosci urzadzen, ktorej brak spowodowany zostat
awarig, nieprawidtowosciami w dziataniu lub brakiem Materiatow eksploatacyjnych, w czasie
wyznaczonym na wykonanie ustugi serwisowej, b) demontazu uszkodzonych lub wadliwie
dziatajgcych oraz dostawy i montazu sprawnych czesci i podzespotow, w tym Czesci
zamiennych oraz materiatéw eksploatacyjnych, c) dostawy i wymiany Materiatéw
eksploatacyjnych m.in. toneréw monochromatycznych fabrycznie nowych, posiadajgcych
chipy , itp. (za wyjatkiem papieru, ktéry zapewnig TJO we wtasnym zakresie), d) w przypadku
braku mozliwos$ci przywrocenia petnej funkcjonalnosci urzgdzenia naprawianego w terminie 2
Dni roboczych dopuszcza sie dostarczenie urzgdzenia zastepczego. Szczegotowy opis
przedmiotu zamoéwienia zawarty zostat w Zatgczniku nr 10 do SWZ, a warunki realizac;ji
zamoOwienia zawierajg Projektowane postanowienia umowy stanowigce Zatgcznik nr 11 do
SWZ. Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o
ktérych mowa w art. 95 ustawy Pzp. Zamawiajgcy wymaga, aby przez caty okres realizacji
umowy Wykonawca lub Podwykonawca zatrudniat osoby realizujgce przedmiot umowy w
zakresie czynnosci polegajgcych na serwisowaniu urzgdzen drukujgcych objetych
przedmiotem umowy, tj. prowadzgcych naprawy oraz dokonujgcych wymiany materiatow
eksploatacyjnych na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow art. 22 § 1 ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeksu pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 277, 807, 1423 i 1661 oraz z
2026 r. poz. 25 i 473) za wynagrodzeniem w wysokosci nie mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za prace — ustalone na podstawie art. 6 — 8 ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1773 ze zm.) w
rozumieniu przepisow Kodeksu pracy. Wymagania co do weryfikacji obowigzku zatrudnienia
na umowe o prace oraz sankcje z tego tytutu zostaty okreslone w Projektowanych
postanowieniach umowy stanowigcych Zatgcznik nr 11 do SWZ.

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 50323000 Onderhoud en reparatie van randapparatuur
Aanvullende classificatie (cpv): 30125110 Toner voor laserprinters/faxapparaten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Biatystok
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Onderverdeling land (NUTS): Biatostocki (PL841)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Bielsko-Biata

Onderverdeling land (NUTS): Bielski (PL225)
Land: Polen

Plaats van uitvoering
Stad: Bitgoraj

Onderverdeling land (NUTS): Chetmsko-zamojski (PL812)

Land: Polen

Plaats van uitvoering
Stad: Bydgoszcz

Onderverdeling land (NUTS): Bydgosko-Torunski (PL613)

Land: Polen

Plaats van uitvoering
Stad: Warszawa

Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Chorzéw

Onderverdeling land (NUTS): Katowicki (PL22A)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Chrzanow

Onderverdeling land (NUTS): Oswiecimski (PL21A)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Czestochowa

Onderverdeling land (NUTS): Czestochowski (PL224)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Elblgg

Onderverdeling land (NUTS): Elblgski (PL621)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Gdansk

Onderverdeling land (NUTS): Gdanski (PL634)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Gorzow Wielkopolski

Onderverdeling land (NUTS): Gorzowski (PL431)
Land: Polen

Plaats van uitvoering
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Stad: Jasto
Onderverdeling land (NUTS): Kro$nienski (PL821)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Kielce

Onderverdeling land (NUTS): Kielecki (PL721)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Koszalin

Onderverdeling land (NUTS): Koszalinski (PL426)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Krakéw

Onderverdeling land (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Legnica

Onderverdeling land (NUTS): Legnicko-Gtogowski (PL516)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Lublin

Onderverdeling land (NUTS): Lubelski (PL814)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Lodz

Onderverdeling land (NUTS): Miasto £6dz (PL711)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Nowy Sgcz

Onderverdeling land (NUTS): Nowosgdecki (PL218)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Olsztyn

Onderverdeling land (NUTS): Olsztynski (PL622)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Opole

Onderverdeling land (NUTS): Opolski (PL524)
Land: Polen

Plaats van uitvoering

Stad: Ostrow Wielkopolski

Onderverdeling land (NUTS): Kaliski (PL416)
Land: Polen
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5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Pita
Onderverdeling land (NUTS): Pilski (PL411)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Ptock
Onderverdeling land (NUTS): Ptocki (PL923)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Poznan
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Radom
Onderverdeling land (NUTS): Radomski (PL921)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Rybnik
Onderverdeling land (NUTS): Rybnicki (PL227)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Rzeszéw
Onderverdeling land (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Siedlce
Onderverdeling land (NUTS): Siedlecki (PL925)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Stupsk
Onderverdeling land (NUTS): Stupski (PL636)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Sosnowiec
Onderverdeling land (NUTS): Sosnowiecki (PL22B)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Szczecin
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Tarnéw
Onderverdeling land (NUTS): Tarnowski (PL217)
Land: Polen
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5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Tomaszéw Mazowiecki
Onderverdeling land (NUTS): Piotrkowski (PL713)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Torun
Onderverdeling land (NUTS): Bydgosko-Torunski (PL613)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Watbrzych
Onderverdeling land (NUTS): Watbrzyski (PL517)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Wroctaw
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Wroctaw (PL514)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Zabrze
Onderverdeling land (NUTS): Gliwicki (PL229)
Land: Polen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Zielona Gora
Onderverdeling land (NUTS): Zielonogorski (PL432)
Land: Polen
Aanvullende informatie: Swiadczenia Ustugi serwisowej realizowane bedg we wszystkich TJO
(tj. Centrala ZUS, Oddziat, jak réwniez podlegty Oddziatowi inspektorat, biuro terenowe, punkt
informacyjny) zgodnie z lokalizacjg wskazang na stronie ZUS pod adresem : https://www.zus.pl
/o-zus/kontakt/oddzialy-inspektoraty-biura-terenowe. Szczegdty lokalizacji kazdorazowo
wskazane zostang w zgtoszeniu serwisowym.

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 36 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Termin wykonania zamowienia: od dnia podpisania umowy, nie
wczesniej jednak niz od 30.06.2027r. na okres 36 miesiecy lub do wyczerpania wartosci
umowy dla danej czesci zamdwienia.

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
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Beschrijving van het selectiecriterium: Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze: w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie wykonat nalezycie lub wykonuje nalezycie i
nieprzerwanie przez okres co najmniej 12 kolejnych miesiecy w ramach jednego zamowienia
ustuge polegajaca na serwisowaniu co najmniej 300 urzgdzen wielofunkcyjnych lub drukarek
wraz z sukcesywng dostawg materiatow eksploatacyjnych znajdujgcych sie w co najmniej 30
réznych miejscowosciach. UWAGA nr 1: W przypadku, gdy Wykonawca bedzie postugiwac sie
doswiadczeniem nabytym na podstawie ustug Swiadczonych w ramach konsorcjum, wowczas
Wykonawca moze powotywac sie na realizacje takiej ustugi, jezeli faktycznie i konkretnie
uczestniczyt w jej realizacji. UWAGA nr 2: W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych
doswiadczenia, Wykonawcy wspodlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia mogg polegac
na zdolnosciach tych z Wykonawcow, ktorzy zrealizowali ustugi, do realizacji ktorych te
zdolnosci sg wymagane. UWAGA nr 3: W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamowienia warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za spetniony,
jezeli warunek spetni w catosci co najmniej jeden z Wykonawcédw wspdlnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zaméwienia. UWAGA nr 4: W przypadku, gdy Wykonawca celem potwierdzenia
spetniania warunku udziatu w postepowaniu polega na zdolno$ciach innych podmiotéw,
warunek w catosci musi spetnia¢ minimum jeden z tych podmiotow. UWAGA nr 5: Wykonawca
moze na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu w réoznych czesciach
zamowienia, na ktore sktada oferte wykazac¢ sie tg samg ustugg. UWAGA nr 6: Zamawiajgcy
nie dopuszcza mozliwosci sumowania ilo$ci urzgdzen wielofunkcyjnych lub drukarek lub
miejscowosci w ramach réznych umow w celu osiggniecia wymaganej ilosci. Na potwierdzenie
spetnienia warunku udziatu w postepowaniu Wykonawca w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego ztozy wykaz wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie
lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, zgodnie
ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 5 do SWZ oraz zatgczeniem dowodoéw okreslajgcych,
czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie. Dowodami potwierdzajgcymi
czy ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie sg: referencje bgdz inne
dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi zostaty wykonane, a w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z
przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow — oswiadczenie
Wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Jedynym kryterium oceny ofert jest Cena — 100%. Za oferte najkorzystniejszg
zostanie uznana oferta z najnizszg ceng. Ocena w kryterium ,,Cena” dokonana zostanie na
podstawie ceny catkowitej brutto wskazanej przez Wykonawce w ofercie.

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Pools
Adres van de aanbestedingsstukken: https://zus.ezamawiajacy.pl/

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://zus.ezamawiajacy.pl/
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Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Pools
Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan

Beschrijving van de financiéle garantie: Wykonawca sktadajgcy oferte jest zobowigzany
wnies¢ wadium w wysokosci 204 000,00 zt (stownie: dwiescie cztery tysigce ztotych 00/100
groszy).

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 07/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 90 Dagen

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 07/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd

Plaats: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert ztozonych za
posrednictwem Platformy zakupowe;j.

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Krajowa Izba Odwotawcza
Informatie over de termijnen voor beroep: Odwotanie wnosi sie w terminie: 1. 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkdw komunikacji elektronicznej, albo w
terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. 2. 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zaméwienia na stronie internetowej — wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu
oraz wobec dokumentow zamdwienia. 3. 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia — wobec czynno$ci innych niz okreslone w pkt 11 2.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Krajowa Izba Odwotawcza
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
Registratienummer: 521-30-17-228
Afdeling: Centrum Informatyki w Opolu
Postadres: ul. Firmowa 1
Stad: Opole
Postcode: 45-594
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8.1.

Onderverdeling land (NUTS): Opolski (PL524)

Land: Polen

Contactpunt: Centrum Informatyki w Opolu, ul. Firmowa 1, 45-594 Opole
E-mail: zamowienia.ci@zus.pl

Telefoon: 0048774511350

Internetadres: https://www.zus.pl/

Eindpunt voor informatie-uitwisseling (URL): https://zus.ezamawiajacy.pl/
Kopersprofiel: https://zus.ezamawiajacy.pl/

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die inschrijvingen verwerkt

ORG-0002

Officiéle naam: Krajowa Izba Odwotawcza

Registratienummer: 5262239325

Postadres: ul. Postepu 17a, 02-676 Warszawa

Stad: Warszawa

Postcode: 02-676

Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Land: Polen

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefoon: (22) 458 78 40

Internetadres: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowaizbaodwolawcza
Eindpunt voor informatie-uitwisseling (URL): https://www.gov.pl/web/uzp
/krajowaizbaodwolawcza

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

ORG-0000

Officiéle naam: Publications Office of the European Union
Registratienummer: PUBL

Stad: Luxembourg

Postcode: 2417

Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefoon: +352 29291

Internetadres: https://op.europa.eu

Rollen van deze organisatie:

TED eSender

Informatie over een aankondiging

536507-2026

Identificatiecode/versie van de aankondiging: d8aed426-879e-4ecd-bd5b-0585ae5e6a29 - 01

Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 31/07/2026 09:51:33 (UTC+00:00) West-Europese tijd,

GMT

Page 32/33


mailto:zamowienia.ci@zus.pl
https://www.zus.pl/
https://zus.ezamawiajacy.pl/
https://zus.ezamawiajacy.pl/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowaizbaodwolawcza
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowaizbaodwolawcza
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowaizbaodwolawcza
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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