See the notice on TED website

540635-2026 - Mededinging

Belgié — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — SAP
Partnership

OJ S 149/2026 05/08/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling - Bericht van wijziging van een
aankondiging

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: District09
E-mail: info@district09.gent
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: SAP Partnership
Beschrijving: Deze procedure heeft tot doel een raamovereenkomst af te sluiten met percelen,
waarbij per perceel één of meerdere dienstverleners worden aangesteld, voor in totaal zes (6)
percelen, met een initiéle duur van 4 jaar, optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2
jaar (totale maximale looptijd: 8 jaar). Per perceel wordt de raamovereenkomst afgesloten met:
* Perceel 1 — VAR-partnership: 1 opdrachtnemer. « Perceel 2 — Detachering van SAP-profielen
via minicompetitie: meerdere opdrachtnemers « Perceel 3 — Work packages en Statement of
Work via minicompetitie: meerdere opdrachtnemers * Perceel 4 — SAP consultancy: 1
opdrachtnemer. * Perceel 5 — SAP support, incl Waste & Recycling: 1 opdrachtnemer. ¢
Perceel 6 — OpenText: 1 opdrachtnemer.
Identificatiecode van de procedure: 1538adf4-d664-466a-8966-4095f4d8f2e3
Interne identificatiecode: District09-G001153
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Land: Belgié

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
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Voorwaarden voor indiening:

Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 6
Voorwaarden van het contract:

Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 5

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: District09-G001153 - 1
Beschrijving: Perceel 1 — VAR-partnership: 1 opdrachtnemer
Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Land: Belgié

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 96 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a716-435ce24bcdc0/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a716-
435ce24bcdc0/forum

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Nederlands
Elektronische catalogus: Toegestaan
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Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist

Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 5
Rechtvaardiging voor de looptijd van de raamovereenkomst: De raamovereenkomst heeft een
duurtijd van 4 jaar, optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale
looptijd: 8 jaar). De opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere
begunstigde overheden voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent
aangeduid als de strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische
kernprocessen. Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een
lange leercurve voor de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt
de continuiteit van de dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex
SAP-landschap. De verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een
positieve evaluatie van de aanbestedende overheid.
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Raad van State
Informatie over de termijnen voor beroep: 15 dagen

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: District09-G001153 - 2
Beschrijving: Perceel 2 — Detachering van SAP-profielen via minicompetitie: meerdere
opdrachtnemers
Interne identificatiecode: 2

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Land: Belgié

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 96 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
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Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-
435ce24bcdcO/forum

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Nederlands
Elektronische catalogus: Toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 5
Rechtvaardiging voor de looptijd van de raamovereenkomst: De raamovereenkomst heeft een
duurtijd van 4 jaar, optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale
looptijd: 8 jaar). De opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere
begunstigde overheden voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent
aangeduid als de strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische
kernprocessen. Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een
lange leercurve voor de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt
de continuiteit van de dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex
SAP-landschap. De verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een
positieve evaluatie van de aanbestedende overheid.
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

540635-2026 Page 4/12


https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general

Organisatie voor beroepsprocedures: Raad van State
Informatie over de termijnen voor beroep: 15 dagen

5.1. Perceel: LOT-0003
Titel: District09-G001153 - 3
Beschrijving: Perceel 3 — Work packages en Statement of Work via minicompetitie: meerdere
opdrachtnemers
Interne identificatiecode: 3

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Land: Belgié

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 96 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdcO/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a76-
435ce24bcdc0/forum

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Nederlands
Elektronische catalogus: Toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
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Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 5
Rechtvaardiging voor de looptijd van de raamovereenkomst: De raamovereenkomst heeft een
duurtijd van 4 jaar, optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale
looptijd: 8 jaar). De opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere
begunstigde overheden voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent
aangeduid als de strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische
kernprocessen. Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een
lange leercurve voor de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt
de continuiteit van de dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex
SAP-landschap. De verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een
positieve evaluatie van de aanbestedende overheid.
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Raad van State
Informatie over de termijnen voor beroep: 15 dagen

5.1. Perceel: LOT-0004
Titel: District09-G001153 - 4
Beschrijving: Perceel 4 — SAP consultancy: 1 opdrachtnemer
Interne identificatiecode: 4

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Land: Belgié

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 96 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
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5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-
435ce24bcdc0/forum

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Nederlands
Elektronische catalogus: Toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 5
Rechtvaardiging voor de looptijd van de raamovereenkomst: De raamovereenkomst heeft een
duurtijd van 4 jaar, optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale
looptijd: 8 jaar). De opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere
begunstigde overheden voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent
aangeduid als de strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische
kernprocessen. Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een
lange leercurve voor de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt
de continuiteit van de dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex
SAP-landschap. De verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een
positieve evaluatie van de aanbestedende overheid.
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Raad van State
Informatie over de termijnen voor beroep: 15 dagen

5.1. Perceel: LOT-0005
Titel: District09-G001153 - 5
Beschrijving: Perceel 5 — SAP support, incl Waste & Recycling: 1 opdrachtnemer.
Interne identificatiecode: 5

5.1.1. Doel

540635-2026 Page 7/12


https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general

Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Land: Belgié

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 96 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdcO0/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-
435ce24bcdcO/forum

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdcO/general
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Nederlands
Elektronische catalogus: Toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 5
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Rechtvaardiging voor de looptijd van de raamovereenkomst: De raamovereenkomst heeft een
duurtijd van 4 jaar, optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale
looptijd: 8 jaar). De opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere
begunstigde overheden voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent
aangeduid als de strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische
kernprocessen. Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een
lange leercurve voor de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt
de continuiteit van de dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex
SAP-landschap. De verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een
positieve evaluatie van de aanbestedende overheid.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Raad van State
Informatie over de termijnen voor beroep: 15 dagen

5.1. Perceel: LOT-0006
Titel: District09-G001153 - 6
Beschrijving: Perceel 6 — OpenText: 1 opdrachtnemer.
Interne identificatiecode: 6

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Land: Belgié

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 96 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a716-435ce24bcdcO/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-
435ce24bcdcO/forum

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
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Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Vereist

Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/07861d21-2f7a-48ff-a7f6-435ce24bcdc0/general
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Nederlands
Elektronische catalogus: Toegestaan

Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist

Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 5
Rechtvaardiging voor de looptijd van de raamovereenkomst: De raamovereenkomst heeft een
duurtijd van 4 jaar, optioneel verlengbaar met twee periodes van elk 2 jaar (totale maximale
looptijd: 8 jaar). De opdracht kent een uitzonderlijk grote scope. 6 percelen voor meerdere
begunstigde overheden voor een plafondbedrag van 61,7 miljoen euro. SAP is door Gent
aangeduid als de strategische stadsbreed te hanteren preferred solution voor bedrijfskritische
kernprocessen. Het beheer van deze omgeving vergt diepgaande systeemkennis en een
lange leercurve voor de opdrachtnemer. Een langere looptijd van maximaal 8 jaar waarborgt
de continuiteit van de dienstverlening en vermijdt risicovolle transitiekosten in een complex
SAP-landschap. De verlengingen zijn bovendien niet automatisch, maar afhankelijk van een
positieve evaluatie van de aanbestedende overheid.
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Raad van State
Informatie over de termijnen voor beroep: 15 dagen

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: District09
Registratienummer: 0749998654 3935
Postadres: Botermarkt 1
Stad: Gent
Postcode: 9000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Land: Belgié
E-mail: info@district09.gent
Telefoon: +32 92660900
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Internetadres: http://www.district09.gent

Kopersprofiel: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=3935&includeOrganisationChildren=true
Rollen van deze organisatie:

Koper

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: FOD Beleid en Ondersteuning
Registratienummer: BEOO1
Postadres: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Stad: Brussel
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefoon: +32 2 740 80 00
Internetadres: https://bosa.belgium.be
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Raad van State
Registratienummer: 0931814266
Stad: Brussel
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd

56f6170d-cef7-401b-98cf-13e1c2ebbea3-01
Voornaamste reden voor de wijziging

Informatie bijgewerkt

10.1. Wijziging van een aankondiging
Identificatiecode afdeling: PROCEDURE
De aanbestedingsstukken zijn gewijzigd op: 03/08/2026

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 8689d9e4-f97f-49fe-94a3-95352067cbb6 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 03/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd
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Aankondiging datum verzending (eSender): 03/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese
tijd, Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Nederlands

Publicatienummer aankondiging: 540635-2026

Nummer uitgave PB S: 149/2026

Datum van bekendmaking: 05/08/2026
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