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945842-2026 - Mededinging

Spanje — Ontwikkeling van software voor transactieverwerking en gebruikersspecifieke software
— Servicio para la digitalizacion de procesos de enaire-heron 4

OJ S 150/2026 06/08/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE
E-mail: aecanizares@enaire.es
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een centrale
overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten
Activiteit van de aanbestedende instantie: Luchthavenactiviteiten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Servicio para la digitalizacion de procesos de enaire-heron 4
Beschrijving: El objeto de los trabajos contemplados en el expediente es el analisis, redisefio,
modelado e implementacion de los procesos de ENAIRE, asi como, todas las actividades
asociadas necesarias para la correcta ejecucion de los trabajos.
Identificatiecode van de procedure: 959594 3b-92f0-417a-829b-bd375b24f8f5
Interne identificatiecode: DNA 260/2026
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72232000 Ontwikkeling van software voor
transactieverwerking en gebruikersspecifieke software

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 5 980 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/25/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 2

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
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Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk
5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Automatizacién de procesos: Andlisis, disefio e implementacion
Beschrijving: La empresa Adjudicataria de este lote sera la responsable de llevar a cabo el
analisis, implementacion y despliegue de los procesos contemplados en el alcance del
expediente, asi como, de aquellos que durante la ejecucion del expediente se pudieran
identificar y la Organizacion considere que deben ser abordados. Gobierno y coordinacion del
servicio Estimacion de esfuerzos y beneficios Disefio funcional y técnico Desarrollo e
integracion Implantacion y despliegue Monitorizacién y mantenimiento Gestion del cambio y
comunicacion Transferencia de conocimiento
Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72232000 Ontwikkeling van software voor
transactieverwerking en gebruikersspecifieke software

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 1 Jaar

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 3
Overige informatie over verlengingen: Expediente con posibilidad de TRES (3) prérrogas
anuales

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 4 684 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Financiéle ratio
Beschrijving van het selectiecriterium: Patrimonio neto

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Criterios econdmicos.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30
Criterium:
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Type: Kwaliteit

Beschrijving: Criterios cualitativos.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 70

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=TuvxUdFuxblSYrkJkLIFdw%3D%3D

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=TuvxUdFuxblSYrkJkLIFdw%3D%3D
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiéle garantie: Porcentaje: 3 %
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 6 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 29/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: ENAIRE
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Tendra la consideracion de
condicién especial de ejecucion, la obligacién del contratista de someterse a la normativa
nacional y de la Unidon Europea en materia de proteccion de datos.
Elektronische facturering: Niet toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen
Financiéle regeling: Especificado en el cuadro de caracteristicas del pliego

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Direccién Econémico-Financiera de ENAIRE - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Organisatie voor beroepsprocedures: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informatie over de termijnen voor beroep: Cabe interponer potestativamente Recurso Especial
en Materia de Contratacion ante Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales,
en los términos previstos en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico. En caso de no optar por esta via cabe interponer
directamente Recurso Contencioso-Administrativo ante los Juzgados Centrales de lo
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Contencioso — Administrativo, de acuerdo con lo establecido en la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de la Jurisdicciéon Contencioso-Administrativa.

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Direccion
Economico-Financiera de ENAIRE - Direccién Econdmico-Financiera de ENAIRE

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Direccién Econémico-
Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: Automatizacion de procesos: Control, supervisiéon y pruebas
Beschrijving: | objetivo de este lote es garantizar que los servicios realizados por la empresa
adjudicataria del Lote 1 cumplen con los requisitos establecidos en el presente pliego de
prescripciones técnicas. En concreto, se debera verificara que las actividades ejecutadas se
realizan con la suficiente calidad y se genera la documentacion requerida. Esta supervision y
control debera garantizar desde que el analisis funcional y especificacion técnica de los
procesos se realiza con el suficiente nivel de detalle y se dispone de la documentacion
requerida con la calidad adecuada, hasta que el software entregado cumple las
especificaciones establecidas mediante la ejecucion de las pruebas correspondientes. La
actividad de este lote contemplara el seguimiento y control de los trabajos de desarrollo de
flujos de procesos en BPM y RPAs, asi como, las actividades asociadas al mantenimiento y
evolucion de los procesos ya implementados. Los servicios que se contemplan en este Lote 2
son los siguientes: 1) Gestion del servicio m) Seguimiento, validacion y control del Lote 1 n)
Pruebas de verificacion y validacion o) Seguimiento y evolucién procesos implementados
Interne identificatiecode: 2

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72232000 Ontwikkeling van software voor
transactieverwerking en gebruikersspecifieke software

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 1 Jaar

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 3
Overige informatie over verlengingen: Expediente con posibilidad de TRES (3) prorrogas
anuales

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 296 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Financiéle ratio
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Beschrijving van het selectiecriterium: Patrimonio neto

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Criterios econdmicos.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Criterios cualitativos.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 70

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=TuvxUdFuxblSYrkJkLIFdw%3D%3D

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=TuvxUdFuxblSYrkJkLIFdw%3D%3D
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiéle garantie: Porcentaje: 3 %
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 6 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 29/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: ENAIRE
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Tendra la consideracion de
condicion especial de ejecucion, la obligacion del contratista de someterse a la normativa
nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de datos.
Elektronische facturering: Niet toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen
Financiéle regeling: Especificado en el cuadro de caracteristicas del pliego

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

545842-2026 Page 5/7


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D

Bemiddelingsorganisatie: Direccién Econdmico-Financiera de ENAIRE - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales

Organisatie voor beroepsprocedures: Direccion Econémico-Financiera de ENAIRE - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales

Informatie over de termijnen voor beroep: Cabe interponer potestativamente Recurso Especial
en Materia de Contratacion ante Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales,
en los términos previstos en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico. En caso de no optar por esta via cabe interponer
directamente Recurso Contencioso-Administrativo ante los Juzgados Centrales de lo
Contencioso — Administrativo, de acuerdo con lo establecido en la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Direccion
Econdémico-Financiera de ENAIRE - Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Direccion Econémico-
Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE
Registratienummer: 50494010087781
Registratienummer: Q2822001J
Stad: Madrid
Postcode: 28022
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje
Contactpunt: Direcciéon Econémico-Financiera de ENAIRE
E-mail: aecanizares@enaire.es
Telefoon: 900929220
Internetadres: http://www.enaire.es
Kopersprofiel: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nIGqltp TIKgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andere contactpunten:
Officiéle naam: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Stad: Madrid
Postcode: 28014
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje
Andere contactpunten:
Officiéle naam: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE
Stad: Madrid
Postcode: 28022
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje
E-mail: aecanizares@enaire.es
Telefoon: 634880342
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
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Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 8a365093-fb64-4fa1-b9a2-4d31aa8e1d49 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 17

Verzenddatum van de aankondiging: 05/08/2026 04:19:38 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans

Publicatienummer aankondiging: 545842-2026

Nummer uitgave PB S: 150/2026

Datum van bekendmaking: 06/08/2026
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