See the notice on TED website

954763-2026 - Mededinging

Zwitserland - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning —
Schichtplanungstool

OJ S 17/2026 26/01/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling - Bericht van wijziging van een
aankondiging

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Schweizerische Bundesbahnen SBB, Informatik Einkauf

E-mail: it.sdI@sbb.ch

Activiteit van de aanbestedende instantie: Spoorwegdiensten
2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Schichtplanungstool
Beschrijving: Zielsetzungen des Beschaffungsprojekts Die SBB beschafft ein
Schichtplanungstool als Ablésung fir das bestehende Schichtplanungstool (SP-X), das in die
Jahre gekommen ist. Das neue Tool soll in den verschiedenen Divisionen und Bereichen der
SBB eingesetzt werden kénnen und muss Schichtplanungen in verschiedenen
Planungshorizonten (inkl. Durchfihrung und Nachbearbeitung) herausgeben kénnen, damit
jeder Planungsempfanger weiss, wann und wo er arbeiten muss und (wenn nétig) welche
Tatigkeit zu tun ist. Mit dem neuen Tool sollen die erbrachten Stunden und Leistungen korrekt
verrechnet werden sowie diverse Auswertungen vorgenommen werden. Die Anwender
mussen in den drei Landessprachen Deutsch, Franzésisch und Italienisch arbeiten kdnnen.
Beschaffungsgegenstand. Es wird ein Standardprodukt als SaaS Lésung gesucht, das die
Anspruche der SBB mit mdglichst wenig Anpassungen erfullt. Das Tool soll Arbeitsplane pro
Planungshorizont (mindestens 2 Jahre in der Zukunft, Jahresarbeitsplane, Monatsplane und
Tagesplane inkl. Piketttouren, Durchfihrung, Verrechnung und Nachbearbeitung) unter
Einhaltung von Vorschriften, Regeln und den verfugbaren Mitarbeitern mit den notwendigen
Quallifikationen erstellen. Es ist zu beachten, dass das Tool in unterschiedlichen Bereichen der
SBB eingesetzt wird. Die Bereiche unterliegen zum Teil unterschiedlichen Gesetzgebungen
und Vorgaben bezuglich Arbeitszeitregulation und Arbeitszeitabrechnung und das Tool wird
auch unterschiedlich von den Bereichen genutzt, wobei ein Bereich in sich auch noch
regionale Unterschiede aufweist. Das Tool muss mit diesen Unterschieden umgehen und
muss auch einfach bei Anderungen neu konfiguriert werden kénnen, oder es muss aufgezeigt
werden, wie die Losung in dem Umfeld eingesetzt werden kann. Die SBB strebt an, dass
Daten immer nur in einem Tool gepflegt werden. Daher muss das Tool die Schnittstellen zu
den von der SBB definierten Umsystemen fur den In- resp. Output sicherstellen. Das
Schichtplanungstool muss bis 30.08.2027 getestet und abgenommen zur Verfligung stehen,
damit das bestehende Schichtplanungstool ab Ende 2027 abgelost werden kann und ab
01.01.2028 in produktiven Betrieb tUbernommen wird. Der vollstandige
Beschaffungsgegenstand kann aus den Ausschreibungsunterlagen enthommen werden.
Identificatiecode van de procedure: 0919b2e9-1fef-4b14-ad09-1a8049f047e7
Type procedure: Openbaar
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21.1.

21.4.

2.1.6.

De procedure wordt versneld: neen

Doel

Aard van het contract: Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/25/EU

Gronden voor uitsluiting

Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging

Met faillissement vergelijkbare toestand uit hoofde van nationale recht: Weitere Angaben in
der offiziellen Publikation auf simap.ch

5. Perceel

5.1.

5.1.1.

54763-2026

Perceel: LOT-0000

Titel: Schichtplanungstool

Beschrijving: Zielsetzungen des Beschaffungsprojekts Die SBB beschafft ein
Schichtplanungstool als Ablésung fir das bestehende Schichtplanungstool (SP-X), das in die
Jahre gekommen ist. Das neue Tool soll in den verschiedenen Divisionen und Bereichen der
SBB eingesetzt werden kénnen und muss Schichtplanungen in verschiedenen
Planungshorizonten (inkl. Durchfihrung und Nachbearbeitung) herausgeben kénnen, damit
jeder Planungsempfanger weiss, wann und wo er arbeiten muss und (wenn noétig) welche
Tatigkeit zu tun ist. Mit dem neuen Tool sollen die erbrachten Stunden und Leistungen korrekt
verrechnet werden sowie diverse Auswertungen vorgenommen werden. Die Anwender
mussen in den drei Landessprachen Deutsch, Franzésisch und Italienisch arbeiten kdnnen.
Beschaffungsgegenstand. Es wird ein Standardprodukt als SaaS Lésung gesucht, das die
Anspriche der SBB mit mdglichst wenig Anpassungen erfullt. Das Tool soll Arbeitsplane pro
Planungshorizont (mindestens 2 Jahre in der Zukunft, Jahresarbeitsplane, Monatsplane und
Tagesplane inkl. Piketttouren, Durchfiihrung, Verrechnung und Nachbearbeitung) unter
Einhaltung von Vorschriften, Regeln und den verfugbaren Mitarbeitern mit den notwendigen
Quallifikationen erstellen. Es ist zu beachten, dass das Tool in unterschiedlichen Bereichen der
SBB eingesetzt wird. Die Bereiche unterliegen zum Teil unterschiedlichen Gesetzgebungen
und Vorgaben bezuglich Arbeitszeitregulation und Arbeitszeitabrechnung und das Tool wird
auch unterschiedlich von den Bereichen genutzt, wobei ein Bereich in sich auch noch
regionale Unterschiede aufweist. Das Tool muss mit diesen Unterschieden umgehen und
muss auch einfach bei Anderungen neu konfiguriert werden kénnen, oder es muss aufgezeigt
werden, wie die Losung in dem Umfeld eingesetzt werden kann. Die SBB strebt an, dass
Daten immer nur in einem Tool gepflegt werden. Daher muss das Tool die Schnittstellen zu
den von der SBB definierten Umsystemen fur den In- resp. Output sicherstellen. Das
Schichtplanungstool muss bis 30.08.2027 getestet und abgenommen zur Verfligung stehen,
damit das bestehende Schichtplanungstool ab Ende 2027 abgel6st werden kann und ab
01.01.2028 in produktiven Betrieb tUbernommen wird. Der vollstandige
Beschaffungsgegenstand kann aus den Ausschreibungsunterlagen enthommen werden.

Doel
Aard van het contract: Diensten

Page 2/6



5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

54763-2026

Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

Opties:

Beschrijving van de opties: Alle Optionen bzw. Leistungspakete werden in den
Ausschreibungsunterlagen bekannt gegeben.

Plaats van uitvoering

Land: Zwitserland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie: Die Leistungen werden primar an den Standorten der SBB AG im
Raum Bern oder an anderen Standorten der SBB AG in der Schweiz («onsite») erbracht.

Geraamde duur
Looptijd: 3 650 Dagen

Verlenging

Maximumaantal verlengingen: 1

Overige informatie over verlengingen: Der Vertrag wird Uber eine Vertragsdauer von 10
Jahren abgeschlossen, mit der Option, diesen 5-mal um je ein 1 Jahr zu verlangern.

Algemene informatie

Voorbehouden deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Nog niet bekend

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

Gunningscriteria

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Zuschlagskriterien

Beschrijving van de methode die moet worden gebruikt als de weging niet aan de hand van
criteria kan worden uitgedrukt: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

Aanbestedingsstukken

Toegang tot bepaalde aanbestedingsstukken is beperkt

Informatie over beperkt toegankelijke documenten is beschikbaar op: https://www.simap.ch/de
/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad-hoccommunicatiekanaal:

Naam: Simap.ch

Voorwaarden van de aanbesteding

Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Niet toegestaan

Rechtvaardiging waarom elektronische indiening niet mogelijk is: Instrumenten, middelen of
bestandsformaten niet algemeen beschikbaar

Beschrijving: Das Angebot wird ausschliesslich via SAP Ariba entgegengenommen.&nbsp;

&nbsp;Fur den Zugang auf das Beschaffungsereignis flillen die Interessenten das folgende
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Formular aus:<strong>&nbsp;</strong><a href="https://eur01.safelinks.protection.outlook.
com/?url=https%3A%2F %2F url.sbb.ch%2Fsimapformular de&amp;data=05%7C02%
7Calexandra.hadorn%40sbb.ch%7Cbf48fc93a05¢c48a250e508dd60b4d687%7C2c

Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits, Frans
, Italiaans

Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan

Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 24/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 540 Dagen

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Nog niet bekend

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Weitere Angaben in der
offiziellen Publikation auf simap.ch

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

Financiéle regeling: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Informatie over de termijnen voor beroep: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfugung kann
gemass Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen (B6B)
innert 20 Tagen seit Eroffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht,
Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und
hat die Begehren, deren Begrindung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der
beschwerdeflihrenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden
Verfugung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VwVG) Uber den Fristenstillstand finden gemass Art. 56 Abs.
2 B6B keine Anwendung.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt:
Schweizerische Bundesbahnen SBB, Informatik Einkauf

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Schweizerische Bundesbahnen SBB, Informatik Einkauf
Registratienummer: b98d6871-f5a9-4abb-b70d-235d734d8e5d
Postadres: Hilfikerstrasse 1
Stad: Bern 65
Postcode: 3000
Onderverdeling land (NUTS): Bern / Berne (CH021)
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8.1.

8.1.

Land: Zwitserland

E-mail: it.sdi@sbb.ch
Telefoon: +41000000000
Rollen van deze organisatie:
Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

ORG-0002

Officiéle naam: Bundesverwaltungsgericht
Registratienummer: BVGER

Postadres: Postfach

Stad: St. Gallen

Postcode: 9023

Onderverdeling land (NUTS): St. Gallen (CH055)
Land: Zwitserland

E-mail: info@bvger.admin.ch

Telefoon: +41584652626

Internetadres: https://www.bvger.ch
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

ORG-0003

Officiéle naam: Simap.ch
Registratienummer: CHO01
Postadres: Holzikofenweg 36

Stad: Bern

Postcode: 3003

Onderverdeling land (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Land: Zwitserland

E-mail: support@simap.ch
Telefoon: +41584646388
Internetadres: https://www.simap.ch
Rollen van deze organisatie:

TED eSender

10. Wijziging van een aankondiging

10.1.

Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd

23ee908f-a41d-4fc2-bf61-6d6240e9ba4 3-01
Voornaamste reden voor de wijziging
Informatie bijgewerkt

Wijziging van een aankondiging
Identificatiecode afdeling: PROCEDURE

Informatie over een aankondiging

54763-2026

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 1101c66c-9ea5-4190-acac-ae53cb160a1b - 01

Type formulier: Mededinging
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Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 17

Verzenddatum van de aankondiging: 23/01/2026 02:26:06 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits, Frans

Publicatienummer aankondiging: 54763-2026

Nummer uitgave PB S: 17/2026

Datum van bekendmaking: 26/01/2026
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