See the notice on TED website

566599-2026 - Mededinging

Belgié — Onderhouds- en reparatiediensten voor software — Maintenance site internet & SAP MCF
(SWDE)

OJ S 157/2026 17/08/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Société Digitale des Eaux de Wallonie
E-mail: info@digiteaux.be
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Maintenance site internet & SAP MCF (SWDE)
Beschrijving: Accord-cadre de services portant sur la maintenance corrective, évolutive,
préventive et sécuritaire du site internet de la SWDE développé sous Drupal, ainsi que sur la
maintenance corrective, évolutive, préventive, sécuritaire et intégrative de la solution SAP
Multi-Channel Foundation for Utilities and Public Sector (SAP MCF)
Identificatiecode van de procedure: 583322fc-267b-4054-9e51-56628ac22dab
Interne identificatiecode: 25.107
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72267000 Onderhouds- en reparatiediensten voor software
Aanvullende classificatie (cpv): 72420000 Internet-ontwikkelingsdiensten, 72227000 Advies
over software-integratie, 72261000 Softwareondersteuningsdiensten, 72262000 Ontwikkeling
van software

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Land: Belgié

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Land: Belgié

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Land: Belgié

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Liege (BE332)
Land: Belgié
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2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Land: Belgié

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Land: Belgié

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Philippeville (BE353)
Land: Belgié

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Nivelles (BE310)
Land: Belgié

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Tournai-Mouscron (BE328)
Land: Belgié

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop €én inschrijver kan inschrijven: 2
Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 2

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: 25.107 - 1
Beschrijving: Maintenance corrective, évolutive, préventive et sécuritaire du site internet de la
SWDE développé sous Drupal
Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72267000 Onderhouds- en reparatiediensten voor software
Aanvullende classificatie (cpv): 72420000 Internet-ontwikkelingsdiensten, 72261000
Softwareondersteuningsdiensten, 72262000 Ontwikkeling van software

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Land: Belgié

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Namur (BE352)
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Land: Belgié

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Land: Belgié

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Liége (BE332)
Land: Belgié

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Land: Belgié

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Land: Belgié

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Philippeville (BE353)
Land: Belgié

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Nivelles (BE310)
Land: Belgié

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Tournai-Mouscron (BE328)
Land: Belgié

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 24 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/cc691d68-aef0-4424-8de4-3fdb131734da/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/cc691d68-aef0-4424-8de4-
3fdb131734da/forum

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/cc691d68-aef0-4424-8de4-3fdb131734da/general
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Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 17/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 120 Dagen

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Conseil d'état
Informatie over de termijnen voor beroep: Une demande en suspension peut étre introduite
dans un délai de 15 jours a compter de la communication de la décision motivée. Un recours
en annulation peut étre introduit dans un délai de 60 jours a compter de cette communication,
conformément aux articles 15 et 23 de la loi du 17 juin 2013 relative a la motivation, a
I'information et aux voies de recours en matiére de marchés publics.

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: 25.107 - 2
Beschrijving: Maintenance corrective, évolutive, préventive, sécuritaire et intégrative de la
solution SAP Multi-Channel Foundation for Utilities and Public Sector (SAP MCF), utilisée
comme couche d’exposition de services Odata vers le portail client de la SWDE
Interne identificatiecode: 2

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72267000 Onderhouds- en reparatiediensten voor software
Aanvullende classificatie (cpv): 72420000 Internet-ontwikkelingsdiensten, 72227000 Advies
over software-integratie, 72261000 Softwareondersteuningsdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Land: Belgié

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Land: Belgié

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
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Land: Belgié

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Liége (BE332)
Land: Belgié

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Land: Belgié

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Land: Belgié

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Philippeville (BE353)
Land: Belgié

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Nivelles (BE310)
Land: Belgié

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Tournai-Mouscron (BE328)
Land: Belgié

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 24 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/cc691d68-aef0-4424-8de4-3fdb131734da/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/cc691d68-aef0-4424-8de4-
3fdb131734da/forum

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/cc691d68-aef0-4424-8de4-3fdb131734da/general
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
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Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 17/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 120 Dagen

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Conseil d'état
Informatie over de termijnen voor beroep: Une demande en suspension peut étre introduite
dans un délai de 15 jours a compter de la communication de la décision motivée. Un recours
en annulation peut étre introduit dans un délai de 60 jours a compter de cette communication,
conformément aux articles 15 et 23 de la loi du 17 juin 2013 relative a la motivation, a
l'information et aux voies de recours en matiére de marchés publics.

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Société Digitale des Eaux de Wallonie
Registratienummer: 0794566590 4504
Postadres: Rue des Ecoles 17
Stad: Verviers
Postcode: 4800
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Land: Belgié
E-mail: info@digiteaux.be
Telefoon: +32 87293120
Internetadres: http://www.digiteaux.be
Kopersprofiel: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=4504&includeOrganisationChildren=true
Rollen van deze organisatie:
Koper

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: SPF Stratégie et Appui
Registratienummer: BEOO1
Postadres: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Stad: Bruxelles
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
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E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefoon: +32 2 740 80 00
Internetadres: https://bosa.belgium.be
Rollen van deze organisatie:

TED eSender

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Conseil d'état
Registratienummer: 0931.814.266
Stad: Bruxelles
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 0551e51c-ceb0-4b77-8b3f-01bae9fafsc7 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 14/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Aankondiging datum verzending (eSender): 14/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese
tijd, Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans

Publicatienummer aankondiging: 566599-2026

Nummer uitgave PB S: 157/2026

Datum van bekendmaking: 17/08/2026
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