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See the notice on TED website

574222-2025 - Mededinging
Finland – IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning – Tuomi 
Logistiikka Oy:n hyllytyspalvelun toiminnanohjausjärjestelmä
OJ S 168/2025 03/09/2025
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Tuomi Logistiikka Oy
E-mail: lauri.tiainen@tuomi.fi
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming onder zeggenschap van een regionale 
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Tuomi Logistiikka Oy:n hyllytyspalvelun toiminnanohjausjärjestelmä
Beschrijving: Tuomi Logistiikka Oy hankkii hyllytyspalveluihinsa (Kätsy sekä Leikkuri) uuden 
toiminnanohjausjärjestelmän korvaamaan elinkaarensa päässä olevia erillisiä järjestelmiä. 
Samalla pyritään pääsemään eroon usean järjestelmän muodostamasta kokonaisuudesta 
kohti yhtä järjestelmää. Järjestelmäuudistuksen tavoitteena on ottaa käyttöön hyllytyspalelun 
toimintaa parhaalla mahdollisella tavalla tukeva järjestelmäkokonaisuus. 1. Työn 
sujuvoittaminen ja työtyytyväisyyden parantaminen nykyaikaisella, toimintaa tukevalla ja 
käyttäjäystävällisellä järjestelmäkokonaisuudella. 2. Järjestelmäkokonaisuuden käyttö 
vähentää manuaalista työtä, vähentää virheitä ja virheiden korjaamiseen käytettävää aikaa. 
Järjestelmäkokonaisuus mahdollistaa työn ohjaamisen ja johtamisen tehokkaasti. 3. 
Järjestelmäkokonaisuus kattaa työnohjaus- ja varastojenhallinta-, sekä tilaustoiminnallisuudet 
Kätsy ja Leikkuri -palveluiden käyttöön. Eri järjestelmien välillä siirtymiseen kuluva aika 
vähenee. 4. Järjestelmäkokonaisuus mahdollistaa yhdenmukaisen toiminnan Kätsyn 
toimistossa riippumatta siitä ylläpitääkö Kätsyn vai Leikkurin tuotetietoa. Kokonaisuus 
mahdollistaa yhtenäisen toiminnan riippumatta toimintatavan asiakkaasta tai toimittajasta 
riippumatta. Yhtenäiset toimintatavat parantavat työn tuottavuutta ja vähentävät 
muistinvaraisia toimintatapoja. Hankinnan kiinteä sopimuskausi on 24 kuukautta, jonka jälkeen 
sopimusta on mahdollista jatkaa toistaiseksi voimassa olevana. Hankinnan arvo 
ensimmäiseltä 24 kuukaudelta on arviolta 288 000 euroa sisältäen käyttöönottoprojektin. Tästä 
eteenpäin vuosiarvo on noin 61 000 euroa. Kaikki osallistumispyynnön yhteydessä julkaistut 
hankinnan kohdetta koskevat dokumentit sekä vaatimukset ovat tässä kohtaa alustavia. 
Ehdokkaiden alustavien tarjousten ja niihin sisältyvien kommenttien perusteella neuvotellaan 
hankinnan ehdoista.
Identificatiecode van de procedure: e17c6e3e-a2f8-46d4-85da-228e4a043cea
Interne identificatiecode: 573116
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / 
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/574222-2025
mailto:lauri.tiainen@tuomi.fi
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Belangrijkste kenmerken van de procedure: Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja 
koskevaa lainsäädäntöä. Tarjouskilpailu toteutetaan julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, hankintalaki) 34 §:n ja 35 §:n tarkoittamaa 
neuvottelumenettelyä käyttäen. Neuvottelumenettelyyn voidaan valita mukaan vain 
ehdokkaita, jotka täyttävät tässä ilmoituksessa ja sen liitteissä määritellyt 
vähimmäisvaatimukset. Neuvotteluvaiheeseen valitaan viisi (5) vertailussa eniten pisteitä 
saanutta osallistumishakemuksen lähettänyttä ehdokasta, jotka täyttävät ehdokkaita koskevat 
soveltuvuusvaatimukset. Mikäli soveltuvuusvaatimukset täyttyviä ehdokkaita on enemmän 
kuin viisi (5) hankintayksikkö vertailee osallistumishakemukset liitteessä 3 
Soveltuvuusvaatimukset ja alustavat vertailuperusteet mainittujen valintaperusteiden 
mukaisesti ja kutsuu mukaan neuvotteluvaiheeseen viisi (5) eniten pisteitä saanutta 
ehdokasta. Mikäli soveltuvuusvaatimukset täyttäviä ehdokkaita on vain viisi (5) tai vähemmän, 
kutsutaan neuvotteluvaiheeseen kaikki soveltuvuusvaatimukset täyttävät ehdokkaat. Osana 
osallistumishakemusta tarjoajan tulee liittää osallistumishakemukseen liitteen 3.1. 
Ratkaisuehdotuksen vaatimukset ja arviointi ohjeiden mukaisesti laadittu ratkaisuehdotus. 
Lisäksi alustavana tarjouksena tarjoajan tulee liittää täytetty ehdokkaan kommentit hankinta-
asiakirjoihin -dokumentti (Liite 10) ja kommentoitu alustava vaatimusmäärittely (Liite 2) 
Rinnakkaisten tai vaihtoehtoisten osallistumishakemusten ja tarjousten tekeminen on kielletty. 
Mikäli ehdokas/tarjoaja jättää rinnakkaisia osallistumishakemuksia tai tarjouksia, hyväksytään 
niistä vain viimeisin osallistumispyynnön tai tarjouspyynnön mukainen. Hankintayksikkö 
pidättää myös itsellään oikeuden olla valitsematta mitään tarjousta esimerkiksi liian kalliin 
hinnan perusteella. Menettelyn arvioitu aikataulu - Osallistumispyynnön julkaisu 2.9. - 
Osallistumishakemusten määräaika 2.10. - Päätös neuvotteluihin valittavista tarjoajista 16.10. 
- Muutoksenhakuaika 16.10. -30.10. - Neuvottelut 3.11.-20.11. - Lopullisen tarjouspyynnön 
julkaisu joulukuu 2025 - Lopullisten tarjousten määräaika tammikuu 2026 - Tarjousten vertailu 
tammikuu 2026 - Hankintapäätös tammi-helmikuu 2026 - Muutoksenhakuaika helmikuu 2026 - 
Sopimuksen allekirjoitus helmikuu 2026

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 410 000,00 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Tuomi Logistiikka Oy:n hyllytyspalvelun toiminnanohjausjärjestelmä
Beschrijving: Tuomi Logistiikka Oy hankkii hyllytyspalveluihinsa (Kätsy sekä Leikkuri) uuden 
toiminnanohjausjärjestelmän korvaamaan elinkaarensa päässä olevia erillisiä järjestelmiä. 
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Samalla pyritään pääsemään eroon usean järjestelmän muodostamasta kokonaisuudesta 
kohti yhtä järjestelmää. Järjestelmäuudistuksen tavoitteena on ottaa käyttöön hyllytyspalelun 
toimintaa parhaalla mahdollisella tavalla tukeva järjestelmäkokonaisuus. 1. Työn 
sujuvoittaminen ja työtyytyväisyyden parantaminen nykyaikaisella, toimintaa tukevalla ja 
käyttäjäystävällisellä järjestelmäkokonaisuudella. 2. Järjestelmäkokonaisuuden käyttö 
vähentää manuaalista työtä, vähentää virheitä ja virheiden korjaamiseen käytettävää aikaa. 
Järjestelmäkokonaisuus mahdollistaa työn ohjaamisen ja johtamisen tehokkaasti. 3. 
Järjestelmäkokonaisuus kattaa työnohjaus- ja varastojenhallinta-, sekä tilaustoiminnallisuudet 
Kätsy ja Leikkuri -palveluiden käyttöön. Eri järjestelmien välillä siirtymiseen kuluva aika 
vähenee. 4. Järjestelmäkokonaisuus mahdollistaa yhdenmukaisen toiminnan Kätsyn 
toimistossa riippumatta siitä ylläpitääkö Kätsyn vai Leikkurin tuotetietoa. Kokonaisuus 
mahdollistaa yhtenäisen toiminnan riippumatta toimintatavan asiakkaasta tai toimittajasta 
riippumatta. Yhtenäiset toimintatavat parantavat työn tuottavuutta ja vähentävät 
muistinvaraisia toimintatapoja. Hankinnan kiinteä sopimuskausi on 24 kuukautta, jonka jälkeen 
sopimusta on mahdollista jatkaa toistaiseksi voimassa olevana. Hankinnan arvo 
ensimmäiseltä 24 kuukaudelta on arviolta 288 000 euroa sisältäen käyttöönottoprojektin. Tästä 
eteenpäin vuosiarvo on noin 61 000 euroa. Kaikki osallistumispyynnön yhteydessä julkaistut 
hankinnan kohdetta koskevat dokumentit sekä vaatimukset ovat tässä kohtaa alustavia. 
Ehdokkaiden alustavien tarjousten ja niihin sisältyvien kommenttien perusteella neuvotellaan 
hankinnan ehdoista.
Interne identificatiecode: 573116

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 24 Maanden

5.1.5.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 410 000,00 EUR

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.7.  Strategische aanbestedingen
Criteria groene overheidsopdrachten: Geen criteria voor groene overheidsopdrachten
Innovatiegericht aanbesteden: De aanbestede werken, leveringen of diensten zijn nieuw of 
aanzienlijk verbeterd ten opzichte van andere werken, leveringen of diensten die reeds op de 
markt zijn.

5.1.8.  Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap, 
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen
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5.1.9.
 
Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 5
Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden 
uitgenodigd: 5
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Criterium: 
Type: Kwaliteit

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 17/09/2025 09:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?
id=573116&tpk=8ccaa2c4-2077-4a99-bb16-b1675dbd9bdc

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure: 
Vermoedelijke datum van verzending van de uitnodigingen tot inschrijving: 09/12/2025
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=573116&tpk=8ccaa2c4-2077-
4a99-bb16-b1675dbd9bdc
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Fins
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 02/10/2025 09:00:00 (UTC+00:
00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Markkinaoikeus
Informatie over de termijnen voor beroep: Muutoksenhakuaika on 14 vuorokautta 
hankintapäätöksen tiedoksisaannista.

https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=573116&tpk=8ccaa2c4-2077-4a99-bb16-b1675dbd9bdc
https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=573116&tpk=8ccaa2c4-2077-4a99-bb16-b1675dbd9bdc
https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=573116&tpk=8ccaa2c4-2077-4a99-bb16-b1675dbd9bdc
https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=573116&tpk=8ccaa2c4-2077-4a99-bb16-b1675dbd9bdc
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Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Tuomi Logistiikka Oy
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Tuomi Logistiikka Oy

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Tuomi Logistiikka Oy
Registratienummer: 2722581-6
Postadres: Särkijärvenkatu 1
Stad: Tampere
Postcode: 33840
Onderverdeling land (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Land: Finland
Contactpunt: Lauri Tiainen
E-mail: lauri.tiainen@tuomi.fi
Telefoon: +358 445174644
Internetadres: http://www.tuomi.fi
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Aankoopcentrale die overheidsopdrachten gunt of raamovereenkomsten sluit voor werken, 
leveringen of diensten die voor andere kopers bestemd zijn
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Markkinaoikeus
Registratienummer: 3006157-6
Postadres: Radanrakentajantie 5
Stad: Helsinki
Postcode: 00520
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefoon: +358 295643300
Internetadres: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: Hansel Oy (Hilma)
Registratienummer: FI09880841
Postadres: Mannerheiminaukio 1a
Stad: Helsinki
Postcode: 00100
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Contactpunt: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefoon: 029 55 636 30
Internetadres: http://hankintailmoitukset.fi

mailto:lauri.tiainen@tuomi.fi
http://www.tuomi.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 9dd6f061-721e-4896-9285-41562bd63f34  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 02/09/2025 10:34:35 (UTC+00:00) West-Europese tijd, 
GMT
Aankondiging datum verzending (eSender): 02/09/2025 10:34:44 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Fins
Publicatienummer aankondiging: 574222-2025
Nummer uitgave PB S: 168/2025
Datum van bekendmaking: 03/09/2025
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