See the notice on TED website

583156-2026 - Mededinging

Noorwegen — Diensten voor computerondersteuning en -advies — Framework agreement digital
development

OJ S 162/2026 24/08/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Norad — Direktoratet for utviklingssamarbeid
E-mail: sigbjorn.nerland@norad.no
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een centrale
overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Framework agreement digital development
Beschrijving: The contracting authority currently has a framework agreement for development
services, but the financial limit will be exhausted in the transition between the 1st and 2nd
quarter of 2027. The call-offs on the contract have been significantly higher than originally
expected. This is because the contract was established before the preliminary project for
Digital grant management and before the extent of the further digitalisation commitment was
clear. The aim of the new framework agreement is to ensure the Customer access to the
necessary competence and/or capacity throughout the entire contract period. The tenderers
shall be strategic cooperation partners and pro-active consultants, support the further
digitalisation and contribute to solve the Contracting Authority’s social assignment. The
contract shall particularly support: The implementation of the commitment to Digital Grant
Management and the development of Norad's digital platform. Development, further
development and management of the Contracting Authority's data platform, including data
integrations, data modelling, data quality, management information and analysis capability. ¢
Establishment and further development of knowledge products, such as dashboards, reporting
systems, insight and analysis tools, visualisations and other user interface, which makes
management, case officers and other users more knowledge driven. « Reuse of data across
systems and processes so that information can be used efficiently in grant management and
the Contracting Authority’'s other management and reporting processes. * digitalisation of
administrative services. « Use of digitalisation to strengthen the effect of Norwegian
development cooperation, i.a. through better use of data, analysis and digital services for
partners and other target groups. * establishment of a modern development factory where the
Contracting Authority itself is in control of the deliveries. ¢ strategic consultancy for the use of
digital joint goods in the digitalisation of Norwegian assistance work.
Identificatiecode van de procedure: 92958aa0-d574-4add-8ae6-6db726eb33ad
Interne identificatiecode: 2601419
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen
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Belangrijkste kenmerken van de procedure: See the procurement rules.

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72600000 Diensten voor computerondersteuning en -advies
Aanvullende classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning, 72200000 Softwareprogrammering en -advies, 72220000 Systeem-
en technisch advies, 72243000 Programmeringsdiensten, 72246000 Systeemadviesdiensten,
72260000 Diensten in verband met software

2.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Bygday allé 2
Stad: Oslo
Postcode: 0257
Onderverdeling land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Noorwegen

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 150 000 000,00 NOK
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 150 000 000,00 NOK

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Framework agreement digital development
Beschrijving: The contracting authority currently has a framework agreement for development
services, but the financial limit will be exhausted in the transition between the 1st and 2nd
quarter of 2027. The call-offs on the contract have been significantly higher than originally
expected. This is because the contract was established before the preliminary project for
Digital grant management and before the extent of the further digitalisation commitment was
clear. The aim of the new framework agreement is to ensure the Customer access to the
necessary competence and/or capacity throughout the entire contract period. The tenderers
shall be strategic cooperation partners and pro-active consultants, support the further
digitalisation and contribute to solve the Contracting Authority’s social assignment. The
contract shall particularly support: The implementation of the commitment to Digital Grant
Management and the development of Norad's digital platform. Development, further
development and management of the Contracting Authority's data platform, including data
integrations, data modelling, data quality, management information and analysis capability. ¢
Establishment and further development of knowledge products, such as dashboards, reporting
systems, insight and analysis tools, visualisations and other user interface, which makes
management, case officers and other users more knowledge driven. « Reuse of data across
systems and processes so that information can be used efficiently in grant management and
the Contracting Authority’'s other management and reporting processes. « digitalisation of
administrative services. ¢ Use of digitalisation to strengthen the effect of Norwegian
development cooperation, i.a. through better use of data, analysis and digital services for
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partners and other target groups. * establishment of a modern development factory where the
Contracting Authority itself is in control of the deliveries. ¢ strategic consultancy for the use of

digital joint goods in the digitalisation of Norwegian assistance work.
Interne identificatiecode: 2601419

Doel
Aard van het contract: Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv): 72600000 Diensten voor computerondersteuning en -advies

Aanvullende classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,

internet en ondersteuning, 72200000 Softwareprogrammering en -advies, 72220000 Systeem-
en technisch advies, 72243000 Programmeringsdiensten, 72246000 Systeemadviesdiensten,

72260000 Diensten in verband met software

Plaats van uitvoering

Postadres: Bygday allé 2

Stad: Oslo

Postcode: 0257

Onderverdeling land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Noorwegen

Geraamde duur
Looptijd: 2 Jaren

Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: 1+1 year.

Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 150 000 000,00 NOK
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 150 000 000,00 NOK

Algemene informatie

Voorbehouden deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

Selectiecriteria

Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 3

Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden
uitgenodigd: 5

De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

Gunningscriteria
Criterium:

Type: Prijs

Naam: Price
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Beschrijving: The total sum in Annex 5-1 Price Form will be assessed under this criteria. See
point 6.4.1 below, as well as Annex 5-1 Price Form for further details on what prerequisites the
tenderer will apply.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 30

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Quality

Beschrijving: Under this criteria, the following is to be compared and assessed: « Competence
profiles (ECP) « Competence building and strategic partnership (requirement marked EX. ¢
Competence breadth and capacity (requirement marked ECB). For which conditions will be
particularly weighted, please refer to 6.4.2 below.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 70

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Miljlg

Beschrijving: Justification that climate and environmental considerations are not an award
criteria The procurement concerns a framework agreement for consultancy services, where
the delivery mainly consists of knowledge based consulting, analysis, project assistance and
the preparation of digital deliveries. The procurement does not include the purchase of goods,
building and construction works, transport services or other deliveries that involve
considerable use of resources, emissions or environmental impact. The contracting authority
has assessed the nature, expected scope and delivery form of the procurement. The deliveries
will mainly be carried out digitally and/or in the contracting authority’'s premises and are
expected to have a limited need for materials, packaging, energy intensive equipment and
travel activities. The climate footprint and the environmental impact of the procurement are
therefore assessed together as immaterial. Based on this, the contracting authority uses the
exception in the procurement regulations § 7-9 fifth paragraph. Climate and environmental
considerations are therefore not weighted with a minimum of 30 percent as the award criteria.
The contracting authority will, however, where relevant, facilitate digital meetings and
deliveries and limit unnecessary travel activities in the execution of the contract.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 0

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 15/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance _s.asp?
PID=459973&TID=200420432&B=

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum van verzending van de uitnodigingen tot inschrijving: 05/10/2026
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=459973&TID=200420432&B=
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Noors
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
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Varianten: Niet toegestaan

Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 22/09/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) West-Europese tijd, GMT

Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:

Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen sommige ontbrekende documenten in verband
met de inschrijver later worden ingediend.

Aanvullende informatie: In qualification only supplementing the documents that have been
submitted, provided that there is not publicly available information.

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Een geheimhoudingsovereenkomst is vereist: ja

Nadere inlichtingen over de geheimhoudingsovereenkomst: Consultants who shall work in our
premises and or have access to our network must write a confidentiality statement.
Elektronische facturering: Toegestaan

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 2
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Oslo Tingrett
Informatie over de termijnen voor beroep: Ten calendar days
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Oslo Tingrett
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Norad — Direktoratet for utviklingssamarbeid
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Norad — Direktoratet for utviklingssamarbeid

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Norad — Direktoratet for utviklingssamarbeid
Registratienummer: 971277882
Postadres: Pb 1303 Vika
Stad: Oslo
Postcode: 0112
Onderverdeling land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Noorwegen
Contactpunt: Sigbjern Nerland
E-mail: sigbjorn.nerland@norad.no
Telefoon: +47 223980000
Kopersprofiel: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/336555
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
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Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Oslo Tingrett
Registratienummer: 984 195 796
Stad: Oslo
Postcode: 0164
Onderverdeling land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Noorwegen
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 35dcf6d0-8429-44c7-aea1-dc62aefa29c8 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 20/08/2026 12:30:04 (UTC+00:00) West-Europese tijd,
GMT

Aankondiging datum verzending (eSender): 21/08/2026 12:00:40 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Engels

Publicatienummer aankondiging: 583156-2026

Nummer uitgave PB S: 162/2026

Datum van bekendmaking: 24/08/2026
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