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See the notice on TED website

586021-2026 - Mededinging
Zwitserland – IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning – SAP 
Basis Dienstleistungen
OJ S 163/2026 25/08/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Stadt Winterthur Informatikdienste
E-mail: ausschreibung.idw@win.ch
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een lokale 
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: SAP Basis Dienstleistungen
Beschrijving: Für die Unterstützung der IDW wird eine erfahrene Partnerin gesucht, welche 
den SAP Basis Betrieb unter Berücksichtigung der IST Situation, (Architektur, 
SAP_Umsysteme_Architektur und SAP_System_Architektur) sicherstellt und die Umgebung 
bei Bedarf aktualisiert und weiterentwickelt sowie neue Anforderungen einbindet. Zu den 
Schwerpunkten zählen * Basisbetrieb SAP (beispielsweise Transportsystem, 
Mandantenkopien, Unterstützung des Applikationssupports) * Aktualisieren der Systeme in 
Bezug auf Funktionalität und IT Systemsicherheit * Sicherstellen des Supports bei Störungen 
und Fragen * Mitarbeit bei SAP Systemprojekten (beispielsweise Technologie Wechsel, 
Ausbau von Funktionalitäten, Einbindung von Schnittstellen zu Um-Systemen / 
Fremdsystemen) Dies wird in enger Zusammenarbeit mit den IDW und Stadtwerk Winterthur 
erfolgen. Eine detaillierte Leistungsbeschreibung ist in der «DL-Beschreibung» vorhanden.
Identificatiecode van de procedure: ce7fe571-4bfd-41d1-aeac-6b2ab0c06b0a
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Stad: Winterthur
Postcode: 8403
Onderverdeling land (NUTS): Zürich (CH040)
Land: Zwitserland

2.1.4.  Algemene informatie

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/586021-2026
mailto:ausschreibung.idw@win.ch
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Aanvullende informatie: Sonstige Anforderungen Die Zuschlagsverfügung wird ausschliesslich 
über simap.ch versandt, eine zusätzliche schriftliche Zustellung der Verfügung ist nicht 
vorgesehen.
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: SAP Basis Dienstleistungen
Beschrijving: Für die Unterstützung der IDW wird eine erfahrene Partnerin gesucht, welche 
den SAP Basis Betrieb unter Berücksichtigung der IST Situation, (Architektur, 
SAP_Umsysteme_Architektur und SAP_System_Architektur) sicherstellt und die Umgebung 
bei Bedarf aktualisiert und weiterentwickelt sowie neue Anforderungen einbindet. Zu den 
Schwerpunkten zählen * Basisbetrieb SAP (beispielsweise Transportsystem, 
Mandantenkopien, Unterstützung des Applikationssupports) * Aktualisieren der Systeme in 
Bezug auf Funktionalität und IT Systemsicherheit * Sicherstellen des Supports bei Störungen 
und Fragen * Mitarbeit bei SAP Systemprojekten (beispielsweise Technologie Wechsel, 
Ausbau von Funktionalitäten, Einbindung von Schnittstellen zu Um-Systemen / 
Fremdsystemen) Dies wird in enger Zusammenarbeit mit den IDW und Stadtwerk Winterthur 
erfolgen. Eine detaillierte Leistungsbeschreibung ist in der «DL-Beschreibung» vorhanden.

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Stad: Winterthur
Postcode: 8403
Onderverdeling land (NUTS): Zürich (CH040)
Land: Zwitserland

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/12/2026
Einddatum van de duur: 30/11/2028

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 1
Overige informatie over verlengingen: Mit der Zuschlagsempfängerin wird ein Rahmenvertrag 
auf Grundlage der AGB DVS, Ausgabe März 2025 abgeschlossen. Der Vertrag geht über eine 
Mindestvertragsdauer von zwei Jahren, mit stillschweigender Verlängerung um jeweils ein 
Jahr, bis maximal fünf Jahre, sofern er nicht unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von sechs 
Monaten, erstmals zum Ende der Mindestvertragsdauer, gekündigt wird. Der Vertrag endet 
automatisch mit der Erreichung der maximalen Vertragsdauer.

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
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Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Nog niet bekend
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: ZK 1 Preisangebot (Wirtschaftlichkeit)
Beschrijving: Das Angebot mit dem tiefsten Preis erhält die maximale Punktzahl. Das Angebot 
am Ende der von der Vergabestelle festgelegten Preisspanne erhält null Punkte. Dazwischen 
wird linear bewertet. Es werden keine Negativpunkte für ausserhalb der Bandbreite liegende 
Angebote vergeben.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: ZK 2 Qualität der Referenzen
Beschrijving: Ausgefülltes Referenzregister gemäss Ausschreibungsunterlagen. Zur 
Bewertung des Zuschlagskriteriums «Qualität der Referenzen» werden die Auskunftspersonen 
der Referenzen zu den in den Ausschreibungsunterlagen aufgeführten Themengebieten 
befragt und entsprechend der vorgegebenen Scala von 0-5 Punkten bewertet, wobei 5 am 
besten ist.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: ZK 3 Qualität der angebotenen Leistungen
Beschrijving: Die Bewertung der Qualität der angebotenen Leistungen erfolgt aufgrund der 
definierten Zuschlagskriterien und den Angaben der Anbieterin. Diese werden von der 
Vergabestelle geprüft, verifiziert und bewertet. Das Angebot, welches die Anforderungen der 
Vergabestelle am besten erfüllt, erhält die höchste Punktezahl. Die Punktezahl je 
Zuschlagskriterium ergibt sich aus der Multiplikation der erreichten Punkte mit der 
Gewichtung. Dabei werden die einzelnen Kriterien mit einer Scala von 0-5 Punkten bewertet, 
wobei 5 am besten ist.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 20
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: ZK 4 Qualität der Angebotspräsentation
Beschrijving: Die Vergabestelle behält sich vor, die Anbietenden, welche Aussicht auf den 
Zuschlag haben, zu einer Anbieterpräsentation am Domizil der ausschreibenden Stelle 
einzuladen. Es besteht kein Anspruch für Anbietende auf eine Anbieterpräsentation. Die 
höchste Punktezahl erhält jene Anbieterin, welche insbesondere ihre Leistungen stringent und 
auf die vorliegenden Probleme fokussiert präsentiert, die Fragen vollständig, nachvollziehbar 
und einwandfrei beantwortet und darlegen kann, dass das notwendige Fachwissen und die 
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erforderliche Erfahrung im Team vorhanden sind. Die Aufzählung ist nicht vollständig. Die 
einzelnen Präsentationspunkte werden mit einer Scala von 0-5 Punkten bewertet, wobei 5 am 
besten ist.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Toegang tot bepaalde aanbestedingsstukken is beperkt
Informatie over beperkt toegankelijke documenten is beschikbaar op: https://www.simap.ch/de
/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjZTdmZTU3MS00YmZkLTQxZDEtYWVhYy02YjJhYjBjMDZiMGEiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: Simap.ch

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjZTdmZTU3MS00YmZkLTQxZDEtYWVhYy02YjJhYjBjMDZiMGEiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiële garantie: Gemäss Ausschreibungsunterlagen
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 180 Dagen
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Nog niet bekend
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Weitere Angaben in der 
offiziellen Publikation auf simap.ch
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Financiële regeling: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Informatie over de termijnen voor beroep: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Ausschreibung 
kann innert 20 Tagen von der Publikation an gerechnet beim Verwaltungsgericht des Kantons 
Zürich, Postfach, 8090 Zürich, Beschwerde erhoben werden. Die Beschwerdeschrift ist im 
Doppel einzureichen. Sie muss einen Antrag und dessen Begründung enthalten. Beweismittel 
sind genau zu bezeichnen und wenn möglich beizulegen.

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjZTdmZTU3MS00YmZkLTQxZDEtYWVhYy02YjJhYjBjMDZiMGEiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjZTdmZTU3MS00YmZkLTQxZDEtYWVhYy02YjJhYjBjMDZiMGEiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjZTdmZTU3MS00YmZkLTQxZDEtYWVhYy02YjJhYjBjMDZiMGEiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjZTdmZTU3MS00YmZkLTQxZDEtYWVhYy02YjJhYjBjMDZiMGEiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjZTdmZTU3MS00YmZkLTQxZDEtYWVhYy02YjJhYjBjMDZiMGEiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Stadt 
Winterthur Informatikdienste

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Stadt Winterthur Informatikdienste
Registratienummer: 8cebd4b5-9796-492d-94f6-1630efc16d87
Postadres: Turbinenstrasse 16
Stad: Winterthur
Postcode: 8403
Onderverdeling land (NUTS): Zürich (CH040)
Land: Zwitserland
E-mail: ausschreibung.idw@win.ch
Telefoon: +41522675130
Internetadres: https://stadt.winterthur.ch/gemeinde/verwaltung/finanzen/informatikdienste
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Bundesverwaltungsgericht
Registratienummer: BVGER
Postadres: Postfach
Stad: St. Gallen
Postcode: 9023
Onderverdeling land (NUTS): St. Gallen (CH055)
Land: Zwitserland
E-mail: info@bvger.admin.ch
Telefoon: +41584652626
Internetadres: https://www.bvger.ch
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: Simap.ch
Registratienummer: CH001
Postadres: Holzikofenweg 36
Stad: Bern
Postcode: 3003
Onderverdeling land (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Land: Zwitserland
E-mail: support@simap.ch
Telefoon: +41584646388
Internetadres: https://www.simap.ch
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

Informatie over een aankondiging

mailto:ausschreibung.idw@win.ch
https://stadt.winterthur.ch/gemeinde/verwaltung/finanzen/informatikdienste
mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch
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Identificatiecode/versie van de aankondiging: 53ad1e5a-4b5f-41c9-8934-b7e859cd0a35  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 23/08/2026 02:25:50 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits
Publicatienummer aankondiging: 586021-2026
Nummer uitgave PB S: 163/2026
Datum van bekendmaking: 25/08/2026
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