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See the notice on TED website

589724-2026 - Mededinging
Polen – Drukkerijdiensten – Świadczenie usługi druku podążającego wraz z najmem i 
kompleksową obsługą serwisową urządzeń i oprogramowania.
OJ S 164/2026 26/08/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling - Bericht van wijziging van een 
aankondiging
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: POLREGIO S.A.
E-mail: zakupy@polregio.pl
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming
Activiteit van de aanbestedende instantie: Spoorwegdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Świadczenie usługi druku podążającego wraz z najmem i kompleksową obsługą 
serwisową urządzeń i oprogramowania.
Beschrijving: 1. Przedmiotem Zamówienia jest: Świadczenie usługi druku podążającego wraz 
z najmem i kompleksową obsługą serwisową urządzeń i oprogramowania. 2. Szczegółowy 
Opis Przedmiotu Zamówienia zawarty jest we Wzorze umowy (Załącznik nr 1 do SWZ).
Identificatiecode van de procedure: 7885d525-3b4e-441b-b7a6-de051b7dadea
Interne identificatiecode: PBI.240.2289.2026
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79810000 Drukkerijdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72510000 Beheerdiensten in verband met computers, 
30120000 Fotokopieer- en offsetdrukmachines, 50310000 Onderhoud en reparatie van 
kantoormachines, 72268000 Leveren van software, 48820000 Servers

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Polen
Overal in het desbetreffende land

2.1.4.  Algemene informatie
Aanvullende informatie: 1. Zamawiający żąda złożenia następujących przedmiotowych 
środków dowodowych: 1) Kart katalogowych oferowanych urządzeń drukujących 
wielofunkcyjnych oraz serwerów. 2. Przedmiotowe środki dowodowe należy złożyć wraz z 
ofertą. 3. W przypadku, gdy Wykonawca nie złoży wraz z ofertą przedmiotowych środków 
dowodowych lub złożone przedmiotowe środki dowodowe są niekompletne, Zamawiający 
wezwie do ich złożenia lub uzupełnienia. 4. O udzielenie Zamówienia mogą ubiegać się 
Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu z postępowania oraz spełniają warunki udziału 
w postępowaniu. 5. Wykluczeniu z postępowania podlegają Wykonawcy wobec których 
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zachodzą okoliczności określone: 1) w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp z wyłączeniem art. 108 ust. 
1 pkt 1 lit. h Ustawy oraz art. 108 ust 1 pkt 2 w związku z art. 108 ust 1 pkt 1 lit h) ustawy Pzp 
oraz art. 109 ust 1 pkt 4 Ustawy Pzp. 2) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. ustawy 
o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2025 r. poz. 514), 3) art. 5k 
rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. (Dz. Urz. UE nr L 229 z 
31.7.2014, str. 1); 6. Zamawiający określa następujące warunki udziału w postępowaniu: 1) 
Zdolności do występowania w obrocie gospodarczym: Zamawiający nie określa wymagania w 
tym zakresie. 2) Uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub 
zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów: Zamawiający nie określa wymagania w 
tym zakresie. 3) Sytuacji ekonomicznej lub finansowej; Zamawiający nie określa wymagania w 
tym zakresie. 4) Zdolności technicznej lub zawodowej; W postępowaniu mogą wziąć udział 
Wykonawcy, którzy wykażą, że: a) w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania 
ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał lub 
wykonuje należycie co najmniej: A. dwie usługi, z których każda była realizowana w co 
najmniej 20 lokalizacjach, obejmowała co najmniej 100 urządzeń drukujących lub 
wielofunkcyjnych oraz miała wartość nie mniejszą niż 2 000 000,00 zł netto, lub B. jedną 
usługę, która była realizowana w co najmniej 20 lokalizacjach, obejmowała co najmniej 100 
urządzeń drukujących lub wielofunkcyjnych oraz miała wartość nie mniejszą niż 4 000 000,00 
zł netto. W przypadku usług nadal realizowanych wartość oraz zakres usługi wykonanej do 
dnia składania ofert musi spełniać wskazane powyżej wymagania. b) dysponują lub będą 
dysponować na etapie realizacji zamówienia następującymi osobami: A. Kierownikiem 
Projektu, który: a. posiada doświadczenie w realizacji co najmniej jednego projektu 
teleinformatycznego obejmującego wdrożenie systemu wydruku, systemu zarządzania 
wydrukiem lub innego systemu informatycznego o wartości nie mniejszej niż 2 000 000,00 zł 
netto; oraz b. posiada aktualny certyfikat potwierdzający znajomość metodyk zarządzania 
projektami, np. ITIL Foundation, PRINCE2 Foundation lub Practitioner, PMP, AgilePM albo 
równoważny. B. Inżynierem Wdrożeniowym, który: a. posiada doświadczenie w realizacji co 
najmniej jednego projektu obejmującego wdrożenie lub utrzymanie systemu wydruku 
podążającego, systemu zarządzania wydrukiem lub równoważnego rozwiązania 
informatycznego; oraz b. posiada aktualny certyfikat producenta oferowanego rozwiązania lub 
producenta oferowanych urządzeń potwierdzający kompetencje w zakresie instalacji, 
konfiguracji, administracji lub serwisowania oferowanego systemu wydruku lub urządzeń 
wielofunkcyjnych; oraz c. posiada aktualny certyfikat producenta technologii bazodanowej 
wykorzystywanej w oferowanym rozwiązaniu, wydany dla wersji bazy danych, która na dzień 
składania ofert pozostaje objęta co najmniej wsparciem rozszerzonym producenta, zgodnie z 
jego oficjalnie opublikowanym cyklem życia produktu, lub certyfikat równoważny 
potwierdzający kompetencje w zakresie administracji oraz wsparcia wersji bazy danych objętej 
co najmniej wsparciem rozszerzonym producenta. Przez wersję bazy danych objętą co 
najmniej wsparciem rozszerzonym producenta Zamawiający rozumie wersję, dla której 
producent zapewnia wsparcie techniczne zgodnie z oficjalnie opublikowanym cyklem życia 
produktu. Po zakończeniu wsparcia rozszerzonego producent nie udostępnia już bezpłatnych 
aktualizacji bezpieczeństwa ani poprawek. C. dwoma Inżynierami Serwisowymi posiadającymi 
aktualne certyfikaty producenta oferowanych urządzeń wielofunkcyjnych uprawniające do 
wykonywania czynności serwisowych i naprawczych dla oferowanego modelu lub rodziny 
urządzeń. Zamawiający dopuszcza przedstawienie certyfikatów równoważnych wydanych 
przez producenta oferowanych urządzeń lub jego autoryzowane centrum szkoleniowe. W 
zakresie lit. A. i B. Zamawiający dopuszcza pełnienie więcej niż jednej funkcji przez tę samą 
osobę pod warunkiem spełnienia wszystkich wymagań określonych dla tych funkcji. c) 
posiadają autoryzację producenta oferowanych urządzeń wielofunkcyjnych uprawniającą do 
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sprzedaży, wdrażania oraz świadczenia usług serwisowych dla oferowanych urządzeń na 
terenie Rzeczypospolitej Polskiej. d) posiadają aktualne certyfikaty wydane przez jednostkę 
certyfikującą akredytowaną przez właściwą krajową jednostkę akredytującą lub równoważną 
jednostkę akredytującą w państwie członkowskim UE: A. Certyfikat systemu zarządzania 
jakością zgodny z normą PN-EN ISO 9001:2015 lub nowszą (lub równoważną), obejmujący 
swoim zakresem co najmniej: projektowanie, wdrażanie, utrzymanie, sprzedaż lub serwis 
systemów wydruku, urządzeń drukujących lub rozwiązań informatycznych wspierających 
procesy wydruku. B. Certyfikat systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji zgodny z 
normą PN-EN ISO/IEC 27001:2022 lub nowszą (lub równoważną), obejmujący swoim 
zakresem co najmniej: projektowanie, wdrażanie, utrzymanie, sprzedaż lub serwis systemów 
wydruku, urządzeń drukujących lub usług informatycznych. 7. Ocena spełniania warunków 
określonych przez Zamawiającego zostanie dokonana według formuły „spełnia/nie spełnia” na 
podstawie dokumentów określonych w SWZ. 8. Zamawiający zastosuje procedurę odwróconą 
badania i oceny ofert, o której mowa w art. 139 ustawy Pzp. 9. Termin otwarcia ofert - 
10.09.2026 r. o godz. 12:30. 10. Termin związania ofertą - 08.12.2026 r.
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/25/EU
Ustawa Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 r. (Dz. U. z 2026 r. poz.793) -

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0005
Titel: Świadczenie usługi druku podążającego wraz z najmem i kompleksową obsługą 
serwisową urządzeń i oprogramowania
Beschrijving: 1. Przedmiotem Zamówienia jest: Świadczenie usługi druku podążającego wraz 
z najmem i kompleksową obsługą serwisową urządzeń i oprogramowania. 2. Szczegółowy 
Opis Przedmiotu Zamówienia zawarty jest we Wzorze umowy (Załącznik nr 1 do SWZ).
Interne identificatiecode: PBI.240.2289.2026

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79810000 Drukkerijdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72510000 Beheerdiensten in verband met computers, 
30120000 Fotokopieer- en offsetdrukmachines, 50310000 Onderhoud en reparatie van 
kantoormachines, 72268000 Leveren van software, 48820000 Servers

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Polen
Overal in het desbetreffende land

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 36 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
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De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in inschrijving
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: cena -100%

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Pools
Adres van de aanbestedingsstukken: https://polregio.eb2b.com.pl

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://polregio.eb2b.com.pl
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Pools
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Beschrijving van de financiële garantie: Zamawiający żąda od Wykonawców wniesienia 
wadium w wysokości 140 000,00 PLN, na zasadach określonych w Rozdziale XI SWZ.
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 90 Dagen
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Określono we Wzorze umowy
Een geheimhoudingsovereenkomst is vereist: neen
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Financiële regeling: Określono we Wzorze umowy

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: KRAJOWA IZBA ODWOŁAWCZA
Informatie over de termijnen voor beroep: 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, na zasadach określonych w Dziale IX 
ustawy Pzp.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: POLREGIO S.
A.

https://polregio.eb2b.com.pl
https://polregio.eb2b.com.pl
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Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: POLREGIO S.A.
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: POLREGIO S.A.

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: POLREGIO S.A.
Registratienummer: 526-25-57-278
Postadres: ul. Kolejowa 1
Stad: Warszawa
Postcode: 01-217
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
E-mail: zakupy@polregio.pl
Telefoon: +48509018302
Internetadres: https://polregio.pl
Eindpunt voor informatie-uitwisseling (URL): https://polregio.eb2b.com.pl/
Kopersprofiel: https://polregio.eb2b.com.pl/
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: KRAJOWA IZBA ODWOŁAWCZA
Registratienummer: 5262239325
Postadres: ul.Postępu 17A
Stad: Warszawa
Postcode: 02-676
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1.  ORG-0000
Officiële naam: Publications Office of the European Union
Registratienummer: PUBL
Stad: Luxembourg
Postcode: 2417
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LU000)
Land: Luxemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefoon: +352 29291
Internetadres: https://op.europa.eu
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

10. Wijziging van een aankondiging

mailto:zakupy@polregio.pl
https://polregio.pl
https://polregio.eb2b.com.pl/
https://polregio.eb2b.com.pl/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd
: 
577677-2026
Voornaamste reden voor de wijziging
: 
Informatie bijgewerkt
Beschrijving
: 
1. Zmiana terminu otwarcia ofert – ust. 9 (Sekcja 2.1.4. Informacje ogólne Informacje 
dodatkowe). 2. Zmiana terminu związania ofertą - ust. 10 (Sekcja 2.1.4. Informacje ogólne 
Informacje dodatkowe). 3. Zmiana terminu składania ofert (Sekcja 5.1.12 Warunki udzielenie 
zamówienia Termin składania ofert).

10.1.  Wijziging van een aankondiging
Identificatiecode afdeling: GLO-0001
Beschrijving van de wijzigingen: Opis zmian: 1. Termin otwarcia ofert: zamiast: 01.09.2026 r. o 
godzinie 12:30, powinno być: 10.09.2026 r. o godzinie 12:30. 2. Termin związania ofertą: 
zamiast: 29.11.2026 r. powinno być: 08.12.2026 r. 3. Termin składania ofert: zamiast: 01/09
/2026 12:00:00, powinno być: 10/09/2026 12:00:00

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 312fd37f-c3a2-41e3-a9f7-58bec7efffb7  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 17
Verzenddatum van de aankondiging: 25/08/2026 09:08:30 (UTC+00:00) West-Europese tijd, 
GMT
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Pools
Publicatienummer aankondiging: 589724-2026
Nummer uitgave PB S: 164/2026
Datum van bekendmaking: 26/08/2026
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