See the notice on TED website

59929-2026 - Mededinging

Finland - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — Jarvi-
Saimaan Palvelut Oy:n ICT-palvelut

OJ S 18/2026 27/01/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Savonlinnan kaupunki
E-mail: mika.purmonen@savonlinna.fi
Rechtsvorm van de koper: Lokale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

1.1. Koper
Officiéle naam: Jarvi-Saimaan Palvelut Oy
E-mail: mika.purmonen@savonlinna.fi
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een lokale
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Jarvi-Saimaan Palvelut Oy:n ICT-palvelut
Beschrijving: Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut pyytda antamaan tarjouksen Jarvi-
Saimaan Palvelut Oy:n ICT-palveluiden jarjestamisesta sopimuskaudelle 01.05.2026 -
30.04.2029. Mikali Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut irtisanoo sopimuksen viimeistaan
kuusi (6) kuukautta ennen sopimuskauden paattymista, sopimus paattyy 30.04.2029. Jos
sopimusta ei irtisanota paattymaan sopimuskauden loppuun, sopimus jatkuu toistaiseksi
voimassaolevana kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla. Mikali sopimus jatkuu, sovelletaan
hankintasopimusta entisin ehdoin, sen mukaisesti kuin ne ovat voimassa sopimuskauden
paattyessa. Tarjouksen jattaessaan ja allekirjoittaessaan hankintasopimuksen
sopimustoimittaja sitoutuu osaltaan siihen, ettd sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana,
mikali Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut niin haluaa. Hankittava ICT-
palvelukokonaisuus koostuu seuraavista palveluista: 1) Nykytilan haltuunotto
(kayttoonottoprojekti) 2) Toistaiseksi jatkuva palvelutuotanto 3) Verkko-, tietoturva- ja
laadunvalvonta ja -hallintapalvelut 4) Keskitetyt tuki-, hallinta- ja asiantuntijapalvelut Tarjous on
sitova ja se tulee laatia suomen kielella. Hankintaprosessi on kokonaisuudessaan
suomenkielinen.
Identificatiecode van de procedure: 61ad166f-88f5-495¢c-b3ea-49ff6bb5a140
Interne identificatiecode: 589031
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
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Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Etela-Savo (FI1DA)
Land: Finland

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Jarvi-Saimaan Palvelut Oy:n ICT-palvelut
Beschrijving: Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut pyytda antamaan tarjouksen Jarvi-
Saimaan Palvelut Oy:n ICT-palveluiden jarjestamisesta sopimuskaudelle 01.05.2026 -
30.04.2029. Mikali Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut irtisanoo sopimuksen viimeistaan
kuusi (6) kuukautta ennen sopimuskauden paattymista, sopimus paattyy 30.04.2029. Jos
sopimusta ei irtisanota paattymaan sopimuskauden loppuun, sopimus jatkuu toistaiseksi
voimassaolevana kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla. Mikali sopimus jatkuu, sovelletaan
hankintasopimusta entisin ehdoin, sen mukaisesti kuin ne ovat voimassa sopimuskauden
paattyessa. Tarjouksen jattdessaan ja allekirjoittaessaan hankintasopimuksen
sopimustoimittaja sitoutuu osaltaan siihen, ettd sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana,
mikali Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut niin haluaa. Hankittava ICT-
palvelukokonaisuus koostuu seuraavista palveluista: 1) Nykytilan haltuunotto
(kayttoonottoprojekti) 2) Toistaiseksi jatkuva palvelutuotanto 3) Verkko-, tietoturva- ja
laadunvalvonta ja -hallintapalvelut 4) Keskitetyt tuki-, hallinta- ja asiantuntijapalvelut Tarjous on
sitova ja se tulee laatia suomen kielelld. Hankintaprosessi on kokonaisuudessaan
suomenkielinen.
Interne identificatiecode: 589031

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Etela-Savo (FI1DA)
Land: Finland

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/05/2026
Einddatum van de duur: 30/04/2029

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
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De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk, Uniform Europees Aanbestedingsdocument
(UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Hinta max. 80 p
Beschrijving: - Hintapisteet lasketaan kaavalla halvin hinta / tarjottu hinta x 80 p
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 80
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Palvelukuvaus max. 20 p
Beschrijving: Kuvaus tullaan arvioimaan ja siitd voi saada yhteensa 20 laatupistetta. Pisteet
annetaan seuraavasti: - Palvelukuvauksessa palvelukokonaisuus on kuvattu
yksityiskohtaisesti ja se vaikuttaa tuovan selkeaa lisaarvoa tilaajalle tehokkaan ICT
ymparistohallinnan, kayttétuen ja palveluhallinnan seka asiantuntijapalvelujen nakdkulmasta. =
20 pistetta - Palvelukuvauksessa palvelukokonaisuus on kuvattu yksityiskohtaisesti ja se
vaikuttaa tuovan jonkin verran lisdarvoa tilaajalle tehokkaan ICT ymparistdhallinnan,
kayttotuen ja palveluhallinnan seka asiantuntijapalvelujen nakdkulmasta. = 15 pistetta -
Palvelukuvauksessa palvelukokonaisuus kuvattu yleisella tasolla ja se vaikuttaa tuovan jonkin
verran lisdarvoa tilaajalle tehokkaan ICT ymparistohallinnan, kayttdtuen ja palveluhallinnan
seka asiantuntijapalvelujen nakdkulmasta. = 10 pistetta - Palvelukuvauksessa
palvelukokonaisuus on kuvattu yleisella tasolla ja se vaikuttaa tuovan vain vahan lisdarvoa
tilaajalle tehokkaan ICT ymparistdhallinnan, kayttétuen ja palveluhallinnan seka
asiantuntijapalvelujen nakdkulmasta. = 5 pistetta - Palvelukuvauksessa palvelukokonaisuus on
kuvattu heikosti ja siitad ei saa selkeaa kuvaa mita lisaarvoja se tuo tilaajalle tehokkaan ICT
ymparistohallinnan, kayttotuen ja palveluhallinnan seka asiantuntijapalvelujen nakdkulmasta. =
0 pistetta
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 20

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 10/02/2026 08:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?
id=589031&tpk=113ddc3b-d529-4dd8-a97b-38a74268eb62

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=589031&tpk=113ddc3b-d529-
4dd8-a97b-38a74268eb62
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Fins
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Toegestaan
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Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 02/03/2026 10:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 3 Maanden

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 02/03/2026 10:05:00 (UTC+00:00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Markkinaoikeus
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Savonlinnan kaupunki

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Savonlinnan kaupunki
Registratienummer: 0166906-4
Postadres: Olavinkatu 27
Stad: Savonlinna
Postcode: 57130
Onderverdeling land (NUTS): Etela-Savo (FI1DA)
Land: Finland
Contactpunt: Mika Purmonen
E-mail: mika.purmonen@savonlinna.fi
Telefoon: +358 504792570
Internetadres: https://www.savonlinna.fi
Rollen van deze organisatie:
Koper
Groepsleider
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Jarvi-Saimaan Palvelut Oy
Registratienummer: 2567601-5
Postadres: Kauppatie 1
Stad: Sulkava
Postcode: 58700
Onderverdeling land (NUTS): Etela-Savo (FI1DA)
Land: Finland
Contactpunt: Mika Purmonen
E-mail: mika.purmonen@savonlinna.fi
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8.1.

8.1.

Telefoon: +358 504792570

Internetadres: http://www.jarvisaimaanpalvelut.fi
Rollen van deze organisatie:

Koper

ORG-0003

Officiéle naam: Markkinaoikeus
Registratienummer: 3006157-6

Postadres: Radanrakentajantie 5

Stad: Helsinki

Postcode: 00520

Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefoon: +358 295643300

Internetadres: https://www.markkinaoikeus.fi
Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

ORG-0004

Officiéle naam: Hansel Oy (Hilma)
Registratienummer: FI09880841
Postadres: Mannerheiminaukio 1a

Stad: Helsinki

Postcode: 00100

Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Contactpunt: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefoon: 029 55 636 30

Internetadres: http://hankintailmoitukset.fi
Rollen van deze organisatie:

TED eSender

Informatie over een aankondiging

59929-2026

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 199e11d4-7b33-4634-b893-b0776¢cf060a6 - 01

Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 26/01/2026 06:46:55 (UTC+00:00) West-Europese tijd,

GMT

Aankondiging datum verzending (eSender): 26/01/2026 06:47:07 (UTC+00:00) West-

Europese tijd, GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Fins

Publicatienummer aankondiging: 59929-2026
Nummer uitgave PB S: 18/2026
Datum van bekendmaking: 27/01/2026
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