See the notice on TED website

601279-2026 - Mededinging

Noorwegen — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — Security
Culture Programme

OJ S 168/2026 01/09/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Statsforvalterens fellestjenester
E-mail: sten.staf@statsforvalteren.no
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Security Culture Programme
Beschrijving: Statsforvalterens fellestjenester would like to receive offers for tools
/implementation of phishing tests. In order to enable employees internally and at the state
administration offices (approximately 2,900 employees in total) to identify fraudulent emails,
awareness/training regarding fraudulent emails is desired.
Identificatiecode van de procedure: 01fcc519-8078-4b97-869c-da56f47581a7
Interne identificatiecode: 2026/151
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 48732000 Gegevensbeveiligingssoftware, 72222300 Diensten
in verband met informatietechnologie, 72260000 Diensten in verband met software, 72310000
Gegevensverwerkingsdiensten, 72510000 Beheerdiensten in verband met computers,
72514000 Beheer van computerfaciliteiten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 2 200 000,00 NOK

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk
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5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Security Culture Programme
Beschrijving: Statsforvalterens fellestjenester would like to receive offers for tools
/implementation of phishing tests. In order to enable employees internally and at the state
administration offices (approximately 2,900 employees in total) to identify fraudulent emails,
awareness/training regarding fraudulent emails is desired.
Interne identificatiecode: 2026/151

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 48732000 Gegevensbeveiligingssoftware, 72222300 Diensten
in verband met informatietechnologie, 72260000 Diensten in verband met software, 72310000
Gegevensverwerkingsdiensten, 72510000 Beheerdiensten in verband met computers,
72514000 Beheer van computerfaciliteiten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/12/2026
Einddatum van de duur: 30/11/2028

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: One year, twice (1+1)

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 2 200 000,00 NOK

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Price
Beschrijving: See the tender documentation point 7.1.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Quality
Beschrijving: See the tender documentation point 7.2.
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Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 25/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=460246&TID=200420690&B=

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=460246&TID=200420690&B=
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Noors
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 87 Dagen
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 05/10/2026 10:30:00 (UTC+00:00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Agder tingrett
Informatie over de termijnen voor beroep: There is a waiting period of ten days calculated from
the date the notification of the award is sent.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Statsforvalterens fellestjenester

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Statsforvalterens fellestjenester
Registratienummer: 921627009
Postadres: Postboks 504
Stad: ARENDAL
Postcode: 4804
Onderverdeling land (NUTS): Agder (NO092)
Land: Noorwegen
Contactpunt: Sten Kenneth Staf
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E-mail: sten.staf@statsforvalteren.no

Telefoon: +47 37321138

Internetadres: https://www.statsforvalteren.no/staf

Kopersprofiel: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/369124
Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Agder tingrett
Registratienummer: 926723480
Postadres: Postboks 63
Stad: KRISTIANSAND
Postcode: 4661
Onderverdeling land (NUTS): Agder (NO092)
Land: Noorwegen
E-mail: agder.tingrett@domstol.no
Telefoon: +47 38176300
Internetadres: https://www.domstol.no/enkelt-domstol/agder-tingrett/
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 1334b625-6b4a-4cb0-8d8b-f622bcaee82f - 02
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 31/08/2026 08:02:07 (UTC+00:00) West-Europese tijd,
GMT

Aankondiging datum verzending (eSender): 31/08/2026 08:30:49 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Engels

Publicatienummer aankondiging: 601279-2026

Nummer uitgave PB S: 168/2026

Datum van bekendmaking: 01/09/2026
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